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UCHWALA NR XXXII11/304/2017
RADY POWIATU RACIBORSKIEGO

z dnia 26 wrzes$nia 2017 r.

w sprawie okreSlenia przepiséw porzadkowych w powiatowym regularnym przewozie oséb, dla ktérego
organizatorem jest Powiat Raciborski

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy zdnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U.
z2016r. poz.814zpdzn. zm.) wzwiazku zart. 15 ust. 6 ustawy zdnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 915 z p6zn. zm.) po przeprowadzeniu prawem wymaganych konsultacji

RADA POWIATU RACIBORSKIEGO
uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Okresla si¢ przepisy porzadkowe w powiatowym regularnym przewozie osob, dla ktorego
organizatorem jest Powiat Raciborski.

2. Przepisy porzadkowe, o ktorych mowa w ust. 1 stanowia zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzadowi Powiatu Raciborskiego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Slaskiego.

Przewodniczacy Rady

Adam Wajda
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Zalacznik

do uchwaty nr XXXI11/304/2017
Rady Powiatu Raciborskiego

z dnia 26.09.2017 r.

Przepisy porzadkowe obowiazujace w powiatowym regularnym przewozie
osob, dla ktorego organizatorem jest Powiat Raciborski

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustala si¢ przepisy porzadkowe okreslajace warunki przewozu osob, bagazu i zwierzat
przez przewoznikow wykonujacych regularne przewozy os6b w publicznym transporcie
zbiorowym.

2. Uzyte w niniejszych przepisach okreslenia oznaczaja:

1) organizator — Powiat Raciborski,

2) operator — przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w zakresie przewozu osob, ktory zawart z organizatorem umowe¢ o $wiadczenie ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego na linii komunikacyjnej okreslonej
W umowie.

3. Operator powinien podejmowac dziatania ulatwiajace podréznym, w szczegdlnosci
osobom o ograniczonej zdolnosci ruchowej oraz osobom niepetnosprawnym, korzystanie
ze $rodkow transportu.

4. Operator jest obowiazany poda¢ do publicznej wiadomosci, na wilasciwej stronie
internetowej, obowigzujacy u niego cennik optat. Ponadto, w kazdym $rodku transportu
powinna znajdowac si¢ tabela opfat.

5. Operator jest zobowigzany do umieszczenia w pojezdzie informacji gdzie znajduje si¢
wyciag z regulaminu, a takze do podania adresu, pod ktéry nalezy kierowaé skargi lub
reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu przez
operatora.

§2
PRAWA I OBOWIAZKI PASAZERA ORAZ OPERATORA

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na odpowiednio
oznakowanych przystankach, po calkowitym zatrzymaniu si¢ pojazdu.

2. Przewo6z os6b odbywa sie¢ wylacznie na podstawie waznego biletu wydanego przez

operatora i1 zakupionego przez pasazera przed rozpoczg¢ciem podrozy w punktach

sprzedazy okreslonych przez operatora lub u kierowcy-konduktora w autobusach

przejezdzajacych przez dang miejscowosc.

Pasazer winien posiada¢ przy sobie wazny dokument uprawniajacy do ulgi.

Operator lub organizator albo osoba przez niego upowazniona moze dokonywac¢ kontroli

biletow oraz dokumentdéw uprawniajacych do ulg.

5. Sprzedaz biletow w pojezdzie moze by¢ prowadzona wylacznie podczas zatrzymania
autobusu na przystanku.

6. Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych
przez podrdznego.

7. Pasazer jest zobowigzany do przestrzegania ustalen dotyczacych cen biletow i innych
optat, a takze dotyczacych uprawnien do przejazdow bezptatnych lub ulgowych.

~ow
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8. Bilet zniszczony lub uszkodzony w stopniu uniemozliwiajagcym odczyt danych jest
niewazny.

9. Nie podlega optlacie za przewdz bagaz podrgczny pasazera, pod warunkiem, ze jego
wymiary nie przekraczaja 50 x 50 x 40 cm 1 jest przewozony na kolanach podr6éznego lub
w przestrzeni pod lub nad siedzeniem na poéice.

10. Bezptatny przewo6z obejmuje rowniez wozek inwalidzki lub dzieciecy, z ktorego korzysta
w czasie podrézy osoba niepetnosprawna lub dziecko, o ile pozwalajg na to gabaryty
pojazdu lub luku bagazowego.

11. Podrozny moze przewozi¢ bagaz podlegajacy optacie, nie przekraczajacy nast¢pujacych
wymiarow 130 x 70 x 50 cm (nie dotyczy wodzka dziecigcego i inwalidzkiego) oraz
o ci¢zarze nie przekraczajagcym 30 kg.

12. Podrozny, ktéry zajmuje w autobusie miejsce oznaczone "dla osoby niepetnosprawne;j"
lub osoby "z dzieckiem na r¢ku", obowigzany jest zwolni¢ to miejsce w razie zgloszenia
si¢ takiej osoby.

13. W autobusie wolno przewozi¢ psa, jezeli trzymany jest on na smyczy i ma naloZony
kaganiec. Dla przewozonego psa podrézny obowigzany jest posiada¢ $wiadectwo
wymagane przez organy sanitarne. Niedopuszczalne jest trzymanie psa nha miejscu
siedzacym.

14. Inne zwierz¢ta moga by¢ przewozone, jezeli s3 umieszczone w koszach lub klatkach
w sposOb zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem innym pasazerom lub kierowcy pojazdu
szkody.

15. Prawo nabycia biletu, wejscia do autobusu i zajecie miejsca siedzacego poza kolejnoscia
przystuguje niepetnosprawnym oraz kobietom ci¢zarnym.

16. Zabrania si¢ pasazerom:

1) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy,

2) zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia jego urzadzen i wyposazenia,

3) spozywania artykutow zywno$ciowych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazeréw lub
zanieczys$ci¢ pojazd,

4) zaktdcania spokoju w pojezdzie,

5) palenia tytoniu, spozywania alkoholu,

6) wyrzucania z pojazdu jakichkolwiek przedmiotow w czasie jazdy i postoju,

7) prowadzenia wszelkich zbidrek pienigznych lub zbidrek jakichkolwiek rzeczy,

8) wchodzenia do pojazdu w tyzwach, tyzworolkach, wrotkach,

9) wykonywania czynnosci lub przewozenia rzeczy mogacych narazi¢ wspotpasazerow
na szkody lub obrazenia,

10) przekazywania przy wysiadaniu skasowanego biletu innemu pasazerowi, ktory nie
zaptacit za przejazd,

11) wykonywania innych czynnos$ci niedozwolonych w miejscach publicznych.

17. Kierujacy pojazdem, w imieniu operatora, jest obowigzany do:

1) przestrzegania przepisOw obowiazujacych w ruchu drogowym,

2) kulturalnego i uprzejmego zachowania si¢ w stosunku do pasazerow,

3) udzielania pasazerom, podczas postoju pojazdu, niezbednych informacji dotyczacych
danego przejazdu, w tym do podawania podréznym nazw przystankow znajdujacych
si¢ na trasie jazdy autobusu,

4) informowania pasazerow o powstatych w czasie podrozy zdarzeniach majacych wptyw
na dalszy przebieg podrézy,

5) udzielania pomocy przy wejsciu i wyjsciu z pojazdu osobom starszym,
niepetnosprawnym, kobietom z wozkami,

6) ustnego zawiadamiania oczekujgcych na przystankach lub poprzez wywieszenie
w autobusie na widocznym miejscu tablicy informacyjnej o braku miejsc, gdy autobus
ze wzgledu na brak miejsc nie moze przyja¢ wiecej podroznych,
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7) sprawdzenia, po zakonczeniu przejazdu, czy w pojezdzie nie pozostaly przedmioty
nalezace do podroznych.

18. Kierujagcy pojazdem winien:

I) odmoéwié¢ zabrania do pojazdu lub kontynuowania jazdy osobie nietrzezwej, mogacej
zabrudzi¢ pojazd lub innych pasazerow, zachowujacej si¢ agresywnie badz
stwarzajacej inne istotne zagrozenie dla pasazerow,

2) nie dopusci¢ do przewozu 0s6b odmawiajgcych zaptacenia nalezno$ci za przewoz,

3) zarzadzi¢ postdj lub zmiang trasy przejazdu w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia
pasazerow badz prowadzacego pojazd, popelnienia przestgpstwa oraz razacego
naruszenia przepisow porzadkowych, w celu skorzystania z pomocy stuzb
porzadkowych lub medycznych,

4) odmowi¢ przewozu, w uzasadnionych przypadkach, szczegélnie przy duzej iloSci
pasazerow, bagazu o rozmiarach i masie stanowigcym utrudnienie dla przewozonych
0s0b — nie dotyczy to wozkow dziecigeych i inwalidzkich.

19. Znalazca rzeczy zagubionej w pojezdzie powinien przekazac ja kierujagcemu pojazdem,
a ten zobowigzany jest przekaza¢ ja do Biura Obstugi Klienta w Starostwie Powiatowym
w Raciborzu Plac Okrzei 4.

20. W pojazdach nie wolno przewozic:

1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub moga uszkodzié
lub zanieczysci¢ pojazd,

2) przedmiotow o nieprzyjemnym zapachu, tatwopalnych, wybuchowych, zracych,
radioaktywnych, trujacych,

3) zwierzat mogacych stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku oraz zwierzat
martwych,

4) broni, ostrych narzedzi.

21. W razie awarii autobusu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajagcemu wazny bilet
przystuguje prawo kontynuowania jazdy z tym biletem nastgpnym autobusem tej same;j
linii lub innej linii przebiegajacej ta sama trasg albo autobusem zastepczym
podstawionym przez operatora.

§3
ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

=

Pasazer odpowiada za spowodowane z wlasnej winy uszkodzenie pojazdu.

2. Operator odpowiada za szkody poniesione przez pasazerow, gdy wynikaja one ze stanu
technicznego pojazdu.

3. Operator odpowiada za szkodg, jaka podrézny ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu
lub opdZnienia przyjazdu autobusu oraz odwotania kursu autobusowego.

4. Pasazer winien niezwtocznie zgtosi¢ kierujacemu pojazdem fakt powstania szkody. Na te
okoliczno$¢ kierujacy pojazdem sporzadza protokédt, w ktorym opisuje przedmiot szkody.
Protokot podpisuja pasazer 1 kierowca.

5. Kierowca niezwlocznie przekazuje operatorowi protokot, ktory rozpatrywany jest
w terminie do 30 dni od dnia zdarzenia.

6. W przypadku uznania roszczenia, operator jest zobowigzany do jego zaspokojenia
w terminie 30 dni od daty rozpatrzenia protokotu szkody. Po tym terminie dochodzenie
zaplaty za powstala szkode moze odby¢ si¢ na drodze sadowe;.

7. Odpowiedzialno$¢ za szkody wynikte z kolizji lub wypadku drogowego reguluje Kodeks

cywilny.
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§4
REKLAMACJE | SKARGI

1. Wszelkie reklamacje i skargi dotyczace przewozu oséb, bagazu i zwierzat podrézny moze
sktada¢ w siedzibie operatora.

2. Operator jest zobowigzany poda¢ do publicznej] wiadomosci w sposoéb zwyczajowo
przyjety adres, pod ktéry nalezy kierowaé reklamacje, skargi i odwolania.

3. Reklamacje i skargi operator rozpatruje w terminie 30 dni od daty otrzymania.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych przepisach porzadkowych zastosowanie maja
przepisy powszechnie obowigzujace, w szczegdlnosci: Kodeks cywilny, ustawa Prawo
przewozowe oraz ustawa o publicznym transporcie zbiorowym.
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