DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA SLASKIEGO

Katowice, dnia 24 pazdziernika 2012 r.  eekwonicznic podpisany przez

Krzysztof Nowak; Slaski Urzad Wojewddzki
Data: 2012-10-24 12:35:17

Poz. 4204

UCHWALA NR RG.0007.51.2012
RADY GMINY LYSKI

z dnia 30 sierpnia 2012 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciekow obowiazujacego na
terenie Gminy Lyski

Na podstawie art. 18, ust.2, pkt 15, art. 40, ust. 1, art. 41, ust. 1 oraz art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym /Dz.U. z 2001 r. nr 142, poz. 1591 j.t. z p6zn. zm./ art 19 ustawy z dnia 7 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw /Dz.U. z 2006 r. nr 123, poz.
858 j.t. zpdzn. zm./ oraz art 4 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. 0 oglaszaniu aktow normatywnych
i niektorych aktow prawnych /Dz.U. z 2011 r. nr 197, poz. 1172 j.t. z p6zn. zm./.

Rada Gminy Lyski
uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lyski.
2) Regulamin stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Rady Gminy Lyski nr XIX/8/2004 z dnia 03 luty 2004 r. w sprawie uchwalenia
regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciekdw obowiazujacego na terenie Gminy Lyski.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lyski.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa
Slaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Lyski

inz. Krystian Widenka
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Falgeznik

do uchwaly Nr RG.0007.51.2012
Rady Gminy Lyski

z dnia 30 sierpnia 2012 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzenia sciekow przez
Przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na terenie Gminy Lyski oraz zasady korzystania z tych uslug
przez odbiorcodw ustug.

§2

1. Uzyte w regulaminie okreslenia omaczajq :

1) cennik ustug dodatkowych — oznacza zestawienie oplat ustalonych uchwala Zarzadu Przedsigbiorstwa
pobieranych za ustugi inne niz wynikajgce z zakresu umowy o zaopatrzeniu w wodg i odprowadzaniu
iciekow, swiadczone odplatnie

2) ustawa — ustawa 2z dnia 7 czerwca 20001 roku o zbiorowym  zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzeniu scieckow (Dz. U. Nr 72, poz 747 ze zmianami)

3) Odbiorca ustug — kazdy kto korzysta z uslug wodociagowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania sciekéw na podstawie pisemne] umowy =z
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym

4) Przedsigbiorsiwo (przedsicbiorstiwo wodociagowo — kanalizacyjne) — przedsigbiorca w rozumieniu
przepisow o swobodzie dzialalnosci gospodarczej, jezeli prowadzi dzialalnosé gospodarcza w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania Sciekéw oraz gminne jednostki nie
posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace tego rodzaju dzialalnosé

5) umowa — pisemna umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie Scickdéw, zawarta migdzy
Przedsigbiorstwem a Odbiorca ushug

6) wodomierz gléwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilosé pobranej wody, majdujacy sig na kazdym
przylaczu wodociagowym

7y wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrmej instalacji wodociggowej obicktu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody

8) dodatkowy wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym shizacy
okresdleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej

9) okres obrachunkowy — okres rozliczen za ushugi dostawy wody 1 odprowadzenia Sciekow

10) umowa preylaczeniowa — pisemna umowa o przylgezenie nieruchomosci do sieci

I 1) wewngtrzna instalacja wodociggowa — uklad przewodow wody zimne) wraz z armaturg 1
wyposazeniem, majacy poczatek w migjscu polaczenia przewodu z zaworem odeinajacym tg instalacjg
od wodomierza gléwnego umieszczonego na przylaczu wodociagowym, a zakonczenie w punktach
czerpalnej wody zimnej

12) wewngtrzna instalacja kanalizacyjna — uklad przewodéw kanalizacyjnych wraz z armaturg i
wyposaZzeniem, majgcy poczatek w miejscu polgczenia przewodow umieszczonych na zewnatrz
budynku lub granicy posesji w przypadku braku studzienki.

13) wewngtrzna instalacja — wewngtrzna instalacja wodociagowa 1 wewngtrzna instalacja kanalizacyjna

14) sila wyzsza — wszystkie zdarzenia lub okolicanosci pozostajace poza kontroly kazdej strony umowy,
majace charakter nadzwyczajny, ktorych nie mozna przewidziec, a ktore w sposob istotny i negatywny
wplywajg na wywigzanie si¢ stron z obowigzkow wynikajgcych z niniejszego regulaminu, w tym
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zwlaszcza takie zdarzenia i okolicznosei jak : kataklizmy sil przyrody, stan wojenny, sabotaz, akty
terroryzmu.
2. Uzyte w regulaminie okreslenia niezidentyfikowane w ust. 1, zdefiniowane sg w ustawie oraz przepisach
wydanych na jej podstawie.

§3

1. Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dzialalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzenia sciekow.

2. Przedsigbiorstwo na rzecz Odbiorow $wiadezy takze ustugi dodatkowe, ktore rozliczane sq na podstawie
cennika ushug dodatkowych zatwierdzonego przez Zarzad Przedsigbiorstwa.

§4

Odbiorca  wody  powinien  racjonalnie  gospodarowaé woda i uzywaé ja  zgodnie
Z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajgcymi z zawartej umowy.

§5

Odbiorcy ushug zobowigzani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg

i odprowadzenia Scickdw w sposob zgodny z przepisami ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci uslug
swiadczonych przez Przedsi¢hiorstwo oraz nie utrudniajacy dzialalnosci Przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci
do:

1. uzvtkowania instalacji wodociagowej w sposéb eliminujagcy mozliwosé wystapienia skazenia
chemicznego lub bakteriologiceznego wody w sieci wodociggowej na skutek cofnigeia sig wody z
instalacji wodociagowej, powrotu cieplej wody lub wody z centralnego ogrzewania,

2. montazu 1 utrzymania zaworow antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych
odrgbnymi przepisami,

3. uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

4. informowania Przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach wody., w celu prawidlowego ustalenia oplat za
odprowadzenie sciekdw,

5. wykorzystywania wody w sieci wodociagowej oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacenie
w celach okreslonych w warunkach prezylagezenia do sieci oraz pisemne] umowy zawartej z
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

ROZDZIAL 11

USLUGI SWIADCZONE PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY |
ODPROW ADZENIA SCIEKOW

§6

Poziom swiadczonych ushug przez Przedsigbiorstwo w zakresie ilosci, jakosci oraz ciaglodci dostarczania wody
i odprowadzenia sciekow okresla zezwolenie, o ktorym mowa w § 3 oraz pozwolenie wodnoprawne wydane na

podstawie odrebnych przepisow.
§7

l. Minimalng ilos¢ dostarczanej wody oraz cel jej poboru, okredla umowa zawierana przez Przedsi¢biorstwo z
odbiorca. Umowa winna takZze okresla¢ maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen
dostarczanych sciekow wynikajacy z posiadanych przez Przedsigbiorstwo technicznych i technologicznych
mozliwosci ich oczyszczania.
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Wymagane cisnienic wody okresla rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w
sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowania (Dz. Nr 75
poz.690 z péim. zm.).

3. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 roku, w sprawic jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi ( Dz. U.Nr 61, poz 417).

4. Dopuszczalne zanieczyszczenia Scickow przemyslowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen

kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu

realizacji obowigzkow dostawcy Scickow przemystowych oraz warunkéw wprowadzenia sScickow do

urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. Nr 136, poz. 964).

§8
Przedsigbiorstwo dostarcza wod¢ i odprowadza Scieki zapewniajac zdolno$¢ produkcyjna urzadzen, a w
szczegoOlnosci:
1. dostarcza wodg do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob ciagly i
niezawodny,
2. zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienic wody, o wiclkosci wynikajacej z warunkow
przylaczenia,

3. odbiera Scieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami, w
ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przylaczenia nieruchomoscei,

4. okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych Scickow, a takze kontroluje. czy jakos¢
przyjmowanych S$cickéw jest zgodna z obowigzujacymi normami oraz sygnalizuje wlasciwym
wladzom o wszelkich zagrozeniach spowodowanych przez dostawce scieckow na skutek przekroczenia
tych norm,

5. zapewnia spelnienic warunkow wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia
jej niedoboru na zasadach okreslonych w zezwoleniu,

6. dokonuje na wlasny koszt niezb¢dnych napraw urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstalych z winy
odbiorcy,

7. buduje urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanalizacyjne. w zakresie wynikajacym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji,

8. ponosi koszty utrzymania wodomierza gléwnego,

9. informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§9

Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania scickow w sposob nie powodujacy pogorszenia
jakosci ustug Swiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajacy dzialalnosci, a w szczegdlnosci:

1. wykorzystujac pobicrana wodg¢ oraz wprowadzajac sScicki w celach okreslonych w umowie i w
warunkach przylaczenia nieruchomosci,

2. uzytkujac wewngtrzng instalacj¢ wodociggowa, w sposob eliminujacy mozliwosé wystapienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnigcia si¢ wody z wewngtrzngj
instalacji wodociggowej, powrotu cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3. zabezpieczajac przed dostgpem o0séb nicuprawnionych pomieszczenie, w ktoérym zainstalowany jest
wodomierz glowny,

4. uzytkujac wewngtrzng instalacj¢ kanalizacyjng, w sposob niepowodujacy zaklocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej,

5. informujac Przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci Sciekow odbiegajacych od
warunkow umowy,

6. umozliwiajac osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo prawo wstgpu na teren nieruchomoscei i do
pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego Regulaminu,

7. zawiadamiajac Przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

8. informujac Przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

9. powiadamiajac Przedsi¢biorstwo o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore
moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci,
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10. udostgpniajac nicodplatnie Przedsigbiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu nieruchomosci
Odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociagowej.

ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOW Z
ODBIORCAMI USLUG

§10

Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkoéw stron wynikajacych z przepisow ustawy,
przepiséw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

§11

1. Przedsigbiorstwo zawiera umowg na wniosek przysziego Odbiorcy, po spehieniu przez niego warunkow
technicznych przylaczenia oraz udokumentowania tytulu prawnego do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nicuregulowanym stanie prawnym, po
uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

§12

1. Umowa okresla obowiazki stron w zakresie utrzymania przylaczy, zasad usuwania ich awarii oraz miejsce
wykonywania ushugi dostawy wody i odbioru scickow.

. Przylacza wodociggowe sg w posiadaniu Odbiorcy. Odpowiedzialno$¢ Przedsigbiorstwa za zapewnienie
ciaglosci i jakosci Swiadczonych uslug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen
wodociagowych

3. Miejsce odbioru Scickow znajduje si¢ pierwszg studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej

braku stanowi je granica nieruchomosci gruntowej. Naprawa, remont, konserwacja przylacza
kanalizacyjnego za pierwszy studzienka liczac od strony budynku, w przypadku jej braku do granicy
nieruchomosci gruntowej nalezy do Odbiorcy.

[

§13

1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wlasciciela zarzadcy budynku
wiclolokalowego.
. Wniosek , o ktorym mowa w ust, | zawiera :
a) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego
lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wlasnorgeznym podpisem,
b) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania
roznic z tytutu rozliczania niebilansujacej sig ilosci wody.
3. Do wniosku dolacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku za wodomierzem
glownym z lokalizacja podlicznikéw mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne w lokalu.
4. Przedsigbiorstwo po rozpatrzeniu kompletnego wniosku wydaje warunki montazu wodomierzy w
budynkach wielolokalowych, ktore nalezy spelni¢ w celu zawarcia umowy.

[

§ 14

. Umowa jest zawierana na czas nicokreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy nast¢puje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie ancksu do umowy na piSmie, pod
rygorem niewaznosci.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy lub adresu do korespondencii.
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§ 15

l. Umowa zawicrana na czas nicokreslony moze byé rozwigzana przez kazda ze stron za uprzednim
trzymiesigeznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez =zloZenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przeslania listem poleconym.

. Umowa zawarta na czas okreslony moze byé rozwigzana w przypadkach okreslonych umowsa za uprzednim
jednomiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kaizdym czasie, przez zloZenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania listem poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa moze byé rozwigzana w przypadku jezeli jakos¢ wprowadzanych sciekdw przemystowych nie

spelnia wymogow okreslonych w przepisach prawa i zawartej umowie.

5. Umowa wygasa w przypadku smierci Odbiorcy bedacego osobg fizyema, upadlosei stron, utraty przez

Przedsigbiorstwo zezwolenia.

=]

§ 16
Po rozwigzaniu umowy Przedsighbiorstwo dokonuje  zamknigcia  przylacza  wodociggowego  /lub
kanalizacyjnego’ oraz demontuje wodomierz glowny.
. ROZDZIAL 1V
SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH
§17
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $Scickow sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z odbiorcami ushug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci

dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow.

§ 18

. Nosé dostarczonej wody ustala sig na podstawie odezytu wodomierza gléwnego.

W budynkach wielolokalowych, w ktorych Przedsigbiorstwo zawarlo umowy takie z osobami

korzystajgcymi z lokali:

a) w rozliczeniach z wlascicielem lub zarzadea budynku wielolokalowego ilos¢ dostarczone] wody iflub
odprowadzonych scickéw ustala sic w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego, pomnigjszone o
sumg wskazan wodomierzy mierzacych zuzyeie wody przez wszystkie punkty czerpalne w lokalach,

b) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali ilosci dostarczonej wody ustala sig w oparciu o
wskazania wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne,

-

§19

1. Ilosé odprowadzanych sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilod¢ odprowadzanych Scickow ustala si¢ jako réwng ilosci
dostarczonej wody.

3. W przypadku, gdy Odbiorca ushug dostarczajacy scieki posiada tylko wlasne ujgcie wody, a nie posiada
urzagdzenia pomiarowego, podstawg do ustalenia ilosci odprowadzanych sciekow jest zamontowanie przez
odbiorcg ushug — w uzgodnieniu z Przedsigbiorstwem - wodomierza dla pomiaru ilodci wody pobrancj z
wlasnego ujgeia 1 dostarczonej do nieruchomosci.

4. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych Scickow, ilosé bezpowrotnie zuiyte] wody uwzglednia sig
wylacznie w przypadkach, gdy wielkod¢ jej zuzycia ustalona jest na podstawie wskazan dodatkowego
wodomierza /podlicznika’ zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

§ 20

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wylacznie w
przypadkach, gdy wielkosé¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorcy.
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§21

1. Strony okresla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty jak rowniez
sposob uiszczania oplat.
2. Whiesienie przez Odbiorcg reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.
§ 22

1. Odbiorca uslug uiszcza naleznos$¢ za zaopatrzenie w wodg i odprowadzone Scicki Inkasentowi
Przedsi¢biorstwa wg wskazan wodomierza, a jako potwierdzenie zaplaty Odbiorca otrzymuje kwit
przychodowy

2. Dopuszcza sig telefoniczne zgloszenie inkasentowi Przedsigbiorstwa stanu wodomierza przez Odbiorcg
Uslug. bedacego podstawg do wyliczenia naleznosci za ustuge i dokonywanie oplat za zaopatrzenie w
wodg i odprowadzenie Scieki przelewem. W pozycji: tytul przelewu winna si¢ znalez¢ informacja na
temat stanu poczatkowego i koncowego wodomierza.

3. Odbiorca reguluje naleznos¢ za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki takze na podstawie faktur
badZz paragonu wystawionych przez Przedsigbiorstwo okreslonych w okresach obrachunkowych.

4. Nicuregulowanie naleznosci w oznaczonym terminie zobowiazuje Odbiorc¢ do zaplacenia odsetek
ustawowych oraz kosztow upomnienia. Pierwsze upomnieniec moze by¢ wystane Odbiorcy po uplywie
miesigca od uplywu terminu platnosci. Wezwanie ostateczne wysyla si¢ po uplywie 2 miesigey od
uplywu terminu zaplaty.

ROZDZIAL V
PRAWA I OBOWIAZKI PRZEDSIEBIORSTWA

§23

Przedsigbiorstwo ma obowigzek:

1. dostarcza¢ z sieci wodociggowej wodg Odbiorcy na podstawie zawartej z nim umowy, ustalonej wedlug

zasad okreSlonych niniejszym regulaminem, a w szczegolnosci zapewni¢ dostawg wody z sieci o

wymaganym cisnieniu oraz odpowiedniej jakosci, ktore okreslajg obowigzujace przepisy. Jakosé

dostarczanej wody stwierdza si¢ u wylotu na zaworze glownym za wodomierzem. Minimalna ilos¢
dostarczonej wody strony winny okresli¢ w umowie,

zapewni¢ prawidlowg cksploatacj¢ sieci wodociagowej oraz dokonywac niezb¢dnych napraw na swoj koszt

z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstalych z winy Odbiorcy wody,

3. zapewni¢ sprawno$¢ techniczng sieci wodociggowych, a w razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin Przedsigbiorstwo powinno zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé¢ Odbiorcg o
jego lokalizacji. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawiec wody Przedsigbiorstwo
powinno poinformowa¢ Odbiorcow w sposoéb zwyczajowo przyjety co najmniej na dwa dni przed
planowanym terminem,

4. zapewni¢ realizacj¢ budowy i rozbudowy urzadzen wodociagowych ustalonych przez gming w ramach
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz w miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego,

5. dokonywac kontroli funkcjonowania wodomierzy zaréwno z wlasnej inicjatywy, bez pobierania oplat, jak i
na zadanie Odbiorcy wody, ale w przypadku stwierdzenia prawidlowego funkcjonowania wodomierza - na
koszt odbiorcy,

6. wydawaé warunki techniczne niezbgdne do podlaczenia instalacji wodociggowej budynku do sieci
wodociagowej bedacej w eksploatacji Przedsigbiorstwa oraz uzgodni¢ w ciagu 14 dni przedlozona przez
inwestora dokumentacjg technicznag,

7. zamontowac i utrzymywac¢ wodomierz glowny wraz z zaworem glownym. Zawor gléowny za wodomierzem
jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jak rowniez miejscem rozdziahu sieci i
instalacji wewngtrznej,

8. udziela¢c Odbiorcom ushug informacji dotyczacych wystgpujacych zakiocen zaopatrzenia w wodg oraz
awarii urzadzen wodociggowych,

9. odbierania w sposob ciagly Sciekow o jakosci spelniajacej wymogi okreslone w przepisach prawa w ilosci
okreslonej w dokumentacji projektowanej i w warunkach technicznych podlgczenia nieruchomoscei. Jakosé

~
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odprowadzanych S$cickoéw ustala si¢ w miejscu wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego
okreslonym w umowie,

10. prowadzenia regularnej wewngtrznej kontroli jakosci wody,

11. prowadzenie regularnej wewngtrznej kontroli jakosci odprowadzanych scieckow bytowych i przemystowych
oraz kontroli przestrzegania warunkoéw wprowadzania Scickow do urzadzen kanalizacyjnych.

§24

Przedsi¢biorstwo ma prawo:

1. kontrolowa¢ prawidlowos¢ realizacji robot zgodnie z wydanymi przez nig warunkami technicznymi,

2. wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez ,jinwestora” dokumentow
stwierdzajacych, iz nowy obickt zostal wykonany zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego,

3. za  okazaniem upowaznienia  kontrolowa¢  stan  techniczny  przylacza w  czasie
w tym: prawo wstgpu do pomieszczenia w celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego,
dokonania badan wody, pomiaréw cisnienia czy dokonania sprawdzenia stanu technicznego przylacza,

4. wejScia na teren posesji (w pasie o szerokosci 3 m na przebiegu sieci) w celu usunigeia awarii — bez
odszkodowania pod warunkiem przywrocenia terenu do stanu pierwotnego,

5. odmowi¢  podiaczenia do  sieci, jezeli  przylacze  zostalo  wykonane  niezgodnie
z wydanymi warunkami podlaczenia,

6. odmowi¢ wydania warunkow technicznych podlaczenia jezeli nie posiada mozliwosci przylaczenia. Jednak
jezeli z wicloletnich planéw rozwoju i modernizacji nic wynika planowana budowa urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenia wyraza wolg budowy tych
urzadzen, Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ z taka osoba umowe¢ o wspolng realizacje inwestycji. Po
zawarciu umowy Przedsigbiorstwo okresli warunki techniczne przylaczenia,

7. odmowi¢ przyjecia Scickow bytowo-gospodarczych do punktu zlewnego jezeli nie spelniaja warunkow
zawartych w umowie.

ROZDZIAL VI
PRAWA 1 OBOWIAZKI ODBIORCY

§25

Odbiorca ustug ma prawo:

do dostawy wody o odpowiednim ci$nieniu i jakosci,

2. zglaszania reklamacji dotyczacych wysokosci naliczonych oplat za wodg,

3. Zada¢ od Przedsigbiorstwa w uzasadnionych przypadkach przeprowadzania kontroli funkcjonowania
wodomierza glownego,

4. uzyska¢ wskazanie zastgpczych zrodel zaopatrzenia w wode w przypadku przerw w dostawie wody.

§26

Odbiorca ustug zobowiazany jest do:
1. umozliwienia dostgpu pracownikom Przedsi¢biorstwa do wodomierza w celu dokonywania odczytow,
kontroli jego funkcjonowania wykonywania napraw lub wymiany,
umozliwienia dostgpu pracownikom Przedsigbiorstwa do miejsca poboru prob scickow przemystowych,
zapewnienia niezawodnego dzialania wodomierzy i urzadzen pomiarowych poprzez ich odpowiednie
zabezpieczenie przed uszkodzeniem mechanicznym lub skutkami niskich temperatur a takze prawidlowe
utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia, w ktéorym sa zamontowane oraz przed dostgpem oséb
nicuprawnionych,
4. natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich uszkodzeniach wodomierza glownego lub

urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,
5. powiadamiania Przedsi¢biorstwa o zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktore moga mieé

wplyw na dzialanie sieci,
6. uzytkowania instalacji wodociggowej w taki sposob, aby wykluczy¢ mozliwosé wystgpowania zaklocen w

funkcjonowaniu sieci wodociggowej, a w szczegolnosci:

a) uniknigcia uderzen hydraulicznych,

W
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b) wyeliminowania mozliwosci wystapienia skazenia bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na
skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej,
7. terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody i odprowadzenie Scickow,
8. przestrzegania obowiazkéw wynikajacych z umowy na wprowadzanie sciekoéw przemystowych do
kanalizacji sanitarnej,
9. ponoszenia oplat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczenia w Sciekach
przemyslowych,
10. niezwlocznego pisemnego powiadomienia Przedsigbiorstwa o:
a. zmianach wlasnosciowych nieruchomosci lub o zmianach oséb korzystajacych z lokali,
b. zmianie ilosci i przeznaczenia pobieranej wody oraz o zmianie ilosci i skladu odprowadzanych Sciekow,
c. zmianach przeznaczenia lokali majacych wplyw na tres¢ umowy.

§27

Odbiorcy ustug zabrania sig:
1. uzywania wody dostarczanej z sieci wodociggowej niezgodnie z umowqg 2z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym,
poboru wody z sieci z pomini¢ciem wodomierza glownego,
przemieszczania wodomierza glownego, zaklocania jego funkcjonowania, zrywania plomb lub oslon,
wykorzystywania sieci wodociagowej badz instalacji wodociagowej do uziemiania urzadzen elektrycznych,
lokalizacji budynkoéw i budowli oraz nasadzania drzew i krzewow na sieciach wodociggowych i
kanalizacyjnych wraz z przylaczami w pasie o szerokosci 3 m. Naruszenie tej zasady uniemozliwia
uzyskanie przez Odbiorcg odszkodowania za straty spowodowane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w tym pasie w przypadku likwidacji awarii lub w przypadku niedotrzymania tych warunkéw
przez odbiorc¢ dochodzenia odszkodowania od Odbiorcy za rzecz przedsicbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego w przypadku uszkodzenia urzadzen,
6. wprowadzania scickow bytowych i Scickéw przemyslowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych
do odprowadzania wod opadowych,
7. wprowadzania scickéw opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej.

NEWN

ROZDZIAL VI :
WARUNKI PRZYLACZENIA NIERUCHOMOSCI DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
ODBIORU PRZYLACZY

§28

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci odbywa si¢ przez przylacze wodociggowe z wodomierzem glownym i
przylacze kanalizacyjne.

2. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek o
przylaczenie zloZzony przez osobg ubicgajaca si¢ o przylaczenie.

§29

1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wystgpuje do Przedsigbiorstwa z wnioskiem o:
a) wydanie warunkow technicznych podlaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
b) zawarcie umowy przylaczeniowej.
. Na wniosek odbiorcy Przedsigbiorstwo zobowigzane jest okresli¢ warunki techniczne podlaczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.
3. Whniosck o przylaczenie do sicci wodociggowej powinien zawierac:
a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy
b) adres podlaczanej nieruchomosci
¢) proponowany termin dostawy wody
d) dane dotyczace zapotrzebowanie wody, parametry instalacji odbiorczych
¢) charakterystyke techniczng budynku.
4. Do wniosku Odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci zalacza :

18]
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a) aktualng mapeg sytuacyjno-wysokosciowa okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci wzglgdem istniejgcych
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu

b) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotvezy wniosek, a w
preypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu w stosunku do
nieruchomosci

¢) dokumentacje projektowa.

. W przypadku braku technicznych mozliwosci przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

Przedsigbiorstwo wydaje podmiotowi ubiegajgcemu si¢ o przylaczenie do sieci:

a) oswiadczenie 0 odmowie zapewnienia dostawy wody lub odbioru sciekow lub

b) informuje o warunkach, ktérych spelnienie umozliwiloby dostawg wody i odbioru sciekow.

§ 30

Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylgczenia do posiadanej sieci w
terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia wniosku. W przypadkach szczegdlnych przylaczenie
do sieci nastgpuje na podstawie umowy o przylgczenie, kidrej projekt sporzadza Przedsigbiorstwo.
Warunki przylaczenia sa wazne | rok od dnia ich wydania do czasu opracowania i uzgodnienia
dokumentacji projektowej.

Warunki techniczne przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej powinny okreslaé w
szezegolnosci:

a) migjsca i sposab przylaczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,

b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,

c) migjsca zainstalowania wodomierza glownego lub miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
d) dopuszczalng ilosé i jakosé odprowadzanych scickdw,

e) termin waznosci warunkow przylgczenia.

§31

Przylaczenie do siect wodociagowej 1 kanalizacyjne] moze nastapic¢ po spelieniu warunkow przylaczenia,
o ktorych mowa w § 30 regulaminu a w przypadku zawarcia umowy przylaczeniowej do sieci, od
spelnienia warunkéow w niej okreslonych.

Umowa o przylaczenie do sieci moze by¢ zawarta muin. w przypadkach zwigzanych z budowa sieci lub ich
finansowaniem przez skladajgcego wniosek o przylaczenie. Umowa o przylaczenie powinna w
szczegolnosci okreslaé koszty zwiazane z realizacja takiego przedsigwzigecia, zasady finansowania i
sposab rozliczen wraz z wymagang dokumentacja.

§32

Warunki techniczne przylaczenia wzglgdnie umowa o przylaczenie stanowi podstawg do rozpoczgoia
realizacji prac projektowych oraz budowlano — montazowych.
Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez: przedstawiciela Przedsighiorstwa, osobg
ubiegajgca si¢ o przylagczenie nieruchomosci do sieci oraz wykonaweg.
Odbidr podlega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania przylaczy z dokumentacja projektows 1 warunkami
technicznymi podlaczenia nieruchomodcei, a szezegdlnie na kontroli:
a) uloZenia rur w otwartym wykopie
b) wlaczenia do sieci wodociggowe] i/lub kanalizacyjnej
¢) wykonania zabudowy =zestawu wodomierzowego na przylaczu wodociggowym w obickeie lub w
studzience wodomierzowej

d) wykonania studzienki wodomierzowej
e) wykonania studzienek kanalizacyjnych na przylaczu kanalizacyjnym
fimaterialdw uzytych do wykonania preylaczy zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
. Przed przystapieniem do sporzadzania protokolu odbioru koncowego przylaczy, osoba ubiegajaca sig o
przylaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzana jest dostarczyé inwentaryzacje geodezyjng,

Protokol odbioru preylaczy, podpisany przez osoby o kiorych mowa w ust. 1, stanowi potwierdzenie
prawidlowosci wykonania przylaczy.
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ROZDZIAL VIII
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§33

1. Potencjalni odbiorcy moga uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci uslug wodociggowo -
kanalizacyjnych w Przedsigbiorstwie, ktore udostgpnia nieodplatnie do wgladu:
a) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji
b) nini¢jszy regulamin.

2. Poziom dostgpu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczegolnych latach wyznacza wieloletni plan
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych Przedsi¢biorstwa opracowany na
podstawie studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowego
planu zagospodarowania przestrzennego gminy.

3. Przedsigbiorstwo realizuj¢ budowg i modernizacj¢ urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych w
zakresie uzgodnionym w wicloletnim planiec rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i
kanalizacyjnych.

4. Przedsigbiorstwo opiniuje przedstawione przez Inwestorow:

a) koncepcje budowy urzadzen wodociggow ych i kanalizacyjnych
b) dokumentacje projektowe budowy urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych

5. W przypadku gdy plany inwestycyine poszczegélnych inwestoréow wyprzedzajq plany inwestycyjne
Przedsigbiorstwa moga oni wybudowaé z wlasnych Srodkow urzadzenia wodociagowe i/lub kanalizacyjne
niezbgdne do korzystania z uslug Przedsi¢biorstwa.

6. Warunki dotyczace budowy, eksploatacji i przekazania urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych
okresla si¢ w umowie zawartej migdzy Inwestorem a Przedsigbiorstwem.

5. Inwestor wystgpuje do Przedsigbiorstwa z wnioskami o wydanie warunkoéw technicznych podigczenia do
sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.

§ 34

1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jest zawor za
wodomierzem glownym.

2. Miejscem rozdzialu sieci kanalizacyjnej obejmujace) przylacze stanowigce whasnos¢ Przedsigbiorstwa i
instalacji wewngtrznej oraz rozdzialu odpowiedzialnosci jest pierwsza studzienka liczac od strony
budynku, a w przypadku jej braku - granica nieruchomosci gruntowej.

3. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowigcego wlasnos¢ Odbiorcy ustugi dostarczajacego Scieki
miejscem rozdzialu sieci 1 odpowiedzialnosci jest miejsce polaczenia sieci kanalizacyjnej z przylaczem.

ROZDZIAL IX
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZONYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§35

1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom uslug informacji dotyczacych wystepujacych
zaklocen zaopatrzenia w wodg i odprowadzania Scickow oraz awarii urzadzen wodociagowych i
kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania Scickow moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomicnia Odbiorcéw w przypadkach, gdy wystgpuja warunki stwarzajace zagrozenic dla Zycia,
zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajgce Swiadczenia ushug, w szczegolnosci gdy:

a) z powodu naglej awarii sieci niec ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub
odprowadzanie Sciekow,

b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposredniego zagrozenia dla Zycia, zdrowia lub srodowiska,

c) zaklocenia w dostawic energii elektrycznej spowodowanej przez dostawcg energii lub awarig
zasilania.



Dziennik Urzedowy Wojewodztwa Slaskiego -12- Poz. 4204

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno — remontowych
Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorcg najpézniej na dwa dni przed jej planowanym terminem.

4. W  przypadku, gdyby planowana przerwa potrwa dluzej niz 12 godzin, nalezy
o tym powiadomi¢ odbiorcow minimum na 7 dni przed nia. W takim przypadku Przedsigbiorstwo zapewni
zastgpezy punkt poboru wody, informujac o migjscu jego lokalizacji.

ROZDZIAL X x
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG

§36

1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia na zyczenie Odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy pelnej
informacji dotyczacej realizacji uslug, a przede wszystkim informacji objetych Regulaminem oraz
zawartych w taryfie.

Odbiorca ustug ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacej ilosci i jakosci Swiadczonych ustug.
Reklamacja i odpowiedz Przedsigbiorstwa powinny by¢ sporzadzone w formie pisemnej.
Przedsi¢biorstwo jest zobowigzane do udzielenia odpowiedzi na zgloszone reklamacje dotyczace :

a) faktury VAT

b) korekty blgdnie wystawionej faktury - do 7 dni roboczych.

¢) jakosci wody — w ciggu 24 godzin, a w przypadku koniecznosci przeprowadzenia pelnych badan — w ciggu

4 dni roboczych,

d) prawidlowosci wskazan wodomierza — w ciggu 14 dni, a w przypadku koniecznosci dokonania ekspertyzy

wodomierza — do trzech miesigcy,
5. Inne, zgloszone ustnie lub telefonicznie, interwencje, skargi i zapytania Przedsigbiorstwo rozpatruje w ciggu
7 dni roboczych.

6. Jezeli rozpatrzenie reklamacji (interwencji, skargi, zapytania) wymaga dluzszego terminu niz wskazany w
pkt 4 lub pkt 5, Przedsi¢biorstwo przed uplywem tych terminoéw, wskaze nowy termin do rozpatrzenia
reklamacji, o czy powiadomi Odbiorcg.

SN

ROZDZIAL X1
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§37
Warunki na cele przeciwpozarowe okresla rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z
dnia 24 lipca 2009 r. w sprawie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wodg oraz drog pozarowych (Dz. U. Nr
124 poz. 1030).

Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa sg
zawodowe i ochotnicze jednostki strazy pozarnej.

§38

Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany jest w
miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem tj. z wyznaczonych hydrantéw na obslugiwanym terenie.

§39
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej pomi¢dzy
gmina, Przedsigbiorstwem i jednostkg strazy pozamej.

§40

llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalona na podstawie
pisemnych informacji skladanych przez jednostke strazy pozarnej w okresach ustalonych w umowie.
Naleznos¢ za wodg pobrana do celow przeciwpozarowych reguluje gmina.
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§41
W sprawach mieobjgtych ninigjszym Regulaminem obowigzuja przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu Sciekow (Dz U. Nr 72 poz. 747 z pozn. zm.)
wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi wykonawezymi wydanymi na jej podstawie.

§42

Tekst Regulaminu jest do wgladu w jednostee organizacyjnej Przedsicbiorstwa obstugujgcej klienta oraz na
stronie internetowe] Przedsigbiorstwa.
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