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UCHWALA NR 111/26/2018
RADY GMINY LISKOW

z dnia 19 grudnia 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacego na terenie Gminy
Liskow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U.
z 2018r. poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018r. poz. 1152 ze zm.) oraz po zasig¢gni¢ciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu wyrazonej z dnia 2 listopada 2018r. uchwala si¢ co
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw w brzmieniu stanowigcym
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr XXVIII/212/2017 Rady Gminy Liskow z dnia 17 maja 2017r. (Dz. U. z 2017r.
poz. 4068) w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Liskow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Liskow

§ 4. Uchwala wchodzi wzycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy Rady
(-) Jozef Miklas
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Zalycznik nr 1

do Uchwaly Nr 111/26/2018
Rady Gminy Liskow

z dnia 19.12.2018r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Liskow

Rozdziat |
Postanowienia ogélne

§1.

Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego
dzialajgcego na terenie Gminy Liskow, zwanej dalej Gming oraz odbiorcow ushug
korzystajacych na terenie Gminy z uslug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ lub
zbiorowego odprowadzania Sciekow.

a)

b)

¢)

d)

§2.

Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (t. j. Dz.U. 2018, poz. 1152 ze zm.).

W szczegolInoscei, ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

odbiorcy ustug - nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ushug wodociagowo
— kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciek6w na podstawie pisemnej
umowy z przedsigbiorstwem wodociagowo — kanalizacyjnym,

przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumieé
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,

umowie - nalezy przez to rozumie¢ umowg o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie
Sciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy,

wodomierzu glownym - nalezy przez to rozumieé przyrzad pomiarowy, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 19 ustawy.

§3.

1. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ rozumie si¢ dzialalnos$¢ Dostawcy polegajaca na
ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

2. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie si¢ dzialalno$¢ Dostawcey polegajaca na
odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekOw.
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3. Przez odbiorcg ustug w rozumieniu regulaminu nalezy rozumie¢ odbiorce ustug, o ktérym
mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy

§4.

Dostarczanie wody lub odprowadzanie S$cickow odbywa si¢ na podstawie umowy
o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Scieckow, zawartej migdzy Dostawca a Odbiorca.

Rozdzial Il

Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§5.

1. Dostawca ma obowiazek zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowo
-kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej iloSci i pod odpowiednim
ci$nieniem oraz dostawy wody i odprowadzania Sciekow.

2. Gmina Liskow ma obowiazek dostarczenia do nieruchomosci, zgodnie z wydanymi
warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomoscei do sieci, o cisnieniu umozliwiajagcym
uzytkowanie wody,

3. Gmina Liskow ma obowiazek zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i o parametrach okreslonych Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
wydanym na podstawie art. 13 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow. W szczegolnosci woda jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, jezeli
jest wolna od mikroorganizméw chorobotworczych 1 pasozytow liczbie stanowiacej
potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stg¢Zzeniach
stanowigcych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie ma agresywnych
wlasciwosci korozyjnych i spelia podstawowe wymagania mikrobiologiczne okreslone w
czg¢Sei A zalacznika nr 1 do rozporzadzenia oraz podstawowe wymagania chemiczne
okreslone w cze¢Sci B zalgcznika nr 1 do rozporzadzenia,

4. Dostawca obowigzany jest do zapewnienia prawidlowej eksploatacji posiadanej sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej.

§6.

Dostawca winien zapewni¢ Odbiorcy nalezyty poziom usltug.

“n
~

Dostawca zobowiazany jest do udzielenia na zyczenie Odbiorcy lub z wiasnej inicjatywy
pelnej informacji dotyczacej realizacji ushugi, a przede wszystkim informacji taryfowych.
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Rozdzial 111

Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug.

§ 8.

1. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora posiada tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérego ma by¢ dostarczona woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzone
Scieki albo z osobg ktora korzysta z nieruchomosci o niecuregulowanym stanie prawnym.

2. Zawarcie umowy o zaopatrzeniu w wodg lub odprowadzanie $ciekOw nastgpuje na pisemny
wniosek wilasdciciela nieruchomosci, ktora zostala przylaczona do sieci.

3. Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest
z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspoélne;j.

4. Na wniosek wlasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego, o ktorym mowa w ust. 3,

Dostawca zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami, jeZeli sa spelnione warunki
okre§lone w art. 6 ust. 6 ustawy.

§9.

W umowach dotyczacych odprowadzania Sciekow Dostawca uwzglednia postanowienia
wynikajgce z rozporzadzen wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy.

§ 10.
1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzenie Sciekow nie stanowi inaczej,
Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych instalacji

i przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wlacznie.

2. Wodomierze, poza wodomierzem glownym, sa cze¢Scig instalacji wewnetrznej i ich
montaz, utrzymanie oraz legalizacja obciaza eksploatatora instalacji.

3. Odbiorca powinien zapewnié niezawodne dzialanie wodomierzy i urzadzen pomiarow ych
przez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami, a takze prawidlowe
utrzymanie studzienki lub pomieszczenia, w ktorym sa zamontowane.

4. Odbiorca ushlug zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Dostawcy
o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia
pomiarowego, a w szczegolnosci o zerwaniu plomby.

§ 1L

Odbiorca zobowiagzany jest do powiadomienia Dostawcy o zmianach wlasnoSciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkowania lokalu.

§ 12

Odbiorca powinien powiadomi¢ dostawce o wszelkich zmianach technicznych w instalacji
wewngtrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci.
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§ 13.

Dostarczajacy $cieki zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Odbiorcy
o wszelkich awariach lub zmianie jakos$ci Scieckéw odbiegajacych od warunkéw umowy.

§ 14.
Odbiorca jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dostawg wody i
odprowadzanie Scickow.

§15.

Odbiorca powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywac jej zgodnie z przeznaczeniem.

§ 16.
Odbiorcy uslug zobowigzani sa do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania
ScickoOw w sposob zgodny z przepisami prawa i niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug
Swiadczonych przez Dostawcg, a szczegdlnosci do:
1. uzytkowania instalacji wodociggowej w sposdb eliminujagcy mozliwosé wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej, powrotu

cieplej wody lub wody z instalacji elektrycznej centralnego ogrzewania,

2. uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaklocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej.

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.
§17.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie S$ciekow sa

prowadzone przez Dostawce z odbiorcami uslug na podstawie okreSlonych w taryfach cen
i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzania $ciekow.

§ 18.

Ilo$¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gltoéwnego.
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§ 19.

W przypadku braku wodomierza ilo§¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przecigtnych
norm zuzycia okreslonych zgodnie z art. 27 ustawy.

§ 20.

W przypadku awarii wodomierza stosuje si¢ przeci¢tne normy zuzycia, wzglednie Srednie
zuzycie z ostatnich 3 miesi¢cey przed awarig.

§ 21.
1. lloé¢ odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarow ych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych $ciekéw ustala si¢ jako rownag
iloSci dostarczanej wody przez Dostawce z uwzglednieniem poboru wody z innych Zrodel.

3. Pobor wody z innego zrodia ustala si¢ na podstawie wskazan dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy.

4. W przypadku braku wodomierza wymienionego w pkt. 3, ilo§¢ odprowadzanych Scickow
ustala si¢ na podstawie obowiazujacych norm.

§ 22.
W rozliczeniach ilosci odprowadzanych S$ciekow, iloS¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza.

§ 23.

1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zaplaty jak rOwniez sposob uiszczenia oplat.

2. Whniesienie przez odbiorcg reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

§ 24.

Przy rozliczeniach z odbiorcami Dostawca obowigzany jest stosowac taryfe zatwierdzong
uchwala rady gminy.

§ 25.
1. Taryfa obowigzuje przez okres 3 lat,

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczenie wody i odprowadzanie Sciekow.
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Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci
§ 26.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Dostawca po otrzymaniu wniosku osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, wydaje warunki
techniczne na przylaczenie nieruchomosci.

3. Warunkiem przystgpienia do wykonywania robot przylaczeniowych jest wczesniejsze
uzgodnienie dokumentacji technicznej z Dostawca.

4. Przed podpisaniem umowy na dostaw¢ wody lub odprowadzanie Sciekow Dostawca
dokonuje odbioru wykonanego przylacza pod katem speliania wydanych warunkow
technicznych.

§ 27.

Realizacj¢ budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych
do lokalizacji wodomierza glownego jak réwniez urzadzen pomiarowych odprowadzanych
Sciekow zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j.

Rozdzial VI

Techniczne warunki okre$lajace mozliwosé dost¢pu do uslug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 28.

1. Dostgp do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen
wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, w szczegolnosci takimi jak: przepustowosé,
zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociagow ych
i kanalizacyjnych.

2.Przedsigbiostwo wodociagowo- kanalizacyjne jest obowigzane przylaczy¢é do sieci
nieruchomos$¢ osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomoscei do sieci, jezeli sa spetnione
warunki przylaczenia okreslone w regulaminie dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow
oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug.
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Rozdzial VII
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacy jne odbioru
wykonanego przylacza

§ 29.

1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, dostawca dokonuje sprawdzenia
zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej.

2. Odbiory cze¢Sciowe oraz koncowe sz przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza
ulegajace cz¢Sciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.

Rozdzial VIII

Sposéb postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslug i odpowiednich
parametréow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 30.

1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo- kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow ushug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem 3 dniowym przed planowanymi
przerwami lub ograniczeniami.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie
poinformowa¢ odbiorcow ushig, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania
nie przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow  wiclolokalowych, przedsigbiorstwo  wodociagowo-
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust.2 poinformowaé¢ wylacznie
wiasciciela lub zarzadc¢ nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerwy w
dostawie wody nie przekracza 4 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewnié¢ zastepezy punkt
poboru wody i poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastgpczego punktu poboru wody.

5. W  przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody,
przedsigbiorstwo  wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie
poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, w sposdéb zwyczajowo przyjety,
w szczegolnosci w lokalnych s$rodkach masowego przekazu i na swojej stronie
intemetowe;j.

§ 3L

W czasie trwania klgsk zywiolowych Uslugodawca ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia
w dostawie wody.
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Rozdzial IX

Standardy obslugi odbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiana informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzania Sciekéw

§ 32.

Dostawca zobowigzany jest do udzielenia na zyczenie Odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy

pelnej informacji dotyczacej realizacji uslug, a przede wszystkim informacji objetych

regulaminem oraz zawartych w taryfie.
§ 33.

1. W przypadku dostaw wody o jako$ci niezgodnej z regulaminem lub przerw w dostawach
wody, Odbiorca ustug moze zlozy¢ pisemna reklamacje w terminie 2 dni od dnia, w
ktorym zakonczyla si¢ przerwa w $wiadczeniu ustug, albo od dnia w ktorym usluga
zostala wykonana, lub miata by¢ wykonana.

2. Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia.

3. Dostawca rozpatruje reklamacj¢ niezwlocznie, nie dluzej jednak, niz w terminie 14 dni
od dnia jej wniesienia.

4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;j.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedZ na
reklamacj¢ winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorc¢ o wyniku
rozpatrzenia

Rozdzial X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe
§ 34.
Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych
przez Gming Liskow, aprzede wszystkim 2z hydrantéow zainstalowanych na sieci
wodociggowej na terenie Gminy Liskow.

§ 35.

Uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe sg jednostki zawodowej i ochotniczej
strazy pozarnej.
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Rozdzial X1
Postanowienia Koficowe
§ 36.
W sprawach nieobjetych ninigjszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa,
a w szezegolnoSei ustawy z 7 czerweca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (. j. Dz, U. z 2018, poz. 1154 ze zm.) wraz
z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 37.

Do zmian Regulaminu stosuje si¢ przepisy dotyczace jego uchwalenia.
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