UCHWALA Nr XXIX/109/09
Rady Gminy Bialopole
z dnia 30 listopada 2009 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123,
poz. 858 z pdzn. zm.) — Rada Gminy uchwala, co nastepuje:

ROZDZIAL 1
Przepisy ogélne
S1
Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow.
§2

Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
sciekdw realizowanego na terenie Gminy Biatopole, zwana dalej ,,Ustugodawca”.

ROZDZIAL 2

Minimalny poziom ustlug Swiadczonych przez Uslugodawce w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow

§3

1. Uslugodawca ma obowiazek zapewnic:
1) dostawg wody, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi;
2) ciaglos¢ 1 niezawodno$¢ dostawy wody oraz odprowadzania $ciekow z/do posiadanych przez
ustugodawce urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;
3) budowe urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajacym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji;
4) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wilasny koszt wodomierza gléwnego, po odbiorze
technicznym przylacza i zawarciu umowy.
2. Ushlugodawca ma prawo do przeprowadzenia biezacej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych
$ciekow bytowych 1 $ciekdw przemystowych oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen
dotyczacych technicznych warunkoéw przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjne;j.

s4

Odbiorcy zobowiazani sa do korzystania z urzadzen zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania
sciekdw w sposdb niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez Ustugodawce:
1) utrzymania instalacji wodociagowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtérne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego;
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2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu
cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o awaryjnych zmianach ilosci i1 jakoS$ci
odprowadzanych $ciekdw;

4) niezmieniania, bez uzgodnien z Ustugodawca uzyskanych warunkéw technicznych
przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjne;j;

5) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob niepowodujacy zaktocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej;

6) udostgpnienia Uslugodawcy dostgpu do wiasnych ujg¢ wody 1 instalacji zasilanych z tych ujg¢,
a takze potaczonych z siecia wlasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze
instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywa¢ na poziom ustug S$wiadczonych przez
Ustlugodawce;

7) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przytacza kanalizacyjnego wytacznie w celach
i na warunkach okre§lonych w umowie.

ROZDZIAL 3

Szczegdétowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami
$5

Postanowienia umow zawieranych przez Uslugodawcg z Odbiorcami nie moga ograniczaé
praw 1 obowiazkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw, przepisow wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

S6

1. Umowa okresla szczegdtlowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.
2. Umowa okres$la miejsce wykonywania ustugi dostawy wody 1 odbioru $ciekow.

s7

1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Ustugodawca zawiera umowy na czas okreslony:
1) gdy tytul prawny osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci zostal ustanowiony
na czas okreslony,
2) na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.

§8

1. Zmiana warunkOw umowy moze nastapi¢ wytacznie w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemne;.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowiazywania umowy oraz
zmiana adresu do korespondencji.

$9

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przytaczonej do sieci Ustugodawcy,
skutkujacej zmiang Odbiorcy, Ustugodawca zawiera umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem
dotychczasowych warunkoéw technicznych swiadczenia ustug.
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$10

Ustugodawca sporzadza projekt umowy w terminie do 14 dni od dnia ztozenia wniosku o

zawarcie umowy.

ROZDZIAL 4
Sposodb rozliczen w oparciu o ceny i stawki opat ustalone w taryfach

S 11

Rozliczenia z Odbiorcami za ustugi zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania S$ciekow

prowadzone sa przez Uslugodawce na postawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

§12

Dhugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz

jeden miesiac i nie dluzszy niz sze$¢ miesigcy.

N —

N —

e

$13

Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

Stosowanie przez Uslugodawcg cen i1 stawek oplat wynikajacych z nowych, podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcow o ich wysokosci.
Ustugodawca dotacza do nowo zawieranej umowy aktualnie obowiazujaca taryfg lub jej wyciag,
zawierajacy ceny i stawki optat wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strona umowy.

S 14

Za ustugi $wiadczone przez Ustugodawceg na rzecz Odbiorcy wystawiana jest faktura.

W budynku wielolokalowym, w ktérym Odbiorcami sa osoby korzystajace z poszczegoélnych
lokali, Ustugodawca wystawia odrgbne faktury dla tych Odbiorcéw, po uprzednim zawarciu
stosownych umoéw. Niezaleznie od tego Ustugodawca wystawia faktur¢ dla zarzadcy lub
wlasciciela na ilo§¢ wody wynikajaca z réznicy wskazan wodomierza gldwnego oraz sumy
wskazan wodomierzy w poszczegdlnych lokalach.

Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wodg 1 odprowadzone $cieki w terminie okre§lonym w
fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny
sposoéb.

Zgloszenie przez Odbiorceg zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznos$ci lub na zadanie
Odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

ROZDZIAL 5
Warunki przylaczania do sieci
S 15

Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Ustlugodawcy wniosek

o przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:
1) imig i nazwisko (lub nazwg) wnioskodawcy;
2) adres do korespondencji,
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3) w przypadku os6b prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposdb reprezentacji
podmiotu;

4) okreslenie rodzaju instalacji 1 urzadzen stuzacych do odbioru ustug, okreslenie ilosci
przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;

5) wskazanie przewidywanej ilo$ci odprowadzanych $ciekdéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow
sciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych);

6) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda badz odprowadzane S$cieki, w
szczegblnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania $ciekow.

S 16

1. Do wniosku, o ktorym mowa w § 15, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna
zalaczy¢ mape zasadnicza lub sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem
istniejacych sieci wodociagowej i1 kanalizacyjnej oraz innych obiektow 1 urzadzen uzbrojenia
terenu.

2. Uslugodawca jest zobowiazane przygotowac i bezptatnie udostgpni¢ odpowiedni wzor wniosku.

S 17

1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do sieci,
Ustugodawca w terminie 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionego wniosku, o ktorym
mowa w § 15, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podiaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa
,»Warunki przyltaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j”.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 powinien:

1) wskazywa¢ miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej;

2) okresla¢ ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegdlne cele;

3) okresla¢ ilos¢ sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci;

5) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia, nie krétszy niz 1 rok.

S 18

Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci jest
uzgodnienie z Ustugodawca dokumentacji technicznej (w tym projektu) i sposobu prowadzenia tych
prac oraz warunkow i sposobow dokonywania przez Ustlugodawce kontroli robot.

$19

Przed zawarciem umowy Ustugodawca dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem
spelnienia warunkéw technicznych.

ROZDZIAL 6
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych
§ 20
1. Ustlugodawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci

wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu
ustug w stopniu takim, ze nie beda spetnione wymagania okreslajace minimalny poziom ustug.
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. Uslugodawca ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych
mozliwos$ci $wiadczenia ustug.

. Poziom dostgpu do ustug wodociagowych w przyszto$ci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju i
modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

ROZDZIAYL. 7
Sposob dokonywania odbioru przez Uslugodawce wykonanego przylacza
§21

. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Ustlugodawca dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo ,,Warunkami przytaczenia do
sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej” oraz z projektem przylacza.

Okreslone w warunkach przylaczenia proby 1 odbiory czgsciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czg¢$ciowemu zakryciu nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

. Przed przystapieniem do robot uprawniony geodeta wytycza tras¢ przylaczy, a po wykonaniu,
przed zasypaniem, wykonuje pomiar geodezyjny powykonawczy, w zakresie wskazanym w
warunkach technicznych, w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden dostarcza si¢ do
Uslugodawcy, a drugi do odpowiedniego Urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji
geodezyjne;.

§22

. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez Odbiorcg, Ustugodawca uzgadnia jego termin, w
okresie nie dtuzszym niz 14 dni po dacie zgloszenia.
. Wyniki prob i odbioréw sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.

§23

Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Ustugodawca.
S 24

. Zgloszenie odbioru technicznego powinno zawierac:
1) dane identyfikujace inwestora przytacza;
2) termin odbioru;
3) pomiar geodezyjny powykonawczy;
4) 1inne warunki odbioru.
2. Protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawierac:
1) dat¢ odbioru;
2) adres nieruchomosci, do ktorego wykonano przytaczenie;
3) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugos¢, elementy
uzbrojenia);
4) wyniki préb i pomiarow;
5) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza;
6) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru.
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ROZDZIAL 8

Standardy obstugi odbiorcow
§ 25

1. Ustlugodawca jest zobowiazany, bez zbednej zwloki, do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorc¢ umowy o =zaopatrzenie w wod¢
1 odprowadzanie $ciekow;
2) warunkéw przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i1 kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow;
3) wystepujacych zakldcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekows;
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.
2. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pisSmie, Uslugodawca udziela
odpowiedzi w tej samej formie.

$ 26

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Ustugodawce umowy, w szczeg6dlnosci ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci optat
za te ushugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej i powinna zawierac:

1) imig 1 nazwisko albo nazw¢ Odbiorcy oraz adres;

2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie;

5) numer i dat¢ umowy.

3. Uslugodawca jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie
dhuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie Ustugodawcy lub dorgczenia reklamacii.

§ 27

1. Ustugodawca jest zobowiazany do wyznaczenia osoby lub os6b odpowiedzialnych za kontakty
z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie
1 rozpatrywanie reklamac;ji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej imienne wskazanie pracownikoOw upowaznionych
do kontaktow z Odbiorcami i osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania
1 rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe tych oséb oraz godziny ich pracy, winna by¢
wywieszona w siedzibie Ustugodawcy.

§ 28

1. W siedzibie Ustugodawcy winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowiazujace taryfy cen i stawek optat;
2) ,,Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow”;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;
4) tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw wraz ze
wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Ushlugodawca nie ma obowiazku udostgpnienia dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1, poza
swoja siedziba.



ROZDZIAL 9

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréow
swiadczonych ustug

$29

1. Uslugodawca ma obowiazek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7
dni.

2. Uslugodawca ma obowiazek niezwlocznie poinformowa¢ Odbiorcéw, w sposob zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych Ustugodawca moze o zdarzeniach wskazanych w ust 2
poinformowa¢ wylacznie wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile planowany czas trwania
przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Uslugodawca ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym
fakcie. Odbiorcow wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

$ 30

Uslugodawca ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ §wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powoddéw, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

ROZDZIAL 10
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe
§ 31

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych
przez Ustugodawce, a w szczegolnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociagowe;j.

§ 32

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Ustugodawca i jednostka strazy pozarne;.

§33

Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktdw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostke strazy pozarnej w
ustalonych okresach.

S 34

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktorymi
woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje
Ustlugodawcy informacje o ilosci wody pobrane;.



ROZDZIAL 11
Przepisy koncowe
$ 35

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy.

$ 36

Uchwata wchodzi w Zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Wactaw Stasiuk



