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UCHWALA NR XLII1/287/2018
RADY GMINY RZEZAWA

z dnia 29 czerwca 2018 roku

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy
Rzezawa.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15, art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.
jedn. 22018 r. Dz. U. poz. 994 z pdzn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t. jedn. z 2017 r. Dz. U. poz. 328 z p6zn. zm.)
Rada Gminy Rzezawa uchwala co nastepuje:

§1.

Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzenia §cieko6w na terenie Gminy Rzezawa,
ktory stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Rzezawa.
§ 3. 1. Traci moc uchwata Nr X/57/2015 Rady Gminy Rzezawa z dnia 21 wrze$nia 2015 .

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciekéw na terenie Gminy Rzezawa (Dz. Urz.
Woj. Malopol. poz. 5605 z p6zn. zm.).

2. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy

mgr Beata Puzia
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Zatacznik

do uchwaty Nr XLIII/287/2018
Rady Gminy Rzezawa

Z dnia 29 czerwca 2018 r.

REGULAMIN

DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW NA

TERENIE GMINY RZEZAWA

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okre$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ 1 zbiorowego odprowadzania
$ciekow realizowanego przez Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rzezawie na terenie
gminy Rzezawa, w tym prawa i obowiazki Gminnego Zakladu Gospodarki Komunalnej
w Rzezawie oraz Odbiorcow ustug.

§2.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

w

10.

11.

12.

ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 2017, poz. 328, t.j.),

odbiorca - odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3. ustawy,

zaktad — Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej w Rzezawie,

umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw, o ktdrej mowa w
art. 6 ustawy,

wodomierz - przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji
wodociggowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

wodomierz gtéwny - przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt 19) ustawy,
wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy =zainstalowany za wodomierzem
glownym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany
i utrzymywany na koszt odbiorcy,

wodomierz wlasny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wiasnych
uje¢ wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,

okres obrachunkowy - okres rozliczen za ushugi dostawy wody i odprowadzania
sciekow okreslony w umowie,

przytacze kanalizacyjne - odcinek przewodu taczacego wewnetrzng instalacje
kanalizacyjng w nieruchomos$ci odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza
studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do granicy
nieruchomosci gruntowej;

przylacze wodociagowe - odcinek przewodu Iaczacego sie¢ wodociggowa z
wewngtrzng instalacja wodociggowa w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z zaworem
za wodomierzem gtownym;

sie¢ - przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami,
ktorymi dostarczana jest woda lub ktorymi odprowadzane sg $cieki, bedace w
posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.
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ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ ZAKLAD

W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

ORAZ OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§3.

Zaktad zobowiazany jest do ciaglej i niezawodnej realizacji dostaw wody w ilosciach
wynikajacych z zawartych uméw i pod odpowiednim ci$nieniem, a takze
do odprowadzania $ciekow w sposob ciagly i niezawodny, w ilo§ciach okreslonych
w umowie. Umowa moze réwniez ustala¢ dopuszczalny poziom zanieczyszczen
dostarczonych $ciekow wynikajacy z posiadanych przez Zaktad technicznych
i technologicznych mozliwosci oczyszczania.

Poziom $wiadczonych ustug Zaktadu w zakresie ilosci, jakosci odprowadzania §ciekow
okresla pozwolenie wodnoprawne wydane na podstawie odrebnych przepiséw.

§ 4.

Zaktad ma obowiazek zapewnic:

1.

Zdolnosci dostawcze posiadanych urzadzen umozliwiajacych dostawe wody w ilosci
okreslonej w umowie przy odpowiednim cisnieniu na poziomie terenu w miejscu
potaczenia przytacza z siecig wodociggowa.
Przepustowo$¢ posiadanego przytacza kanalizacyjnego, zapewniajaca odprowadzenie
$ciekow o jakosci i w ilosciach okreslonych w umowie.
Dostawe wody, o jakoSci przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
Biezaca kontrolg sprawnos$ci technicznej urzadzen pomiarowych zamontowanych
u odbiorcow.
Przystapienia do usuwania uszkodzonych sieci wodociggowych w czasie nie dluzszym
niz 6 godzin.
Przystapienia do usuwania awarii kanalizacyjnych w czasie nie dtuzszym niz 12 godzin.
Wykonanie prac zwigzanych z obstuga techniczno-eksploatacyjng sieci wodociggowe;j
i kanalizacyjnej (oprocz awarii) po uzgodnieniu pory ich wykonywania z wlascicielem,
zarzadcg nieruchomosci.
Powiadamiania Odbiorcéw o planowanych zamknigciach wody w czasie nie krotszym
niz 3 doby przed jej zamknigciem.

§5.

Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wode i1 odprowadzania
Sciekow w sposdb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez
Zaktad, a w szczegolnosci do:

1.

utrzymania instalacji wodociaggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtorne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego,

zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociggowej,
powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,
natychmiastowego powiadamiania Zaktadu o awaryjnych zmianach ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekow,

nie zmieniania, bez uzgodnien z Zaktadem, uzyskanych warunkow technicznych
przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej,

utrzymywania pomieszczen, w ktorych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie
pomiarowe, w stanie uniemozliwiajagcym jego uszkodzenie i oddziatywania zaktdcajace
jego prawidtowe dziatanie oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostegpem o0sob
nieuprawnionych,
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10.

11.

12

13.

14.

15.

16.

17.

zapewnienia dostepu pracownikom Zaktadu do wodomierza w celu dokonania odczytu,
niezwlocznego powiadomienia Zaktadu o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtownego w tym o zerwaniu plomby,

powiadamiania Zaktadu o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej,
ktére mogg mie¢ wplyw na dziatanie sieci,

utrzymywania przylacza w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkow
eksploatacji sieci, w przypadku, gdy przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne
nie znajduje si¢ w posiadaniu Zaktadu,

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zakldcen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

udostepnienia Zaktadowi dostgpu do wlasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych
uj¢é, a takze polaczonych z siecig wilasnych instalacji, jezeli zachodza uzasadnione
przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé na poziom ustug
$wiadczonych przez Zaktad,

. wykorzystywania wody =z sieci wodociggowej oraz korzystania z przytacza

kanalizacyjnego wytacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie,
umozliwienia pracownikom Zaktadu przeprowadzenia kontroli instalacji kanalizacyjne;j
iurzadzen podczyszczajacych

zapewnienia dostgpu pracownikom Zakladu do studzienki w celu kontrolnego
pobierania $ciekow do analizy laboratoryjnej,

powiadamiania Zaktadu o wszelkich zmianach wlasno$ciowych nieruchomosci lub
zmianach uzytkownika lokalu,

wykorzystania swojego przylacza wylacznie na uzytek wilasny chyba, ze zawarta
umowa stanowi inaczej.

terminowego regulowania naleznosci za ustugi.

§ 6.

Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego
w posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ushug
$wiadczonych przez Zaktad, Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usuni¢cia
przyczyn zagrozen.

W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony
Zaktadu, Zakltad ma prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia
zagrozenia. Dzialania Zakladu nie moga narusza¢ prawa wlasnosci przylacza
przystugujacego Odbiorcy.

§7.

Odbiorcy zabrania si¢:

1.

2.
3.

o o

Uzywania wody dostarczonej z sieci wodociggowej niezgodnie z umowa zawarta
z Zaktadem.

Poboru wody z sieci z pomini¢ciem wodomierza.

Przemieszczania wodomierza, zaktdcania jego funkcjonowania, zrywaniu plomb lub
oston.

Wrzucania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej odpadow statych oraz wprowadzanie
substancji zracych i toksycznych.

Wprowadzania odpadow i Sciekow z hodowli zwierzat.

Wprowadzania $ciekow opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej.
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§8.

W przypadku naruszenia postanowien §5 i §7 Zaklad ma prawo wypowiedzenia umowy
0 dostarczenie wody i odprowadzenia $ciekow pod warunkiem uprzedniego wezwania
do usunigcia naruszen i bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu.

ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI

A. Postanowienia ogdlne

§9.

Postanowienia umow zawieranych przez Zaktad z Odbiorcami, nic mogg ogranicza¢ praw
i obowigzkoéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepisow wykonawczych wydanych
na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

ok~ w

§ 10.

Umowa okresla szczegdtowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przylaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

W przypadku, gdy przytacza nie sa w posiadaniu Zaktadu, odpowiedzialno$¢ Zaktadu
za zapewnienie ciagtosci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych
przez Zaktad urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Umowa okres$la miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.
Umowy sg zawierane na czas nieokre$lony lub okres$lony.

Zmiana warunkow umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemnej.

Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowigzywania
umowy.

W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci Zaktadu,
skutkujacej zmiang Odbiorcy, Zaktad zawiera umowe z nowym Odbiorca.

Korzystanie z urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych bez zawarcia umowy
rodzi skutki odpowiedzialnosci karnej i cywilne;.

B. Zasady zawierania uméw

o

§11.

Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut prawny
do nieruchomodci, ktora jest przytaczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu Zaktadu.
Wraz z wnioskiem, o ktéorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest
zobowigzana przedstawi¢ Zaktadowi dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
przylaczonej nieruchomosci.

Jezeli z tredci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby sktadajacej wniosek
do wladania nieruchomo$cia, jest ona zobowigzana przedlozy¢é dokument
potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust. 4 oraz przepisow odrebnych.

Umowa moze zostaé zawarta réwniez z osoba, ktora korzysta z nieruchomos$ci
o0 nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu
korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

Zaktad moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Zaktadu o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania Zaktadu, Odbiorca pomimo wygasniecia umowy, ponosi
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odpowiedzialno$¢ za naleznos$ci powstate w zwigzku ze §wiadczeniem ustug przez
Zaktad.
§12.

Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana
jest z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspolne;.

Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢
w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, jezeli spelnione sg réwnocze$nie
wszystkie warunki o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 Ustawy.

Whniosek, o ktéorym mowa w ust. 1 zawiera w szczegodlnos$ci okreslenie 0sob
korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego
lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wiasnorgcznym
podpisem.

Zaktad moze okresli¢ wzor wniosku, 0 ktorym mowa w ust. 1.

§ 13.

Zaktad sporzadza projekt umowy, w terminie 7 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie
umowy.

C. Zasady rozwigzywania umow

=

Po

§ 14.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong umowy, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie.
Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie
pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie Zaktadu lub przestania takiego o§wiadczenia
listem poleconym.

§ 15.

Umowa moze by¢ rozwiazana w drodze porozumienia stron.
Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwigzaniu z chwila uptywu czasu na jaki
zostala zawarta.

§ 16.

Umowa wygasa w przypadku:

1. $mierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,

2. utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

3. zakonczenia postgpowania upadlosciowego w celu likwidacji lub

likwidacyjnego strony bedacej przedsigbiorca,

4. utraty przez Zaktad zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.
Umowa zawarta z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa
poza przyczynami wskazanymi w ust. 1, rowniez w razie wygasniecia umowy zawartej
przez Zaktad z wlascicielem lub zarzadca nieruchomosci, w ktorej znajduje si¢ lokal.

§ 18.

rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, Zaklad zaprzestaje $wiadczenia ustug

W szczegdlnosci  poprzez: dokonanie zamknigcia przyltacza wodociagowego i/lub
kanalizacyjnego oraz demontazu wodomierza gtéwnego.
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ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§19.

1. Tloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie odczytow wskazan
wodomierza gtéwnego, zamontowanego na przylaczu przed zaworem glownym,
aw przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody okreslone
W odrebnych przepisach.

2. W przypadku przejsciowej niesprawno$ci wodomierza ilo§¢ pobranej wody ustala si¢
na podstawie zuzycia wody w ostatnich 3 miesigcach poprzedzajacych unieruchomienie
wodomierza lub na podstawie norm zuzycia wody.

3. Tlos¢ sciekéw wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej przez Odbiorce ustug ustalana
jest

a. napoziomie ilosci zuzytej wody,

b. na podstawie wskazan urzgdzen pomiarowych zamontowanych przez Odbiorce
na przylaczu kanalizacyjnym,

€. na podstawie przepisow dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody.

4. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i/lub odbior $ciekéw sg prowadzone
przez Zaktad z Odbiorcami na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz
ilosci dostarczonej wody i/lub ilo$ci odprowadzanych Sciekow.

5. Taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny w drodze decyzji.
6. Zaklad okreéla taryfe na okres 3 lat.

7. Szczegbtowe zasady rozliczen regulujg przepisy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow.

§ 20.

1. Nalezno$¢ za wykonana ustuge Odbiorca zobowigzany jest zaplaci¢ w terminie
okreslonym w fakturze.

2. Opoznienie w regulowaniu nalezno$ci skutkuje naliczeniem odsetek ustawowych
za opoOznienie.

3. Zgtaszanie reklamacji po otrzymaniu faktury nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna nadptata (na pisemny
wniosek Odbiorcy) podlega zwrotowi lub zostanie zaliczona w poczet przysztych
naleznosci wg uzgodnien.

§21.

1. Jezeli optaty nie sa wnoszone przez odbiorce ushug w oznaczonym terminie, Dostawca
po uprzednim wystaniu upomnienia i wyznaczeniu dodatkowego 14 - dniowego terminu
zaptaty wraz z powiadomieniem o grozacych konsekwencjach z tytutu nieuregulowania
naleznosci ma prawo wypowiedzie¢ umowg i wstrzymac¢ dostawe wody i/lub zamknaé
przytacze kanalizacyjne, jezeli zalegloéci nie sa regulowane za dwa okresy
obrachunkowe nastepujace po wystaniu upomnienia.

2. Koszty odcigcia i przywrocenia dostawy wody i/lub przywrocenia odbioru $ciekow
obciazaja Odbiorce.
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§ 22.

Wznowienie dostarczania wody lub odbioru $ciekdw poprzez otwarcie przylacza nastepuje
po udokumentowaniu przez Odbiorcg uiszczenia naleznych kwot wraz z odsetkami
ustawowymi, oraz oplaceniu kosztow poniesionych przez Dostawce zwigzanych
z zamknigciem i otwarciem przytacza.

§ 23.

W przypadku wspotwtascicieli nieruchomosci, na ich wniosek, rozliczenie moze nastgpowac
z udziatem procentowym w oparciu o odczyty wodomierza gtéwnego i liczbg zamieszkatych
0sob badz wskazania podlicznika. W przypadku rozliczen lokali w budynkach
wielolokalowych, stosuje si¢ zasady okre§lone w art. 6 ust. 6 i art. 26 ust. 2 i 3 ustawy.

§ 24.

Zmiany obowigzujacych cen i stawek za dostawe wody i odbidr Sciekow na terenie Gminy
Rzezawa bedg oglaszane na tablicy ogloszen, na stronie internetowej oraz dostepne w siedzibie
Gminnego Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Rzezawie, co najmniej na 7 dni przed wejsciem
ich w zycie.

§ 25.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw sg prowadzone przez
Zaktad z Odbiorcami, wytacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreSlone w ogloszonych
taryfach.

§ 26.

Dhugos$¢ okresu obrachunkowego okre§la umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden
miesigc i nie dtuzszym niz sze$¢ miesigcy.

§ 27.

=

Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Zaktad cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidtowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
Odbiorcow o ich wysokosci.

3. Zaktad dofacza do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe Iub jej wyciag, zawierajacy
ceny i stawki oplat wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

4. W przypadku, gdy zmiana oplat nastgpuje w okresie migdzyodczytowym, zuzycie

wody/$ciekdéw przed i po zmianie zostaje ustalone dla kazdego okresu i taryf dla tych

okresow ustalonych.
§ 28.

1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez Zaklad jest
faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, Zaktad wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

§ 29.

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych i wprowadza $cieki do urzadzen
Zaktadu, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekdow jest
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ustalana jako réwna ilo$ci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza
wlasnego chyba ze umowa stanowi inaczej.

Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Zaktadu i wprowadza
sciecki do urzadzen Zakladu, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢
odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wiasnego
i wodomierza gtéwnego chyba ze umowa stanowi inacze;j.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu,
zainstalowania na wlasny koszt wodomierza wlasnego, jego utrzymania i legalizacji
chyba ze umowa przewiduje inny sposob rozliczen.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 30.

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada w Zakladzie
wniosek o przytaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1.
2.
3.

oA~

imie¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

adres do korespondenciji,

w przypadku osob prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu,

okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody,

wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow i ich rodzaju (w przypadku
dostawcow $ciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktérej beda
odprowadzane $cieki, w szczegélno$ci okreslenie jej powierzchni, sposobu
zagospodarowania, i przeznaczenia,

wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i odprowadzenia sciekow.

§ 31.

Do wniosku, o ktorym mowa w § 30, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci
powinna zataczy¢:

a. dokument okreslajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek, a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, opis statusu prawnego osoby w stosunku do nieruchomosci.

b. aktualng plan sytuacyjny na kopii mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej
przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejacych
sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia
terenu.

§ 32.

Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podiaczenie nieruchomosci
do sieci, Zaktad w terminie 21 dni od otrzymania prawidlowo wypehionego wniosku,
o ktorym mowa w § 30 wraz z kompletem zatacznikow, wydaje osobie ubiegajacej sie
o podiaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa Warunki przytaczenia do sieci
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wodociggowej i/lub kanalizacyjnej". W razie braku mozliwosci podlaczenia
nieruchomosci do sieci, Zaktad w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, o ktorym
mowa w § 30 informuje o tym osobg ubiegajaca si¢ o podigczenie, wskazujac wyraznie
na powody, ktore uniemozliwiaja podtaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmniej:

1. wskazywaé miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
glownego i/lub urzadzenia pomiarowego,

2. zawiera¢ informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinna
przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci oraz podmiotach
Z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przylaczenia oraz
projekt przytacza.

3. Dokument, o ktorym mowa w ust 1 moze okreslac:

1. parametry techniczne przytacza,

2. miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, a w przypadku, gdy
wnioskodawca proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekéw inaczej niz na
podstawie odczytéw ilosci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego
do mierzenia ilo$ci odprowadzanych sciekéw, lub tez wodomierzy do mierzenia
ilosci wody, z ktorej nie odprowadza si¢ $ciekow do kanalizacji.

§ 33.

1. Jezeli istnieje zagrozenie prawidtowego funkcjonowania elementéw  systemu
kanalizacyjnego na skutek zrzutu $ciekow przekraczajacych dopuszczalne normy,
Zaktad ma prawo nakaza¢ zastosowanie niezbednych urzadzen podczyszczajacych.

2. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci
do sieci jest pisemne uzgodnienie z Zaktadem dokumentacji technicznej (w tym
projektu) i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobéw dokonywania
przez Zaktad kontroli robot.

3. Niezwlocznie po wykonaniu przytacza i przed jego zasypaniem, Zaktad dokonuje jego
odbioru technicznego z udziatem Inwestora i Wykonawcy. W ramach odbioru nastepuje
sprawdzenie zgodnosci wykonanych prac z warunkami przylaczenia oraz
z obowigzujacymi w tym zakresie Polskimi Normami Budowlanymi.

4. Na wniosek inwestora wraz z przedlozeniem przez niego inwentaryzacji geodezyjnej
przytacza Zaktad sporzadza protokoét odbioru konicowego przyltacza z rdownoczesnym
uruchomieniem przytacza. W terminie 7 dni Odbiorca zobowiazany jest do zawarcia
umowy o dostarczenie wody i/lub odprowadzenie §ciekow.

ROZDZIAL VI .
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH.

§ 34.

1. Zaktad ma prawo odmowi¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne
pogorsza si¢ tak, ze nie =zostanie zachowany minimalny poziom ustug,
a w szczegolnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji
uzdatniania i oczyszczalni $ciekéw oraz zdolno$ci dostawczych istniejgcych uktadéw
dystrybucji wody 1 odprowadzania $ciekow.

2. Zaktad ma prawo odmoéwi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do sieci spowoduje obnizenie
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poziomu ustug w stopniu takim, ze nie bedg spelione wymagania okreslajace
minimalny poziom ushug.

3. Zaklad ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych
mozliwos$ci §wiadczenia ustug.

4. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 35.

1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu Kodeksu cywilnego
jest zawor za wodomierzem gtéwnym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy
odprowadzajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz odpowiedzialno$ci
jest granica nieruchomosci gruntowe;j.

3. Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujacej przylacze bedace w posiadaniu
Zaktadu i instalacji wewngtrznej oraz rozdzialu odpowiedzialno$ci, w przypadku
lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy
odprowadzajacego $cieki — znajduje si¢ za pierwszg studzienka liczac od strony
budynku.

4. W przypadku przytacza kanalizacyjnego be¢dacego w posiadaniu odbiorcy ustugi
dostarczajacego $cieki miejscem rozdzialu sieci i odpowiedzialnosci jest miejsce
potaczenia sieci kanalizacyjnej z przytaczem.

) ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 36.

1. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie
0 przyltaczenie.
2. Protokoét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmnie;j:
a. dat¢ odbioru
b. przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), srednicy, materiatéw i dtugosci,
rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
badanie szczelnosci przylacza,
sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
adres nieruchomosci do ktérej wykonano podtaczenie
g. podpisy cztonkoéw komisji.
3. Protokoét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia i jego
podpisane przez strony upowaznia Odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku
0 zawarcie umowy.

—~®oo0
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ROZDZIAFL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW SWIADCZONYCH USELUG ORAZ
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 37.

1. Zaktad zobowigzany jest do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych zaopatrzenia w
wodg¢ i odprowadzania $ciekéw, a w szczegolnosci dotyczacych zaktdocen w tym zakresie
i okreslenia potozenia zastgpczych punktow poboru wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi na terenie Gminy.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania §ciekdOw moze nastgpi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow w przypadkach, gdy wystgpuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i $rodowiska lub uniemozliwiajace swiadczenie
ustug, a w szczegolnosci:

a) Z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania §ciekow.

b) Dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw, o ktorym mowa w ust. 2,
Zaktad niezwlocznie informuje Odbiorcéw, Wojta Gminy Rzezawa, Straz Pozarng
i Powiatowego Inspektora Sanitarnego.

§ 38.

1. W przypadku planowanych przerw w dostawie wody powyzej 12 godzin, Zaktad powinien
powiadomi¢ Odbiorcéw z wyprzedzeniem 24 godzinnym i zapewni¢ zastepczy punkt
(punkty) poboru wody.

2. W przypadku nieplanowanego braku cigglosci dostawy wody, Zaktad powinien
powiadomi¢ Odbiorcoéw niezwtocznie i w przypadku przerwy powyzej 6 godzin powinien
zapewnic¢ zastepczy punkt (punkty) poboru wody.

3. W przypadku budynkoéw wielolokalowych, Zaktad moze o zaistniatych badZ planowanych
wylaczeniach wody poinformowaé wiasciciela badz zarzadce nieruchomosci.

4. Zaklad zapewnia zastgpczy punkt (punkty) poboru wody, informujac Odbiorcow o jego
lokalizacji. W przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia cigglo$ci odbioru Sciekow
w wyniku uszkodzenia urzadzen kanalizacyjnych, Zaktad moze zada¢ od Odbiorcy
ograniczenia ilo$ci odprowadzanych $ciekow, co wigzaé si¢ moze z ograniczeniami
w dostawie wody.

5. Wstrzymanie lub ograniczenie dostawy wody moze nastapi¢ takze decyzja wlasciwych
organow, wydang na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2001 roku Prawo wodne.

6. W czasie trwania klgski lub wystapienia sity wyzszej, szczegdlnie, gdy doszto
do zanieczyszczenia wody, Zaktad ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w konsumpcji
wody w granicach mozliwosci dystrybucji, po zawiadomieniu Odbiorcow o tych
ograniczeniach.

7. Wstrzymanie lub ograniczenie dostawy wody moze nastgpi¢ rowniez w przypadku:

a) Braku wody na ujeciu,

b) Zanieczyszczeniu wody na ujeciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia,
€) Potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantow p. pozarowych,

d) Zaniku energii elektrycznej na ujgciu, przesyle lub pompowniach,
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e) Koniecznosci usuwania awarii,
f) Koniecznosci prowadzenia niezbednych napraw urzgdzen i rurociggow,
0) Uszkodzenia instalacji grozacych niebezpieczenstwem,
h) Wystapienia nadzwyczajnych zagrozen,
i) Koniecznoséci ograniczenia doptywajacych $Sciekow w celu umozliwienia naprawy
sieci kanalizacyjnej.
§ 39.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglasza¢ reklamacje dotyczace ilosci i jako$ci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat.

2. Podstawg reklamacji jako$ci dostarczanej wody jest niezwloczne zgloszenie przez
Odbiorce pogorszenia jakosci wody, umozliwiajace Zaktadowi pobdr probek wody
do analizy.

3. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sg przez zainteresowanego: pisemnie
w siedzibie Zaktadu lub listem poleconym.

4. Reklamacja rozpatrywana jest przez Zaktad niezwlocznie nie dtuzej jednak niz w ciagu 21
dni od daty ich wptywu.

5. O sposobie zatatwienia reklamacji Zaklad zobowigzany jest powiadomic¢
zainteresowanego pisemnie.

6. Wniesienie przez Odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.

7. Ekspertyzy prawidlowego funkcjonowania wodomierza dokonuje Urzad Miar na wniosek
Odbiorcy.

8. W przypadku niesprawnosci wodomierza, potwierdzonej ekspertyza, reklamacji podlega
okres obrachunkowy bezposrednio poprzedzajacy okres, w ktorym skierowano wodomierz
do ekspertyzy i czgsci biezgcego okresu rozliczeniowego do daty wymiany wodomierza.

ROZDZIAL IX
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 40.
Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych
przez Zaktad, a w szczegolnosci z hydrantdéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociagowej.

§ 41.

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie UmMowy
zawieranej pomigdzy Gming i Zaktadem.

§ 42.
Nalezno$ciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe Zaktad obcigza Gming.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 43.

W sprawach nie ujetych w niniejszym regulaminie maja zastosowanie obowigzujace przepisy
prawa, a w szczegolnosci ustawy oraz przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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