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UCHWALA NR XXVI1/185/2013
RADY MIEJSKIEJ NOWE BRZESKO

z dnia 22 marca 2013 roku

W SPRAWIE REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 r.
Nr 142, poz. 1591 z pézn. zm.), art. 19 ust. 11 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z2006 Nr 123, poz. 858 z pdzn. zm.) - uchwala si¢
Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogolne

§ 1. Regulamin okre§la zasady prowadzenia i warunki korzystania zuslug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wod¢ przeznaczona do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociaggowych
i beczkowozow oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie
gminy Nowe Brzesko.

1. Uzyte w niniejszym dokumencie okre$lenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r. Nr 123 poz. 858),

2) Dostawca — Gmina Nowe Brzesko

3) Odbiorca — kazdy, korzystajacy z ustug wodociagowo- kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekdw na podstawie pisemnej umowy z Gminag Nowe Brzesko

4) osoba korzystajaca z lokalu — osoba posiadajaca tytut prawny do lokalu lub osoba korzystajaca z lokalu
o nieuregulowanym stanie prawnym,

5) sie¢ — przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktérymi dostarczana
jest woda lub ktérymi odprowadzane sa $cieki, bedace w posiadaniu Gminy Nowe Brzesko,

6) przytacze wodociagowe — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa z wewngtrzng instalacja
wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem gtéwnym,

7) przylacze kanalizacyjne — odcinek przewodu 1aczacego wewngtrzng instalacje kanalizacyjna
w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do granic nieruchomosci gruntowe;j,

8) taryfa — zestawienie ogloszonych publicznie cen istawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg
i zbiorowe odprowadzanie §ciekéw oraz warunki ich stosowania,

9) taryfowa grupa odbiorcéw ustug — odbiorcy wyodrebnieni na podstawie charakterystyki zuzycia wody lub
odprowadzonych $ciekéw , warunkoéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
Sciekdw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi,
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10) urzadzenia wodociagowe — ujgcia wdéd powierzchniowych i podziemnych, studnie publiczne, urzadzenia
stuzace do magazynowania i uzdatniania wdd, sieci wodociagowe, urzadzenia regulujace ci$nienie wody,

11) urzadzenie kanalizacyjne — sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen kanalizacyjnych stuzacych do
wyprowadzania $ciekéw do wdd lub do ziemi oraz urzadzen podczyszczajacych i oczyszczajacych Scieki
oraz pompownie §ciekoéw,

12) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi:

13) woda w stanie pierwotnym, przeznaczona do picia, przygotowania zywnosci lub innych celéw domowych,
niezaleznie od jej pochodzenia i od sposobu jej dostarczenia (z sieci dystrybucyjnej, cystern, w butelkach
lub pojemnikach),

14) woda wykorzystana przez przedsigbiorstwo produkcji zywnosci do wytworzenia, przetworzenia,
konserwowania lub wprowadzania do obrotu produktéw albo substancji przeznaczonych do spozycia przez
ludzi,

15) wodomierz gtéwny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym
przytaczu wodociagowym,

16) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym stuzacy
okresleniu ilo$ci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany na koszt Odbiorcy,

17) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ odprowadzanych $ciekéw, znajdujacy si¢ na
przytaczu kanalizacyjnym

18) zbiorowe zaopatrzenie w wode — dziatalno$¢ polegajaca na dostarczaniu wody mieszkancom, instytucjom
1 podmiotom gospodarczym, prowadzona przez Gming Nowe Brzesko,

19) zbiorowe odprowadzanie $ciekow — dziatalno$¢ polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu Sciekow,
prowadzong przez Gming Nowe Brzesko

20) cena za dostarczona wodg — wielko§¢ wyrazona w jednostkach pienig¢znych, ktéra Odbiorca ustug jest
obowiazany zaptaci¢ Dostawcy za 1 m® dostarczonej wody; do ceny dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug
- VAT, w wysoko$ci okre$lonej odrgbnymi przepisami,

21) optata — wielko§¢ wyrazona w jednostkach pieni¢znych, ktéra Odbiorca jest obowigzany zaptacié
Dostawcy za usluge dostarczona w okresie rozliczeniowym; do optaty dolicza si¢ podatek VAT
wymieniony w pkt 18.

Rozdziat 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych w zakresie dostarczania wody

§ 2. 1. Dostawca zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody o nalezytej jakosci, w wymaganej ilosci ipod odpowiednim ciSnieniem oraz
odprowadzania Sciekéw w sposéb ciagly 1 niezawodny.

2. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie
w wodg i/lub odprowadzanie $ciekéw zawartej migdzy Dostawca a Odbiorca,

3. W przypadku przerwy w dostawie wody Dostawca udostgpnienia Odbiorcom zastgpcze punkty poboru
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i informuje o mozliwosciach korzystania z tych punktow.

§ 3. 1. Dostawca zapewnia zdolnos¢ urzadzen wodociaggowych do spetnienia wymagan dotyczacych jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, aokreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
z dnia 29 marca 2007 r. (Dz.U. Nr 61 poz. 417 z p6zn. zm.)

2. Wymagane ci$nienie wody okresla Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki iich usytuowanie (Dz.U. Nr 75
poz. 690 z p6zn. zm.)

3. Jakos$¢ Sciekdéw przemystowych okresla Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcéw §ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania
$ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz.U. Nr 136 poz. 964)

4. Dostawca jest obowigzany do regularnego informowania Odbiorcéw — w sposéb zwyczajowo przyjety —
o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
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Rozdziat 3.
Szczegoétowe warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ustug

§ 4. Dostawca zawiera umowg o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw z Odbiorca ushug,
ktérego nieruchomo$¢ zostata przytaczona do sieci i ktéry wystapit z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§ 5. 1. Umowa, o ktérej mowa w § 4 moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja by¢ odprowadzane $cieki albo z osoba,
ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, w oparciu o odrgbne dokumenty.

2. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi
umowa, o ktérej mowa w § 4, zawierana jest z ich wlascicielem, lub zarzadca.

3.Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
Dostawca zawiera umowe, o ktérej mowa w § 4 takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazana we wniosku,
jezeli:
1) instalacja wodociaggowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie
z obowiazujacymi warunkami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych,

2) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierza w terminie uzgodnionym przez Dostawcg z wilascicielem lub
zarzadca i osoba korzystajaca z lokalu,

3) wiasciciel lub zarzadca na podstawie zawartej umowy reguluje naleznoSci wynikajace z réznicy wskazan
miedzy wodomierzem gléwnym a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych
wody,

4) wilasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktéw czerpalnych znajdujacych sig¢ poza lokalami,

5) uzgodniony zostal przez strony sposéb przerwania dostarczania wody do lokalu bez zakt6cania dostaw
wody w pozostalych lokalach; przez mozliwo$¢ przerwania dostarczania wody do lokalu rozumie si¢
réwniez zalozenie plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

6) zostal uzgodniony z wiladcicielem lub zarzadca sposéb przerwania dostarczania wody z punktéw
czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zaklécenia dostawy wody do lokali.

4. Wiasciciel lub zarzadca poinformuje osoby korzystajace z lokali o wyborze metody rozliczania kosztéw
réznicy wskazan, zasadach rozliczen oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf
za dokonane przez Dostawce rozliczenie.

5. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych jest uprawniony do
zainstalowania wodomierzy przy wszystkich punktach czerpalnych wody w danym budynku; osoba
korzystajaca z lokalu udostgpni lokal w celu zainstalowania wodomierzy oraz dokonania ich odczytéw,
legalizacji, konserwacji i wymiany.

§ 6. 1. Umowa, o ktérej mowa w § 4 zawiera w szczeg6lnosci postanowienia dotyczace:
1) ilosci i jakosci §wiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadczenia,
2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,
3) praw i obowiazkéw stron umowy,

4) warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Odbiorcy
ustug,

5) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

6) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkéw wypowiedzenia.



Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Matopolskiego -4 Poz. 2511

Procedury i warunki kontroli, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 winny okresla¢ czynnosci, ktérych wykonanie
wymaga wstepu na teren nieruchomosci Odbiorcy ustug, w szczegdlnosci obejmujace: dokonanie odczytu
1 sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza gtéwnego lub wodomierzy w lokalach, wykonanie prac
konserwacyjno-remontowych, sprawdzenia ilosci i jakosci Sciekéw wprowadzanych do sieci, usuwanie awarii
przytacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego jesli umowa tak stanowi, odcigcie przylacza
wodociagowego lub kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na zamknigtych zaworach

§ 7. 1. Umowa, o ktérej mowa w § 4 moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Umowa winna okre§la¢ mozliwos$¢ jej rozwiazania w przypadkach okre§lonych przepisami kodeksu
cywilnego oraz art. 8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw.

3. Przedsigbiorstwo sporzadza projekt umowy w terminie do 21 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie
umowy.

4. Umowa winna dopuszcza¢ jej rozwiazanie przez Odbiorce z zachowaniem 3-miesigcznego okresu
wypowiedzenia lub na zgodny wniosek stron.

5. Dostawca ma prawo do rozwiazania umowy z Odbiorca w przypadku wystgpienia okoliczno$ci
zawartych w § 26 ust. 1 i ust. 2 pkt 1, 2, 3.

6. W przypadku zmiany wladciciela nieruchomos$ci lub jego $mierci nastgpuje wygasnigcie umowy
z dotychczasowym Odbiorca. Dostawca zawiera wowczas umowe znowym Odbiorca zzachowaniem
dotychczasowych warunkéw technicznych $§wiadczenia ustug.

7. Odbiorca zobowiazany jest do pisemnego powiadomienia Dostawcy o zmianach wlasno$ciowych
nieruchomosci, zmianach uzytkownika lokalu lub wypowiedzenia umowy.

8. Odbiorca zobowiazany jest do regulowania naleznosci wynikajacych zzawartej umowy do dnia
pisemnego powiadomienia Dostawcy o zmianach wlasno$ciowych, do konca okresu wypowiedzenia umowy
lub ustalonego obustronnie terminu rozwiazania umowy, a w przypadku braku pisemnego powiadomienia — do
dnia podpisania umowy z nowym Odbiorca.

9. Zmiany tresci umowy, z zastrzezeniem § 15 ust. 3 regulaminu moga nastapi¢ tylko w trybie pisemnego
aneksu.

§ 8. 1. Zgodnie zart. 28 ust. 1 i2ustawy zdnia 7 czerwca 2001 o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw — kto bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2,
pobiera wodg z urzadzen wodociggowych podlega karze grzywny do 5 000 zt.

2. Karze okreslonej w ust. 1 podlega takze ten, kto:

1) uszkadza wodomierz gtéwny, zrywa lub uszkadza plomby umieszczone na wodomierzach, urzadzeniach
pomiarowych lub zaworze odcinajacym, a takze wplywa na zmiang, zatrzymanie lub utrat¢ wlasciwosci
badz funkcji metrologicznych wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego.

2) nie dopuszcza przedstawiciela Dostawcy do wykonywania czynnosci zwigzanych z instalacja wodomierza,
dokonywania odczytéw, legalizacji, konserwacji i wymiany.

3. Wprowadzanie $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktérej mowa
§ 2 ust. 2, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny do 10 000 z1.

Rozdziat 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone
przez Dostawcg z Odbiorcami ustug na podstawie okreSlonych w taryfach cen istawek oplat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzonych $ciekéw.

2. Jezeli Odbiorca ustug jest wyltacznie wiasdciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych, jest on zobowigzany do rozliczenia kosztéw tych ustug. Suma obcigzen poszczegdlnych
lokali za wodg nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych przez wlasciciela lub zarzadceg na rzecz Dostawcy.

3. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych dokonuje wyboru
metody rozliczania kosztéw réznicy wskazan, o ktérej mowa w § 5, ust. 3 pkt 3. Nalezno$ciami wynikajacymi
z przyjetej metody rozliczania obcigza osobg korzystajaca z lokalu w tych budynkach.
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§ 10. 1. Nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sig jako
iloczyn taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilo$ci §wiadczonych ustug.

2. Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, nalezno$ci wynikajace z jej wysoko$ci regulowane
sa niezaleznie od tego, czy Odbiorca pobierat wodg lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

3. Ilo$¢ pobranej wody w budynkach ustala si¢ zgodnie ze wskazaniami wodomierzy.

4. W przypadku braku wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 3 ilo$¢ dostarczonej wody do budynku ustala
si¢ zgodnie z przecigtnymi normami zuzycia wody, okreslonymi w odregbnych przepisach.

5. Ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie urzadzenia pomiarowego, lub w razie jego braku
jako réwna ilo$ci wody pobranej z uwzglednieniem zapisu w ust. 6.

6. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekéw ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego.

7. Jezeli Odbiorca pobiera wodg z uje¢ wiasnych i wprowadza Scieki do urzadzen Dostawcy, w razie braku
urzadzen pomiarowych, ilo$¢ $ciekéw ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia
wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako réwna iloéci $ciekéw okreslonej w umowie lub
na podstawie wskazan wodomierza wlasnego.

8. W przypadkach okreslonych wust. 61 7 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu i zainstalowania na
wlasny koszt wodomierza wlasnego i dodatkowego, jego utrzymania i legalizacji. Warunki montazu
wodomierza wlasnego oraz dodatkowego nalezy uzgodni¢ z Dostawca.

§ 11. 1. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wodg lub odprowadzone $cieki na konto Urzegdu Gminy
1 Miasta Nowe Brzesko na warunkach okreslonych w umowie w terminie okreS§lonym w fakturze lub
rozliczeniu zuzycia wody i odprowadzonych $ciekéw wystawionym przez inkasenta lub pracownika Biura
Obstugi Wodociagéw i Kanalizacji. Istnieje réwniez mozliwo$¢ uregulowania naleznosci bezposrednio
u inkasenta na podstawie wystawionej faktury oraz w Biurze Obstugi Wodociagdéw i Kanalizacji przy ul.
Wesotej 40.

2. Termin platno$ci wystawionej faktury nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposéb.

3. Zgtoszenie przez Odbiorcg zastrzezen co do wysokosci rozliczenia nie przedtuza terminu zaptaty i winno
by¢ przediozone Dostawcy w formie pisemne;.

4. W przypadku nadpflaty, zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznos$ci lub, na zadanie Odbiorcy, zwraca
ja w terminie 14 dni od dnia ztoZzenia wniosku w tej sprawie.

§12. 1. W przypadku stwierdzenia niesprawnosci wodomierza gtéwnego, jezeli umowa nie stanowi
inaczej, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie ostatnich 3 miesigcy
przed stwierdzeniem niesprawno$ci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

2. Na wniosek Odbiorcy Dostawca dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza, jednak

w przypadku barku potwierdzenia jego niesprawnosci, Odbiorca pokrywa koszty takiego sprawdzenia.

§ 13. 1. Jezeli Odbiorca nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nast¢pujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglych optat, Dostawca ma prawo odcia¢ dostawe wody
lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne.

2. Ponowne dostarczenie wody lub odbiér §ciekéw przez Dostawceg nastgpuje, na pisemny wniosek
Odbiorcy, poprzez otwarcie przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, po udokumentowaniu przez
Odbiorcg uiszczenia naleznych kwot wraz z odsetkami ustawowymi.

§ 14. Okresy obrachunkowe okre§lone w umowach stron moga by¢ dwumiesigczne lub kwartalne.

§ 15. 1. Przy rozliczeniach z Odbiorcami, Dostawca zobowiazany jest stosowa¢ aktualng taryfe oplat
zatwierdzong uchwata Rady Miejskiej Nowe Brzesko.
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2. Taryfa wymaga ogtoszenia przez Dostawce w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 7 dni przed
wejSciem jej w zycie.
3. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczenie wody i odprowadzanie $ciekow.

Rozdziat 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 16. 1. Przylaczenie nieruchomo$ci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, albo osoby ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, w oparciu o odrgbne dokumenty

2. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien w szczegdlnosci zawierac:
1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy
2) lokalizacje i nr dzialki, na ktérej ma by¢ wykonane podiaczenie
3) rodzaj podtaczenia / wodociagowe, kanalizacyjne/
4) okreslenie zapotrzebowania i sposobu wykorzystania wody
5) okreslenie charakteru zabudowy istniejacej badz projektowanej
6) date¢ i podpis wnioskodawcy
§ 17. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci zatacza do wniosku, o ktérym mowa w § 16:

1. dokument potwierdzajacy tytul prawny do Kkorzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,
a w przypadku nieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w stosunku do
nieruchomosci

2. aktualna mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia i zagospodarowania terenu.

§ 18. 1. Dostawce okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz
30 dni od dnia ztoZenia wniosku.

2. Warunki przytaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przytaczenia okres$laja:

1) miejsce i sposéb przytaczenia sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy oraz warunki
wykonania;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, oraz miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilo§¢ odprowadzanych $ciekéw,

3) sposéb prowadzenia kontroli wykonanych prac,

4) termin waznosci warunkéw przytaczenia,

5) wysoko$ci zapotrzebowania na wodg,

6) dopuszczalnag ilos¢ i jako$¢ odprowadzanych Sciekow,

7) pouczenie dotyczace opracowania dokumentacji i dokonania stosownych uzgodnien.

4. W przypadku braku technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug Gmina przedstawi wnioskodawcy
prawdopodobny termin przylaczenia nieruchomosci do sieci.

§ 19. 1. Realizacj¢ budowy przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego oraz studni wodomierzowej lub
pomieszczen przewidzianych do lokalizacji wodomierza gtéwnego i urzadzenia pomiarowego zapewnia na
wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j.

2. Koszty nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza gtéwnego ponosi Dostawca, a urzadzenia
pomiarowego — Odbiorca.

3. Dostawca jest zobowiazany przytaczy¢ do sieci nieruchomos$¢ osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie
nieruchomos$ci do sieci, jezeli sa spetnione warunki przylaczenia oraz istnieja mozliwo$ci techniczne
swiadczenia ustug.
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4. Umowa o przyltaczenie do sieci moze by¢ zawarta m.in. w przypadkach zawiazanych z budowa sieci lub
ich finansowaniem przez sktadajacego wniosek o przylaczenie.

§ 20. 1. Odbiér przylacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokétu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia.

2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) dat¢ odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materiatéw i dtugosci,

3) rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,
4) adres nieruchomosci do ktérej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.

3. Protokét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowo$ci wykonania podtaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia Odbiorcg do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

§ 21. 1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzania $ciekéw nie stanowi inaczej, Odbiorca
odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przytacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego

2. Odbiorca zobowiazany jest do kazdorazowego niezwlocznego poinformowania Dostawcy o zaistnieniu
awarii oraz wyrazenia zgody na wejscie na jego teren w celu usunigcia awarii.

§ 22. 1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jest zawor
za wodomierzem giéwnym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy
odprowadzajacego S$cieki, miejscem rozdziatu sieci iinstalacji oraz odpowiedzialno$ci jest granica
nieruchomosci gruntowe;.

3. Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujacej przytacze stanowiace wlasno$¢ Dostawcy i instalacji
wewnetrznej oraz rozdzialu odpowiedzialnosci, w przypadku lokalizacji studzienki rewizyjnej na terenie
nieruchomosci gruntowej Odbiorcy odprowadzajacego Scieki znajduje si¢ za pierwsza studzienka liczac od
strony budynku.

4. W przypadku przytacza kanalizacyjnego stanowiacego wtasno$¢ Odbiorcy ustug dostarczajacego $cieki
miejscem rozdzialu sieci i odpowiedzialnosci jest miejsce potaczenia sieci kanalizacyjnej z przytaczem.

Rozdziat 6.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 23. O przewidywanych zakltéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania sciekéw
Dostawca winien uprzedzi¢ Odbiorcéw w spos6b zwyczajowo przyjety.

§ 24. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu
jej jakosci Dostawca powinien poinformowaé Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 2 dni
przed planowanym terminem, jezeli przerwa lub ograniczenie w dostawie wody begdzie krétsze niz 12 godzin
oraz co najmniej na 7 dni przed planowanym terminem, jezeli przerwa lub ograniczenie w dostawie wody
bedzie trwato dluzej niz 12 godzin.

2.Dostawca ma prawo do przerw w dostawie wody do nieruchomos$ci oraz odbieraniu $ciekéw
z nieruchomos$ci bez wcze$niejszego powiadomienia Odbiorcow w przypadku wystapienia przyczyn
niezawinionych i niezaleznych od Dostawcy takich jak:

1) awaria urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych badz sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej lub
awaria przylaczy na tych sieciach,

2) niedostatek lub brak wody na ujgciach podziemnych,

3) awaria sieci energetycznej,
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4) zjawiska atmosferyczne, np. uderzenie pioruna w urzadzenia wodociagowe lub kanalizacyjne,

5) inne czynniki losowe wplywajace bezposrednio na niezawodnos$¢ ustug §wiadczonych przez Dostawce lecz
przez niego niezawinionych i niezaleznych.

§ 25. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Dostawca powinien zapewnic
zastgpczy punkt poboru wody i poinformowac¢ Odbiorcg o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

§ 26. 1. Dostawca ma prawo odcia¢ dostawe¢ wody do budynku lub zamknaé przylacze kanalizacyjne,
zawiadamiajac na co najmniej 20 dni wcze$niej powiatowego inspektora sanitarnego, burmistrza, oraz
Odbiorce, jezeli Odbiorca nie uiScil naleznos$ci za pelne dwa okresy obrachunkowe nastgpujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty.

2. Dostawca ma prawo bezzwlocznie odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne jezeli:
1) przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
2) jakos¢ wprowadzonych $ciekéw nie spetnia wymogoéw okreslonych w przepisach prawa,

3) stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, celowo
uszkodzono plomby lub inne zabezpieczenia,

4) zostat stwierdzony nielegalny pob6r wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekdw, tj. bez zawarcia umowy,
jak i przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

3. W przypadku odcigcia dostaw wody w sytuacji okreslonej w ust. 1 Dostawca zobowiazany jest do
udostepnienia zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania os6b
okreslonych w ust. 1 o miejscu i sposobie udostgpnienia tego punktu.

Rozdziat 7.
Obowiazki Odbiorcéw ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow.

§ 27. Odbiorca ustug jest zobowiazany do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw,
w sposéb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug Swiadczonych przez Dostawcg, a w szczeg6lnosci do:

1. uzytkowania wewngtrznej instalacji wodociagowej, w sposéb eliminujacy mozliwos¢ wystapienia awarii,
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek m.in. cofnigcia si¢ wody z wewngtrznej
instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania.

2. powstrzymania si¢ od dziatan majacych wptyw na zmiang¢ lub pogorszenie stanu technicznego instalacji
oraz urzadzen nalezacych do Dostawcy, a w szczegdlnos$ci wodomierza gtéwnego i jego usytuowania.

3. zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych przez Odbiorce instalacji wodociagowych oraz
instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wtacznie.

4. niedokonywania zabudowy ani trwatych nasadzefn nad przytaczami wodociaggowymi i kanalizacyjnymi
o szerokosci 1 m z kazdej strony.

5. natychmiastowego powiadamiania Dostawcy o wszelkich:

1) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu
plomby,

2) zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktére moga mie¢ wptyw na dzialanie sieci,
3) awaryjnych zmianach ilosci i jako$ci odprowadzanych $Sciekdw.

6. poinformowania Dostawcy o wtasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych z tych uje¢, w stopniu
umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddziatywa¢ na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez
Dostawce oraz ustalania ilosci $ciekéw odprowadzanych do kanalizacji.

§ 28. 1. Zabrania si¢ wprowadzania $ciekow bytowych i $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wdd opadowych, atakze wprowadzania Sciekéw
opadowych i wdd drenazowych do kanalizacji sanitarne;.

2. Zabrania si¢ wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:
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1) odpadéw statych, ktére moga powodowad zmniejszenie przepustowosci przewodéw kanalizacyjnych,
a w szczegdlnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdzy, szczeciny, $cinkéw skor, tekstyliow,
wilokien, nawet jezeli znajdujq si¢ one w stanie rozdrobnionym;

2) odpadéw ptynnych niemieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnoSci sztucznych zywic, lakieréw, mas
bitumicznych, smét i ich emulsji, mieszanin cementowych;

3) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaptonu znajduje si¢ w temperaturze ponizej 85°C,
a w szczegoblnos$ci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu, tréjnitrotoluenu;

4) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdélno$ci mocnych kwaséw i za-sad, formaliny, siarczkéw,
cyjankéw oraz roztworéw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru;

5) odpadéw 1 Sciekéw z hodowli zwierzat, a w szczegllnosci gnojéwki, gnojowicy, obornika, $ciekéw
z kiszonek;

6) Sciekdw zawierajacych chorobotwdrcze drobnoustroje pochodzace z:
a) obiektéw, w ktérych sg leczeni chorzy na choroby zakazZne,
b) stacji krwiodawstwa,
c) zaktadow leczniczych dla zwierzat, w ktérych zwierzeta s leczone stacjonarnie na choroby zakazne,
d) laboratoriéw prowadzacych badania z materiatem zakaznym pochodzacym od zwierzat.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowiazane do prowadzenia regularnej kontroli ilo$ci
i jako$ci odprowadzanych $ciekéw bytowych i §ciekéw przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

4. Kto nie stosuje si¢ do zakazéw zawartych w § 28 ust. 11 2 podlega karze, o ktérej mowa w § 8 ust. 3
regulaminu.

§ 29. Odbiorca ponosi koszty wymiany wodomierza gtéwnego, jesli jego utrata lub uszkodzenie bylo
wynikiem dziatania lub zaniechania, za ktére Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢.

§ 30. Odbiorca jest zobowiazany do terminowego regulowania nalezno$ci za dostawg wody
i odprowadzanie $ciekow.

§ 31. Odbiorca zobowiazany jest do pisemnego powiadamiania Dostawcy o zmianach wilasno$ciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

Rozdziat 8.
Standardy obstugi Odbiorcéw ustug.

§ 32. Dostawca zobowiazany jest do udzielania na Zzyczenie Odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy pelnej
informacji dotyczacej realizacji ustugi a przede wszystkim informacji objetych regulaminem oraz zawartych
w taryfie.

§ 33. 1. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z regulaminem lub przerw w dostawach wody
albo odbiorze Sciekéw, Odbiorca moze ztozy¢ pisemna reklamacjg.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi.
3. Reklamacja powinna zawierac:

1) imi¢ i nazwisko albo nazwe lub firmg oraz adres Odbiorcy,

2) przedmiot reklamacji,

3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacije,

4) zgtoszenie roszczenia o upust lub odszkodowanie,

5) numer i dat¢ zawarcia Umowy,

6) podpis Odbiorcy.

4. Zgloszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzenia jej przyjecia oraz ewidencji w rejestrze
reklamacji Dostawcy.
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5. Dostawca rozpatruje reklamacj¢ niezwitocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia jej
wniesienia.

6. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. OdpowiedZ winna zawierac:
1) powotanie podstawy prawne;j,
2) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,
3) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

4) podpis zastgpcy kierownika Referatu d/s obstugi Wodociagéw i Kanalizacji w Urzedzie Gminy i Miasta
Nowe Brzesko

7. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w cato$ci lub w czgéci, odpowiedz na reklamacjg
winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

8. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce o wyniku rozpatrzenia, a takze
o wysokosci i formie wyplaty przyznanego upustu, odszkodowania lub innej naleznosci.

9. Zaliczenie odszkodowania lub naleznosci na poczet przysztych naleznosci moze nastapi¢ jedynie na
whniosek Odbiorcy ustugi.

Rozdziat 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 34. 1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Dostawcy dokonywany jest
z hydrantéw, oraz miejsc uzgodnionych z Dostawca.

2. W kazdym przypadku zuzycia wody na cele przeciwpozarowe, zaréwno z hydrantéw
przeciwpozarowych jak i z urzadzen wodociagowych, z ktérych woda jest pobierana przez innych odbiorcéw
ustug, informacje¢ o ilosci wody zuzytej na te cele Komendant Panstwowej Strazy Pozarnej (odpowiednio
Komendant Miejsko-Gminny Ochotniczej Strazy Pozarnej) przekazuje Dostawcy, nie p6zniej jednak niz
48 godzin po zakonczeniu akcji.

3. Zabezpieczenie potrzeb przeciwpozarowych na terenie nieruchomosci, nalezy do wtasciciela lub
zarzadcy na podstawie odregbnych przepisow.

Rozdzial 10.
Przepisy koncowe

§ 35. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczeg6lnosci
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw
(Dz.U. z 2006 r. Nr 123 poz. 858 z pézn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie

§ 36. Dostawca zobowiazany jest do udostgpnienia na zadanie Odbiorcy niniejszego regulaminu.

§ 37. Uchwata wchodzi w zycie w terminie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Matopolskiego.

Wiceprzewodniczacy Rady Miejskiej Nowe Brzesko
mgr inz. Jan Sroga
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