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UCHWALA NR XXVIII/303/2021
RADY GMINY TRYNCZA

z dnia 28 wrzesnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych w Gminie Tryncza.

Na podstawie art. 4 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spolecznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1818), art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Program Ustug Spolecznych w Gminie Tryncza, realizowany w ramach projektu
pn. ,,Centrum Ustug Spolecznych w Gminie Tryncza”, wspotinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020, stanowigcy
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Tryncza.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podkarpackiego.

Przewodniczacy
Rady Gminy Tryncza

Zofia Nowak
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WSTEP

Z dniem 1 maja 2021 r. Gminny OSsrodek Pomocy Spotecznej w Trynczy na mocy
uchwaty nr XXIV/262/2021 Rady Gminy Tryhcza z dnia 27 kwietnia 2021 roku
przeksztalcit sie w nowa jednostke budzetowa Centrum Ustug Spolecznych w Gminie
Tryncza.

Centrum taczy¢ bedzie ustugi spoteczne z réinych systemédw: pomocy spotecznej,
polityki rodzinnej, promocji i ochrony zdrowia, kultury, edukacji czy wspierania oséb
niepetlnosprawnych.

W ramach projektu pilotazowego, do ktoérego przystgpita gmina Tryncza,
mieszkancy z naszego terenu beda mogli skorzysta¢ z wielu dodatkowych form
wsparcia. Realizowane beda ustugi opiekuiicze, rehabilitacyjne i pielegniarskie dla oséb
starszych w miejscu zamieszkania. Ponadto, osoby te beda mogly skorzysta¢ z ustug
»Ztotej Raczki”, ktéra pomoze przy drobnych awariach i pracach domowych. Centrum
Ustug Spotecznych w gminie Tryfcza umozliwi takzie wszystkim zainteresowanym
Seniorom udziat w zajeciach dodatkowych w ramach ,Klubu Aktywnego Seniora”.
Wdrozony zostanie kompleksowy program profilaktyczny dla dzieci i mtodziezy.
Badania przesiewowe swoim zakresem obejmg m.in. diagnoze wad postawy, diagnoze
stomatologiczng, dietetyczng, logopedyczng, optometryczng czy audiologiczna.
Prowadzone beda rowniez ustugi wspierania rodziny, w tym zajecia socjoterapeutyczne
w Swietlicach S$rodowiskowych dla dzieci i mlodziezy, ktére zostang otwarte
w 4 miejscowosciach: Gniewczynie Lancuckiej, Gorzycach, Jagielle oraz Trynczy.
Swietlice te zostana wyposazone w niezbedny sprzet, ktéry umozliwi dzieciom udziat
w zajeciach dodatkowych, rozwijajacych ich zainteresowania. Poza ustugami dotychczas
realizowanymi przez Gmine Tryficza oraz Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej
w Trynczy, planuje sie wdrozenie ustugi reintegracji zawodowej i spotecznej,
polegajgcej na wsparciu asystenta oséb niepelnosprawnych, ktéry pozwoli rozwiazac
problem niskiej aktywno$ci spotecznej i zawodowej o0sdb niepelnosprawnych.
Wdrozone zostang ustugi uzupelniajace do uslug opiekunczych dla oséb
z niepelnosprawnosciami w postaci ustugi wytchnieniowej na telefon w zastepstwie za
opiekunéw faktycznych, umozliwiajacej opiekunom funkcjonowanie spoteczne,
zawodowe lub edukacyjne.

Dzieki poszerzeniu dostepnosci szerokiego katalogu ustug spotecznych,
samorzad gminny bedzie w stanie trafniej i w sposob bardziej kompleksowy
odpowiada¢ na rosnace i zmieniajgce sie potrzeby oséb, rodzin i spotecznosci lokalnych.
Liczymy, ze powstate Centrum stanie sie instytucjonalnym pomostem pomiedzy
wsparciem socjalnym a wsparciem spotecznym o charakterze powszechnym z ustugami
oferowanymi wszystkim zainteresowanym mieszkarnicom.
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I. NAZWAICEL PROGRAMU

Program Ustug Spotecznych powstat w zwiazku z realizacja projektu pt. ,Centrum
Ustug Spotecznych w Gminie Trynicza”.

Celem gléwnym projektu jest poprawa jakosci zycia mieszkancéw Gminy Tryncza
poprzez wzrost dostepnosci do zintegrowanych ustug spotecznych odpowiadajacych na
zdiagnozowane potrzeby mieszkaficow gminy w drodze wypracowania
i przetestowania funkcjonowania modelowego rozwigzania w zakresie integracji
i rozwoju ustug spotecznych adresowanych do ogdétu mieszkancow realizowanego
w przeksztatconym GOPS Tryncza w nowg jednostke organizacyjng tj. Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Trynicza w okresie od 01.01.2021 r.-31.05.2023 r.

Cele szczegotowe projekiu:

e Przeksztatcenie GOPS Tryncza w Centrum Ushug Spotecznych zgodnie z ustawg
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (dalej: ustawa o CUS) do 31.05.2021r.

¢ Wypracowanie i przetestowanie modelowego rozwigzania w zakresie realizacji
ustug spotecznych na terenie Gminy Trynhcza przez CUS do 28.02.2023 r.

e Wdrozenie nowego modelu realizacji ustug spotecznych oraz ukonstytuowanie
pakietu produktow powstalych w wyniku testowania modelowego rozwigzania
Swiadczenia ustug spotecznych do 31.05.2023r.

Przedmiotem projektu jest opracowanie i przetestowanie modelowego rozwigzania
dotyczacych realizowania ustug spotecznych w trybie powszechnej dostepnosci
z wykorzystaniem CUS jako nowej jednostki organizacyjnej tj. CUS dziatajacy na
obszarze jednej gminy, powstaly przez przeksztatcenie OPS.

Cel gtéwny projektu jest zgodny z celami szczegbtowymi. Utatwienie dostepu do
przystepnych cenowo trwatlych oraz wysokiej jako$ci ustug, w tym opieki zdrowotnej
i ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym tj. zwiekszenie dostepu do
zintegrowanych ushug spotecznych odpowiadajgcych na potrzeby spotecznosci
lokalnej. Projekt przyczyni sie do osiggniecia celu szczegélowego poprzez
usprawnienie zaspokojenia potrzeb spotecznych mieszkancéw gminy w kontakcie
z jedng instytucja oraz zastosowanie formuly zarzadzania przypadkiem, ktora
zapewni, Ze oferowane ustugi odpowiadaja na realne potrzeby konkretnych
mieszkancow, sa $wiadczone w odpowiednim czasie i o odpowiedniej jakosci.
Mieszkanicom =zostanie udostepniony zestaw ustug, ktérych realizacja wywola
pozadana zmiang w ich Zyciu.
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II. OKRESREALIZACJI PROGRAMU

Program Ustug Spolecznych w  Gminie Tryncza bedzie realizowany
w okresie od 01.01.2021r.do31.05.2023r. w ramach Projektu “Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Tryricza”, wspolfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

Gmina Tryncza zobowiazuje sie do kontynuacji dzialan w zakresie
utrzymania oferty ushlug spolecznych w okresie 3 lat od zakonczenia w/w.
projektu tj. do 31.05.2026r. Liczba miejsc s§wiadczenia uslug spolecznych
ulegnie zmniejszeniu w okresie trwalosci tylko wtedy, gdy bedzie to wynikalo
z analizy potrzeb mieszkancow.

IlI. POTRZEBY UZASADNIAJACE REALIZACJE PROGRAMU

Realizacja Programu Ustug Spotecznych wynika z przeprowadzonej Diagnozy
potrzeb wspdlnoty samorzadowej w Gminie Tryncza. Diagnoza zostata
przeprowadzona zgodnie z art. 21 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 poz. 1818). Prowadzona
byta od 1 wrze$nia do 31 wrzesnia 2021 roku. Poni%zej zostaty wskazane gtéwne
potrzeby w zakresie ustug spotecznych w ramach przeprowadzonej diagnozy potrzeb
wspdlnoty samorzadowej w Gminie Tryncza , ktore ujete zostaly w Programie Ustug
Spotecznych w odniesieniu do gtéwnych odbiorcéw. Diagnoza przeprowadzona zostata
na podstawie badan ankietowych oraz wywiadéw bezpos$rednich.

Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany na podstawie studiéw literatury
oraz z wykorzystaniem metody eksperckiej i skierowany byt do oséb zamieszkujacych
Gmine Tryncza. Zostat on podzielony na dwie sekcje: metryczkows oraz diagnoze
gltéwnych probleméw i potrzeb spotecznych w opinii mieszkaficow. W tej sekcji
zawarto pytania dotyczace probleméw dotyczacych oséb: oséb niepelnosprawnych,
oséb starszych oraz seniorow, dzieci i mlodziezy oraz rodzin. Pytania zostaty
skonstruowane w oparciu o Kklasyczna - mierzacg postawy skale Likerta (1-5),
wykorzystano réwniez pytania jednokrotnego i wielokrotnego wyboru w celu
zrozumienia potrzeb spotecznych oraz mozliwosci ich zaspokojenia w kontekscie
funkcjonowania Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Tryficza.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone w formie elektronicznej za pomoca
techniki CAWI (Computer - Assisted Web Interview) oraz w formie tradycyjnej
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety. Dane empiryczne zostaty opracowane przy
uzyciu programu MS Excel oraz IBM SPSS.

W badaniu ankietowym wzielo udziat facznie 603 respondentéw (mieszkanicow
Gminy Tryncza) w formie elektronicznej zgromadzono 300 e-ankiet oraz 318
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kwestionariuszy zebrano w formie tradycyjnej - po weryfikacji materiatu odrzucono
15 btednie wypelnionych.

1. Analiza podstawowej charakterystyki respondentow

W badaniu ankietowym prowadzonym wsréd mieszkancéw gminy Tryfncza wzieto
udziat 32% mezczyzn i 68% kobiet . Jednocze$nie najwieksza grupe badanych stanowity
osoby w przedziale wieku 26-35 lat (29,5%) oraz osoby powyzej 66 lat (20,9%).
W pozostatych przedziatach wiekowych byto od 10,9 do 14,3% respondentow.
W poszczegolnych przedziatach wiekowych badanych mieszkancow dominowaly
kobiety, podobnie jak w calej populacji badane;.

W grupie mieszkancéw objetych badanie znajdowaly sie osoby o zréznicowanym
poziomie wyksztalcenia dominowaly osoby z wyksztalceniem $rednim - 32%
respondentéw i dalej w kolejnosci z wyzszym - 26%, zawodowym - 259,
podstawowym - 17%. Dominujaca czes¢ bioracych udzial w badaniu mieszkancow to
osoby zatrudnione na etacie - 41%, emeryci i renciSci stanowia 27% badanych, dalej
bezrobotni ok. 12%, rolnicy 8%, uczacy i studiujacy 5%, zatrudnieni na umowe dzieto
i zlecenie 4% oraz przedsiebiorcy 3%. W grupie oséb zatrudnionych na etacie dominuja
respondenci z wyksztatceniem wyzszym (19,6%) oraz Srednim (14,3%). Wsroéd oséb
z wyksztalceniem podstawowym 1 zawodowym dominuja emeryci i rencisci
(odpowiednio 13,9% i 7,8% respondentéw).

Zasadnicze zrédio utrzymania gospodarstw domowych respondentéw stanowi
dochéd z pracy na etacie (48%) oraz emerytura/renta (27%), dochdéd z wlasnego
gospodarstwa rolnego 8%. Udzial pozostatych rodzajéw oscyluje wokét 4 procent.
Dominujaca grupa gospodarstw domowych, bioracych udzial w badaniu byly te, ktére
obejmowaty 4 i 3 osoby wspdlnie zamieszkujgce (odpowiednio 25% i 18% wskazan).

W przypadku blisko 17% badanych gospodarstw domowych znajdowata sie osoba
Z orzeczeniem o niepelmosprawnosci.

Na podstawie wynikéw badan ankietowych moZzna powiedzie¢, iz sytuacja
badanej grupy mieszkancéw jest w ich opinii raczej dobra, wskazujaca na dos¢ dostatnie
zycie (41% wskazan badanych), z drugiej jednak strony, znaczna czes¢ (40%) wskazuje
na zycie ,od wyplaty do wyptaty”. Tylko 9% respondentéw okresla swoja sytuacje jako
raczej zla, gdzie Srodkéw wystarcza na zaspokojenie tylko podstawowych potrzeb.
Bardzo biednie zyje tylko 1% badanych. Wéréd oséb wskazujacych, ze Zzyja dosé
dostatnio najwiecej jest oséb zatrudnionych na etacie (22,8% wskazan). Jednoczeénie
pracujacy na etacie stanowg réwniez najwieksza grupe zyjacych ,od wyptlaty do
wyplaty” (18% badanych).

Z zebranych danych ankietowych wynika, iz mieszkancy chetnie korzystaja
z form wsparcia proponowanych przez gmine Tryncza. Ogotem z oferty réznych form
pomocy skorzystalo ponad polowa badanych (51,9%). W ramach proponowanych
Swiadczen ponad 1/3 badanych (34,3%) respondentéw skorzystata z réznych form
$wiadczen niepienieznych, takich jak: Srodowiskowy Dom Samopomocy, Dom Pomocy
Spotecznej, Specjalistyczne Ustugi Opiekuncze, refundacja goracych positkéw, pomoc

6
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zywnosciowa, itp. Wsparciem finansowym objete zostato natomiast 16,7% badanych
(zapomogi).

2. Analiza glownych problemow i potrzeb spolecznych

Podstawa diagnozy potrzeb spotecznych byty badania opinii mieszkancow gminy
Tryncza, uwzgledniajace dostrzegane przez nich problemy, a nastepnie okreslajace ich
oczekiwania. Odnoszac sie do uzyskanych wypowiedzi mieszkaticow mozna powiedzieé,
iz §rednio zadne ze wskazanych w ankiecie potencjalnych probleméw nie zostaty
okreslone jako wystepujgce w duzym, czy w bardzo silnym stopniu.

Diagnoza probleméw spotecznych w gminie Tryhcza wskazuje na wystepowanie
zroznicowanych probleméw, chociaz ich skala wydaje sie ksztaltowa¢ na Srednim
poziomie.

W najwiekszym stopniu mieszkancom gminy udzielaja sie klopoty zwigzane
z dlugotrwalymi i ciezkimi chorobami, procesem starzenia sie spoleczenstwa czy
problemami zwigzanymi z niepetnosprawno$cig. Nie bez znaczenia dla mieszkancow
pozostaja rowniez problemy zwigzane ubostwem, przemoca i marginalizacja.

W Swietle powyzszych danych stusznym wydaje sie wzmocnienie dziatan CUS
w obszarze wsparcia oséb przewlekle i dlugotrwale chorych oraz oséb w wieku
poprodukcyjnym. Pozostate obszary wydaja sie by¢ zaspokajane przez istniejace
i stosowane do tej pory rozwigzania, co nie oznacza zaniechania ich ciagtego
monitorowania co do skutecznosci i adekwatnosci do istniejacych i identyfikowanych
w sposob ciagty potrzeb.

3. Problemy i potrzeby na terenie gminy Tryncza oséb z niepelnosprawnoscia,
osob starszych, dzieci i mlodziezy oraz rodzin.

W odniesieniu do oséb z niepelnosprawnoscia i ich rodzin badania wykazaly
wystepowanie takich probleméw natury spotecznej jak:
e Utrudniony dostep do ustug rehabilitacyjnych;
e Utrudniony dostep do ustug opiekunczych;
e Brak oferty zaje¢ kulturalnych, edukacyjnych dla oséb niepetnosprawnych;
¢ Brak zorganizowanych form spedzania czasu;
e Niepelmosprawni wskazujg réwniez bariery architektoniczne w budynkach
uzytecznosci publicznej, ograniczone mozliwosci korzystania ze Srodkow

transportu;
Problemy z jakimi borykaja sie natomiast esoby starsze to przede wszystkim:
e Choroby;

e Brak wystarczajacych $rodkéw finansowych na zapewnienie podstawowych
potrzeb;

e Utrudniony dostep do placobwek medycznych;

e Niezdolnos¢ do samodzielnego funkcjonowania na co dzien;

e (QOgraniczony dostep do ustug opiekunczo pielegnacyjnych;
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e Utrudniony dostep do zajec¢, imprez kulturalnych i kontaktéw z ludzmi w tym
samym wieku.

Gtoéwnym problemem dzieci i mlodziezy w gminie Tryncza jest:

e Uzaleznienie od komputera, tj. gier i medidow spotecznos$ciowych oraz brak
motywacji do nauki i rozwoju;
e [zolacja spoteczna ludzi mtodych rozumiana zamykanie sie na kontakty
bezposrednie z drugim cztowiekiem;
e Problemy zwigzane z paleniem papierosow, spozywaniem alkoholu;
¢ Nieumiejetno$¢ wykorzystania wolnego czasu;
e Brak miejsc spotkan np. w poszczegdlnych wsiach.
Wsrod probleméw dotykajacych rodziny sa:
e zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych;
¢ problemy izolacji miedzy - sasiedzkiej;
¢ niski poziom wzajemnej pomocy pomiedzy rodzinami;
e niezdrowy tryb zycia, bezrobocie czy alkoholizm;
W mniejszym stopniu mieszkancy wskazujg na zjawisko:
e niezaradno$ci zyciowej rodzicow i opiekunow;
¢ utrudniony dostep do kultury, sportu, rekreacji w gminie.

Ponizej przedstawiony zostat opis potrzeb w podziale na poszczegdlne

grupy mieszkancow, ktorych one dotycza.
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LP.

GRUPY MIESZKANCOW

POTRZEBY MIESZKANCOW GMINY TRYNCZA

0SOBY
z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA

W obrebie potrzeb zwigzanych z funkcjonowanie osdb
niepelnosprawnych zdecydowana wiekszos¢ badanych wskazuje na
potrzebe:

e  wsparcia czlonkdw rodziny opiekujacych sie
niepelnosprawnymi,

o zwiekszenie dostepu do ustug pielegnacyjno-opiekuriczych

s czasowe zastepstwo opiekuna osoby niepelnosprawnej.

Potrzebne wydaje sie réwniez zwiekszenie dostepu do pomocy
psychologicznej i psychiatrycznej, a takze pomoc

w zaopatrzeniu w sprzet rehabilitacyjny /medyczny.

W niewielkim zakresie potrzeby oséb niepelnosprawnych dotycza
likwidacji barier i dostosow ania budynkéw i mieszkan do potrzeb
0s0b z niepelnosprawnoscia. Respondenci widza potrzebe wsparcia
nie tylko dla osdb niepelnosprawnych ale réwniez
srodowiska/rodzin/osdéb opiekujacych sie bezposrednio kazdego
dnia osoba niepelnosprawna.

OSOBY STARSZE

W swietle opinii mieszkaricéw gminy Tryticza nalezy wskazaé, iz
osoby starsze potrzebuja przede wszystkim :

e pomocy w wykonywaniu podstawowych prac domowych, tj.
zakupy, naprawy, sprzatanie, drobne remonty itp.

e uruchomienia klubéw seniora a zarazem potrzeba
aktywizacji i wspieranie funkcjonowania spotecznego osdb
starszych;

¢ dostarczanie gotowych positkéw do miejsca zamieszkania.

DZIECI I MEODZIEZ

Zdiagnozowane potrzehy dzieci i mtodziezy w gminie Tryiicza
odnosza sie zasadniczo do sfery organizacyjno-materialnej, w ktdrej
najwazniejszym jest przygotowanie odpowiednich do wieku

i zainteresowan miejsc, w tym:

* organizacjamiejsc spotkan dla dzieci i mlodziezy;

s zwiekszenie dostepu do profilaktyki zdrowotnej dla dzieci
i mlodziezZy, tj. logopedycznej, stomatologiczne;j,
optometrycznej;

e  potrzebe organizacji pomocy przy odrabianiu zadan
domowych, tj. zajecia wyrownawcze, korepetycje
a takze na zwiekszenie dostepu do zajeé¢
pozalekeyjnych, tj. sportowo rekreacyjnych.
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Potrzeby rodzin to gtéwnie:
s utworzenie sieci pomocy sasiedzkiej, tj. pomocy przy

RODZINA awariach, remontach

¢ utworzenie punktu informacyjnego dotyczacego
oferowanych ustug

e Znaczny odsetek mieszkanicéw bylby zainteresowany
uczestnictwem np. w Klubie Rodzica czy potrzeby zwigzane
Z organizacja wydarzen kulturalnych dla ogdtu spotecznosci
gminy.

Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzié, ze Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Tryncza doktadnie odpowiada przedstawionym przez mieszkancéw Gminy
Trynicza potrzebom spotecznym. Mowa tu o dziatalnos$ci zwigzanej z pomoca osobom
starszym (tj. ustuga ,Ztotej Raczki dla Seniora” , utworzenie Klubé6w Aktywnego Seniora
czy ustugi opiekuncze) a takze pomoc skierowana osobom z niepelmosprawnoécia tj.
(ustuga asystenta osoby niepetnosprawnej jak rowniez ustuga wytchnieniowa na telefon
w zastepstwie za opiekuna faktycznego) dajgca umozliwi opiekunom faktycznym
funkcjonowanie spoteczne, zawodowe lub edukacyjne.

Dziatalno$¢ zwigzana ze wsparciem zdrowotnym (badania przesiewowe dla dzieci
i mtodziezy) jak rowniez dziatania wychowawczo - opiekunicze dla dzieci i mlodziezy
oraz ich rodzin (§wietlice Srodowiskowe).

IV. CHARAKTERYSTYKAI PRZEWIDYWALNA LICZBA OSOB OBJETYCH
PROGRAMEM

W wyniku przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
Gminy Tryficza w zakresie ustug spotecznych wytoniono grupy mieszkancéw jako grupy
docelowe, ktére objete zostang ustugami spotecznymi w Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Tryncza:

1. Osoby starsze/niesamodzielne

2. Dzieci i mlodzieZ -osoby do 18 roku Zycia
3. Osoby z niepelnosprawnosciami

4. Rodzina

Przewidywana liczba oséb objetych wsparciem w ramach Programem Uslug
Spolecznych:
- 1500 mieszkancoéw Gminy Tryncza
Ponizej przedstawiona zostala charakterystyka wyzej wymienionych
w Gminie Tryncza.
1. Osoby starsze/niesamodzielne- nastepstwem zachodzacych zmian jest proces
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starzenia sie spoteczenstwa, ktory powoduje wiele probleméw spotecznych
igospodarczych, jak chociazby zwiekszone zapotrzebowanie na rézne grupy ustug
spotecznych, jak ustugi opiekuncze, zdrowotne czy rehabilitacyjne.

Osoby starsze to grupa mieszkancoéw potrzebujaca wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, ktoére ze wzgledu na stan zdrowia lub niepelnosprawno$¢ wymagaja
opieki lub wsparcia w zwigzku z niemozno$ciag samodzielnego wykonywania co
najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego, osoby w wieku
poprodukcyjnym, nieaktywne zawodowo.

Jak wynika z danych GUS, w odniesieniu do wojewo6dztwa podkarpackiego
populacja ludno$ci najstarszej w wieku 85 lat i wiecej wzrosta z 19,7 tys. w 2000 r. do
43,0 tys. w 2018 r., a wedtug prognozy w 2040 r. takich oséb bedzie juz prawie90 tys.

Proces starzenia sie ludnosci Gminy Tryfncza postrzegany w wymiarze
jednostkowym ispolecznym stawia trudne wyzwania dla Gminy na wielu
plaszczyznach, nie tylko w sferze ekonomicznej, lecz réwniez w sferze zdrowotnej
i socjalnej. Gmina Tryficza jest bardzo mocno zaangazowana w polityke senioralng,
pojawiaja sie nowe przedsiewziecia zwigzane z poprawg funkcjonowania oséb
starszych w ich miejscu zamieszkania oraz w Srodowisku lokalnym. Dobrymi
praktykami wychodzgcymi naprzeciw potrzebom ,starzejacego sie” spoteczefistwa sg
realizowane w Gminie projekty ukierunkowane na rozwo6j doméw opieki spotecznej
dla seniorow, bedacych forma dziennego domu opieki czy opieka ,wytchnieniowa”.
Lecz to wciaz za mato w stosunku do potrzeby mieszkancéw w zakresie realizacji ustug
w miejscu zamieszkania, podejmowania dziatan na rzecz senioréw oczywistym jest
zapewnienie ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych w Gminie
Tryficza.

2. Dzieci i mltodzieZz osoby do 18 roku Zycia - grupami wymagajacymi uwagi
i zainteresowania przy planowaniu ustug spotecznych sg mtodziez i dzieci. Osoby do 18
roku Zycia, objete edukacja szkolng, osoby wykazujace opo6Znienia edukacyjne
powodujace niepowodzenia szkolne i konflikty na tle wynikéw w nauce, w tym
rowieénicze, osoby posiadajace niskie poczucie wlasnej wartosci, problemy z emocjami.
Zaobserwowane problemy koncentrujg sie na wielu obszarach, tj. nasilenie sie choréb
psychicznych i psychosomatycznych, niepewne perspektywy zawodowe, przemoc,
zagrozenia z sieci, zaburzenie poczucia bezpieczenstwa, jako konsekwencje pandemii
i izolacji spotecznej. Dodatkowo, w sytuacji, gdy wielu rodzicéw i opiekunoéw boryka sie
z powaznymi trudnosciami, osoby mtode czesto staja sie ofiarami przemocy stownej,
psychicznej i fizycznej, doSwiadczanej bezposrednio lub posrednio.

Problemy tych grup nasilajg sie systematycznie i wiazg sie z potrzeba poprawy
ich funkcjonowania, zapewnienie dzieciom prawidtowego rozwoju emocjonalnego,
intelektualnego, fizycznego, zapewnienie kompleksowego programu profilaktycznego
dla dzieci i mtodziezy, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, nabycie umiejetnosci
radzenia sobie z trudno$ciami zycia codziennego.

3. Osoby z niepelnosprawnosciami - do o0s6b wymagajgcych szczegoélnego
zainteresowania nalezy zaliczy¢ takze osoby ze stopniem niepelmosprawno$ci w tym

11



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -13 - Poz. 3368

Fundusze R . ¥
ieki zeczpospolita Unia Europejska
Europejskie :
E wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejsid Fundusr Spoleczny

w  szczegOlnodci  zaliczone do umiarkowanego lub znacznego stopnia
niepelnosprawnosci, w wieku produkcyjnym, wykazujace niski poziom aktywnosci
spolecznej i zawodowej, odczuwajgce izolacje spoteczng, posiadajace niskie poczucie
wlasnej wartos$ci, niska motywacje do dziatania, niskie kompetencje i kwalifikacje
zawodowe, Omawiajac grupe osdb z niepelnosprawnoscig nalezy wspomnie¢ réwniez
o ich opiekunach, ktérzy nie jednokrotnie po$wiecaja swoje zycie, by méc w peini
zaopiekowac sie osoba niesamodzielna. Jest to grupa oséb bardzo obcigzona trudnymi
i czasochtonnymi obowigzkami zwigzanymi z pielegnacja osoby starszej lub
z niepelnosprawnoscia.

W ramach programu ushug zaplanowano nowag ustuge spoteczng, ktéra jest ustuga
wytchnieniowa na telefon w zastepstwie za opiekunéw faktycznych. Ustuga umozliwi
opiekunom faktycznym funkcjonowanie spoteczne, zawodowe oraz edukacyjne.

4. Rodzina- waznym obszarem wymagajgcym wsparcia jest rodzina. Zauwazalnym
problemem wsréd rodzin jest rozpad wiezi i relacji, ktéry wynika miedzy innymi
z migracji zarobkowych. Pojawiajgcymi sie problemami w niektérych rodzinach s takze
bezradnoié¢  opiekuficzo-wychowawcza, brak umiejetnosci wychowawczych,
alkohol, przemoc jak rowniez konflikty miedzypokoleniowe. Rodzina to grupa
spoteczna wymagajgca uwagi zainteresowania przy planowaniu dziatan spotecznych sg
miodziez i dzieci.

V. OKRESLENIE USLUG SPOEECZNYCH OFEROWANYCH W PROGRAMIE USLUG
SPOLECZNYCH

Zakres ustug spolecznych oferowanych w ramach Programu Ustlug Spotecznych
odpowiada na zdiagnozowane potrzeby mieszkaficow gminy Tryhcza
i wynikajg z przeprowadzonej diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
w zakresie ushug spotecznych.

Adresatami Programu Ustug Spotecznych beda mieszkancy Gminy Tryncza,
w szczegdlnosci wskazani w diagnozie potencjalu i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych jako priorytetowi odbiorcy ustug spotecznych tj.: osoby starsze z terenu
gminy Tryncza, dzieci/ mlodziezy do 18roku Zzycia, mieszkancy gminy Tryficza
posiadajgcy orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, rodzin z dzie¢mi do 18 roku
zycia, opiekunowie os6b wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Zakresy ushug ujetych w Programie Uslug Spotecznych wpisuja sie w katalog
ustug wymieniony w art.Zust.lustawyzdnia 19lipca2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez Centrum Ustug Spotecznych (Dz. U. 2019 poz. 1818) i odnoszg sie
do wybranych ustug wpisujacych sie w obszar interwencji Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Ustugi spoteczne, oferowane w ramach Programu Ustug Spotecznych sq dziataniami
Z zakresu:

1) Pomocy spolecznej - ustugi opiekuiicze dla osob starszych/ chorych w miejscu

12
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zamieszkania
a) wsparcie ,Ztotej raczki” przy awariach i drobnych pracach domowych dedykowane
dla samotnie gospodarujacych oséb starszych,
b) wsparcie os6b S$wiadczacych ustugi opiekuncze/specjalistyczne w miejscu
zamieszkania:
e lekarz
e rehabilitant
e pielegniarka
e opiekunowie oséb starszych
c) ustuga wytchnieniowa na telefon w zastepstwie za opiekunéw faktycznych .Nowa
ustuga spoleczna jest to  dziatanie uzupetniajace/ wspierajagce do ustug
opiekunczych. Ustluga umozliwi opiekunom faktycznym funkcjonowanie spoteczne,
zawodowe lub edukacyjne.
2) Usluga promocji i ochrony zdrowia-kompleksowy program profilaktyczny dla
dzieci i mtodziezy
a) badanie przesiewowe, w tym diagnoza wad postawy, stomatologiczna,
dietetyczna, logopedyczna.
3) Ustuga wspierania rodziny-prowadzenie wsparcia
a) Swietlicy érodowiskowej dla dzieci mtodziezy z terenu gminy Tryhcza.
4) Ustuga reintegracji zawodowej i spolecznej
a) wsparcie asystenta osob niepetnosprawnych.

13
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KATALOG USLUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKANCOW GMINY TRYNCZA

Lp.- Zakres ustugi w ramach
Nazwa i zakres ushugi Odbiorcy ushugi ustawy z dnia 19 lipca Warunki tryb i sposéb kwalifikowania
2019 r. o realizowaniu
ustug spolecznych przez
CUS/diagnozy
USEUGI POMOCY SPOLECZNE] DLA OSOB STARSZYCH 1 NIESAMODZIELNYCH
Uslugi opiekuncze dla osob starszych/ niesamodzielnych w miejscu zamieszkania
Ushugi opiekuiicze skierowane do osdb starszych Seniorzy Gminy Ustuga spoteczna Whiosek (formularz odbiorey ustug
i niesamodzielnych w ich srodowisku Tryiicza z zakresu pomocy spolecznych) wraz z oswiadczeniami
zamieszkania. W ramach usltugi mieszkancy beda Kobiety 60+ spolecznej ztozony do KIPUS (w CUS)
mogli skorzystaé z ustug opiekunczych, MezczyZni 65+ Wymagania:
rehabilitacyjnych oraz pielegniarskich. - seniorzy Gminy Tryticza: Kobiety 60+
Mezczyzni 65+,
- zglaszane problemy,
- zaswiadczenie lekarskie o potrzebie
wsparciaw codziennym funkcjonowaniu,
- zgoda przedstawiciela ustawowego albo
opiekuna faktycznego.
Ustuga ,Z1lotej raczki dla Seniora”
Ustuga ,Zlotej raczki” skierowana jest do oséb Seniorzy Gminy Ustuga spoteczna Whiosek (formularz odbiorcy ustug
powyzej 70 roku zycia, samotnie Tryticza powyzej 70 z zakresu pomocy spotecznych) wraz z o$wiadczeniem
gospodarujacych. W ramach ushugi mieszkaricy roku zycia spolecznej zlozony do KIPUS (w CUS)
beda mieli mozliwos¢ skorzystania z ustug ,zlotej samodzielnie Wymagania:
raczki”, ktéra pomoze przy drobnych awariach, zamieszKujgce. - seniorzy Gminy Tryncza powyzej 70 roku

14



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podkarpackiego -16 - Poz. 3368

Fundusze R = ; .
eki zeczpospolita Unia Europejska
Europejskie ;
ﬂ Wiedza Edukacia Rozws) - Polska Eurcpejski Fundusz Spoleczny

usterkach i pracach domowych. zycia samodzielnie zamieszkujace
- zglaszane problemy
w zakresie niesamodzielnosci

+Klub Aktywnego Seniora”

Ustuga animacji spotecznej skierowana jest do Seniorzy Gminy Ustuga spoteczna Whiosek (formularz odbiorcy ustug
senioréw, ktéra pozwoli na aktywizacje Tryicza z zakresu pomocy spolecznych) wraz z oswiadczeniem
i wspieranie funkcjonowania spotecznego oséb Kobiety 60+ spotecznej zlozony do KIPUS (w CUS)

starszych, zwiekszenie dostepnosci do réznych MezczyZni 65+ Wymagania:

aktywnosci odpowiadajacych na potrzeby - seniorzy Gminy Tryncza: Kobiety 60+

i mozliwos$ci oséb starszych pomocnych Mezczyzni 65+

zachowaniu sprawnosci, jak réwniez wlyczenie
osob starszych w Zycie publiczne. W ramach
ustugi seniorzy beda mogli spotykac sie w Klubie
podejmowac szereg dziatan, uczestniczyc w
zréznicowanych zajecia rozwijajace umiejetnosci
i zainteresowania (np. obstuga komputeréw,
tematyka zdrowotna, prawna, psychelogiczna,
artystyczne, gimnastyka, nornic walking, klub
ksigzki.

USEUGI PROMOC]I I OCHRONY ZDROWIA-KOMPLEKSOWY PROGRAM PROFILAKTYCZNY DLA DZIECI I MEODZIEZY

& Badanie przesiewowe, w tym diagnoza wad postawy, stomatologiczna, dietetyczna, logopedyczna
-badania przesiewowe logopedyczne dzieci/ mlodziezy Ustuga promociji Whiosek (formularz odbiorcy ustug
(Ushuga polegajacana krétkim i wstepnym do 18roku zZycia i ochrony zdrowia- spotecznych) wraz z os$wiadczeniem
badaniu, ktére umozliwia szybkie sprawdzenie kompleksowy program zlozony do KIPUS (w CUS)
istnienia ryzyka wystapienia nieprawidtowosci profilaktyczny dla dzieci Wymagania:
w mowie. Zaktada wiec wstepna diagnoze i mtodziezy - dzieci/ miodziezy do 18roku Zycia,
logopedyczng). - zgoda przedstawiciela ustawowego albo
- badania przesiewowe stomatologiczne opiekuna faktycznego.
(Ustuga polegajaca wezesnym wykryciu
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probleméw zwigzanych ze zdrowiem jamy ustnej
i zachecenie rodzicéw do skorzystania z leczenia
w razie potrzeby).

- badania przesiewowe dietetvczne

(Ushuga polegajacana diagnozie zlych nawykéw
zywieniowych i wprowadzenie nowych
prawidtowych dostosowanych do diety dzieci

i mtodziezy)

- diagnoza wad postawy

(Ustuga polega na wstepnej konsultacji,
postawieniu diagnozy i zdefiniowaniu preblemu
oraz okresleniu mozliwych rozwigzan. Ustuga ma
na celu wskazanie ewentualnych

nieprawidlowosci w obrebie postawy ciata dzieci
i mtodziezy).

UStUGI WSPIERANIA RODZINY-PROWADZENIE WSPARCIA

Swietlice srodowiskowe dla dzieci i mlodziezy

Ustuga skierowana do dzieci i mlodziezy majaca
na celuwspieranie rodziny w procesie
ksztalcenia dzieci i mlodziezy, ksztaltowania
wlasciwych postaw spotecznych poprzez objecie
ich w czasie wolnym od zajeé szkolnych opieka
oraz zajeciami edukacyjnymi i profilaktycznymi

dzieci/ mlodziezy
do 18roku zycia

Ustuga wspierania rodziny-
prowadzenie wsparcia

Whiosek (formularz odbiorcy ustug
spolecznych) wraz z oswiadczeniem
zlozony do KIPUS (w CUS)

Wymagania:

- dzieci/ mtodziezy do 18roku zZycia

- zgoda przedstawiciela ustawowego albo
opiekuna faktycznego.

USEUGI REINTEGRAC]I ZAWODOWE] I SPOEECZNE]
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Asystent osob niepelnosprawnych

Ustuga ma na celu umozliwienie osobie

Mieszkaricy Gminy

Ustugi reintegracji

Whiosek (formularz odbiorcy ustug

7z niepelnosprawnoscia pelnego uczestnictwa Tryficza zawodowej i spotecznej spotecznych) wraz z o§wiadczeniem
w zyciu spotecznym i zawodowym, a tym samym posiadajacy zlozony do KIPUS (w CUS)
mozliwo$c poprawy jakosci zycia. Powyzszy cel orzeczenie

zostanie osiagniety dzieki zwiekszeniu o stopniu Wymagania:

mobilnosci 0sdéb z niepelnosprawnoscia przez
udzielenie im pomocy w dotarciu do réznych
miejsc, udzieleniu pomocy w zalatwianiu spraw
codziennych, pomocy

w organizacji najblizszego otoczenia,
uatrakcyjnieniu Zycia towarzyskiego i jakosci
spedzania czasu wolnego, pomocy w wyjéciu z
domu w celu nawiazania kontaktéw i
wspolpracy.

niepelnosprawnosci

- mieszkaniec Gminy Try1icza posiadajacy
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci,
- zaswiadczenie lekarskie o potrzebie

wsparciaw codziennym funkejonowaniu.

USEUGA WYTCHNIENIOWA NA TELEFON W ZASTEPSTWIE ZA OPIEKUNOW FAKTYCZNYCH

Nowa ustuga spoteczna jest to dziatanie

Mieszkaricy Gminy

Ustuga spoteczna

Whiosek (formularz odbiorcy ustug

uzupelniajace/ wspierajace do ustug Tryiicza z zakresu pomocy spotecznych) wraz z oswiadczeniem
opiekunczych. posiadajacy spolecznej zlozony do KIPUS (w CUS)

orzeczenie Wymagania:
Ustluga umozliwi opiekunom faktycznym o stopniu - mieszkaniec Gminy Tryricza posiadajacy

funkcjonowanie spoleczne, zawodowe lub
edukacyjne.

niepelnosprawnosci

orzeczenie o stopniu niepelnosperawnosci
- zglaszane problemy

- zgoda przedstawiciela ustawowego albo
opiekuna faktycznego

Ustugi spoleczne przyjete w Programie Uslug Spolecznych $wiadczone bedg zgodnie ze standardami ustug spolecznych zawartych
w regulaminie oraz wprowadzonych zarzadzeniem Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Tryncza.
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VI.  WARUNKII TRYB KWALIFIKOWANIA 0SOB ZAINTERESOWANYCH DO
KORZYSTANIA Z USLUG SPOLECZNYCH OKRESLONYCH W PROGRAMIE

Kwalifikowanie oséb zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych
okreslonych w programie ustug spotecznych, zwane dalej ,kwalifikowaniem”,
odbywac sie bedzie za posrednictwem centrum, na wniosek osoby zainteresowanej,
jej przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego, zwanych dalej
~wnioskodawca”.

Tryb zakwalifikowania do korzystania z ustug spolecznych sklada sie
z nastepujgcych etapow:

1) Zlozenie przez Wnioskodawce formularza wraz z o$wiadczeniami o spetnieniu
okreslonych w Programie warunkéw do korzystania z ustug spotecznych.

2) Rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych
(KIPUS) indywidualnych potrzeb Wnioskodawcy. Rozpoznanie moze obejmowac
zwrocenie sie do Wnioskodawcy o udokumentowanie spetniania przez niego
okreslonych w programie warunkéow niezbednych do zakwalifikowania, w tym
informacji o sytuacji zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialne;.

3) Opracowanie przez KIPUS Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych na okres
nie krétszy niz 3 miesigce.,

4) Zatwierdzenie Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych przez Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych lub Organizatora Ustug Spotecznych na podstawie
upowaznienia.

5) KIPUS moze nie zakwalifikowa¢ Wnioskodawcy do ustug spotecznych
w sytuacji ograniczen i limitow wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacje
Programu lub wskutek niespelienia warunkéw okreSlonych w programie
niezbednych do zakwalifikowania. W takiej sytuacji Wnioskodawca otrzymuje
decyzje administracyjng o niezakwalifikowaniu do ustugi podpisang przez Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Tryncza.

Informacje niezbedne do zakwalifikowania do skorzystania z ustugi spotecznej
okreslonej w Programie:

KATALOG USLUG SPOLECZNYCH DLA MIESZKANCOW GMINY TRYNCZA

1.Ustugi pomocy spotecznej dla oséb starszych i niesamodzielnych
¢ dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego
e wskazanie ustugi z katalogu ustug
e oS$wiadczenie o spehianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod
odpowiedzialnoécig karna.
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2. Uslugi promaocji i ochrony zdrowia
e dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego
e wskazanie ustugi z katalogu ustug spotecznych
e oSwiadczenie o spelianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod
odpowiedzialno$cig karna.

3. Uslugi wspierania rodziny-prowadzenie wsparcia
e dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego
e wskazanie ustugi z katalogu ustug
e oS$wiadczenie o spelianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod
odpowiedzialnoscig karna.

4. Ustugi reintegracji zawodowej i spotecznej
e dane osobowe wnioskodawcy, przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego
e wskazanie ustugi z katalogu ustug
e oSwiadczenie o spetnianiu warunkéw do uzyskania wsparcia pod
odpowiedzialnoscia karna
e informacje o niepelnosprawnosci, niesamodzielnosci.

VI. WYSOKOSC OPEATY ZA USEUGI SPOLECZNE
Program Ustug Spotecznych nie zaklada ponoszenia odptatnosci za realizowane
ustugi w okresie jego obowigzywania tj. od 01.05.2021r. do 31.05.2023r.
Realizowane dla mieszkancéw Gminy Tryhcza ustugi finansowane beda
w ramach projektu Centrum Ushlug Spotecznych w Gminie Tryncza,
wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

VIII. DANE OSOBOWE NIEZBEDNE DO KWALIFIKOWANIA 0SOB
ZAINTERESOWANYCH DO KORZYSTANIA Z USEUG SPOLECZNYCH

Zakres danych osobowych niezbednych do kwalifikowania oséb zainteresowanych
do korzystania z ustug spotecznych dotyczy: podstawowego zakresu danych oraz
dodatkowego zakresu danych wynikajgcych z realizacji ustugi i dotyczy kwalifikowania
poszczegolnych grup odbiorcow do ustug spolecznych.

Ponadto kazdy z Kkorzystajacych z ustug spotecznych zobowigzany jest do
zapoznania sie z klauzulg informacyjng oraz o$wiadczeniem z zakresu przetwarzania
danych osobowych wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
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takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) [Dz. Urz. UEL 119 z 04.05.2016].

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania osob do uzyskania
ustug spotecznych w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajacej z ustug spotecznych: nazwisko i imie, dane
kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy, numer pesel,
data urodzenia, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,;

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego
osoby korzystajacej z ustug spotecznych): nazwisko i imie, dane kontaktowe:
adres zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.

IX. ORGANIZACJA PROGRAMU, W TYM ETAPY JEGO REALIZAC]I

Realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Tryncza.

1. Zadaniem realizatora jest w szczegolnosci:

e Diagnoza potrzeb i potencjalu wspodlnoty samorzadowej w zakresie ushug
spotecznych;

¢ Opracowywanie niezbednych dokumentéw w celu realizacji ushug spotecznych;

e Realizacja programu ushug spotecznych, w tym kwalifikowanie osob
zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych;

e Opracowywanie i monitorowanie realizacji indywidualnych planéw ustug
spotecznych;

e Zaspokajanie biezgcych potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ushig
spotecznych;

o Wyszukiwanie i wiaczanie jak najwiekszej liczby podmiotéw mogacych
realizowac ustugi spoteczne na rzecz mieszkancow;

e Inicjowanie dzialan w zakresie integracji i wspierania wspélnoty
samorzadowej z wykorzystaniem jej potencjatu (dziatania wspierajace),w tym
organizowanie dziatlan wolontaryjnych, sgsiedzkich i samopomocowych,
stanowigcych uzupelnienie ustug spotecznych.

2. Wykonawcqg ustug spolecznych zaloZonych w Programie beda:

¢ Jednostki organizacyjne gminy, w tym Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Tryfcza,

e Organizacje pozarzadowe lub podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z 2019 r. poz. 688 i 1570), dziatajace na terenie Gminy Tryncza
wylonione na podstawie tej ustawy;
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¢) Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych:

Z uwagi na realizacje ustug w ramach Projektu ,Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Tryncza” etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych s3a tozsame
z harmonogramem Projektu.

ETAPY REALIZAC]JI PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH TERMIN
REALIZAC]I
ETAP 1 Planowanie i organizacja ustug spotecznych:
» Wypracowanie zatozen do standardéw ushug spotecznych,
e wylonienie wykonawcéw ushug spolecznych, 01.09.2021r--
s kwalifikowanie oséb zainteresowanych ustugami, 31.05.2023r
s rozpoznawanie indywidualnych  potrzeb, opracowywanie
indywidualnych planéw ustug spotecznych.
Swiadczenie ustug spotecznych:
ETAP I e koordynowanie realizowanych dzialan zwigzanych 01.10.2021r-
Z wdrozeniem Programu Ustug Spotecznych w tym: 31.05.2023r.
® biezacy monitoring realizowanych ushug spotecznych;
* testowanie zalozZen do standardéw ustug spotecznych;
» zlecenie ustug spotecznych, realizacja ustug spotecznych.
Ocena realizacji Programu Usfug Spolecznych
ETAP III w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych: 01.05.2022r--
e analizai ocena jakos$ci swiadczonych ushug (standaryzacja); 01.10.2022r.
* monitoring w zakresie potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci
Aktualizacja potrzeb spolecznosci lokalnej:
L e aktualizacja potrzeb w zakresie $wiadczonych ushig spotecznych OLE S 2
z uwzglednieniem potencjatu lokalnej spotecznosci; 01.12.2022r.
Informacja z realizacji Programu Ustug Spolecznych:
ETAP V e opracowanie sprawozdania w oparciu o wyniki 01.01.2023r--
Z monitorowania realizacji programu i ocena programu 01.04.2023r.
w oparciu o mierniki efektywnosci realizacji programu.
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SPOSOB MONITOROWANIA 1 OCENY PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH
ORAZ MIERNIKI JEGO REALIZAC]I

Realizacja Programu Ustug Spotecznych w Gminie Tryncza podlega monitorowaniu
w terminach okreslonych w czesci dotyczacej organizacji Programu, w tym etapow
jego realizacji. Monitorowanie polega¢ bedzie w szczegolnosci na analizie danych
iloSciowych  (dane  sprawozdawcze), jakoSciowych  (ankiety, rozmowy)
i finansowych gromadzonych w trakcie realizacji.

Opis wskaznikéw i sposobu pomiaru:
Wskazniki ilosciowe:

liczba os6b korzystajacych z ustug spotecznych; sposéb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja wnioskow /kwalifikacji;

liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug; sposéb pomiaru:
Program Ustug Spotecznych;

liczba zrealizowanych ustug; sposéb pomiaru: wewnetrzna ewidencja
wnioskow /kwalifikacji;

liczba podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne; sposéb pomiaru: ewidencja
zawartych umow/porozumien/zlecen;

liczba porozumieii miedzysektorowych zawartych w zwigzku z realizacja

Wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spetnianie standardow):

poziom zad owolenia odbiorcow ustug; sposéb pomiaru: ankieta zadowolenia;
terminowos¢ wykonanych ustug; sposéb pomiaru: ankieta;

kompetencje oséb realizujacych ustugi; sposéb pomiaru: ankieta;

dostepnos$¢ ustug w zakresie odpowiadajgcym potrzebom mieszkancow;
sposo6b pomiaru: ankieta;

czytelnos¢ i dostosowanie procedur udzielania ustug, sposéb pomiaru: ankieta.

Po zakonczeniu realizacji Programu Ustug Spotecznych sporzadzona zostanie
informacja z realizacji Programu. Informacja udostepniana jest na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Gminy Tryncza. Zakres informacji okresla art. 6 ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

XL

BUDZET PROGRAMU ORAZ ZRODEA JEGO FINANSOWANIA

Ustugi realizowane w ramach Programu finansowane beda w ramach projektu
sCentrum Ustug Spotecznych w Gminie Tryncza”, wspotfinansowanego ze Srodkéw

Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020.
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Kwota dofinansowania: 3 117 708,75 zl
Koszty bezposrednie: 2 711 051,09 zt
Koszty posrednie (15%): 406 657,66 zt

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje ustug w poszczegélnych latach:

Kategoria wydatku

2021

2022

2023

Ogolem

Wydatki
kwalifikowane

Koszty ogotem

721 725,69 zt

1649 628,71 zt

746 354,35 z1

3117 708,75 zt

3117 708,75 zt

Koszty bezposrednie

627 587,56 z1

1434 459,75 2t

649 003,78 zt

2711 051,09 zt

2711051,09 zt

Zadanie 1-
Wypracowanie

i przedstawienie Radzie
Programowej Planu
Wdrazania CUS

64.000,00 zt

0,00 zt

0,00zt

64:000,00 zt

64 000,00 zt

Zadanie 2- Realizacja
Planu Wdrazania CUS
i sSwiadczenia ustug
spotecznych oraz
monitoring przebiegu
testowania

563 587,56 zt

491 209,25 zt

0,00 zt

1054 796,81 zt

1054 796,81 zt

Zadanie 3-Aktualizacja
irealizacja Planu
Wdrazania CUS i
swiadczenia ustug
spolecznych

0,00 zt

943 250,50 zt

278 355,86 71

1221 606,36 zt

1221 606,36 zt

Zadanie 4-
Przeprowadzenie
przegladu dziatan
projektu oraz
wypracowanie wnioskéw
Z realizacji Planu
Wdrazania CUS, w tym
pakietu produktéw
powstatych w wyniku
testowania rozwiazania
modelowego

0,00 zt

0,00 zt

370 647,92 zt

370 647,92 zt

370 647,92 z}

Koszty posrednie
(15%)

9413813 zt

21516896zt

97350,57 zt

406 657,66 zt

406 657,66 zt
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