UCHWALA NR XI1/57/2011
RADY GMINY W ZAKRZEWIE

z dnia 15 lipca 2011 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody w Gminie Zakrzew.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia 08 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj.Dz.U. z 2001 r,
Nr 142, poz. 1591 ze zmianami) oraz art.19 ust.1 ustawy z dnia 07 czerwca 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (Dz.U. z2006r, Nr 123, poz. 858 ze zmianami) Rada Gminy
w Zakrzewie uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala sig regulamin dostarczania wody, ktory stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Zakrzew.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzegdowym Wojewodztwa
Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Roman Stepien
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Zatacznik do Uchwaly Nr XI1/57/2011
Rady Gminy w Zakrzewie
z dnia 15 lipca 2011 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY W GMINIE ZAKRZEW.

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode (Dz.U. Nr 72, poz. 747 ze zmianami).
- Zagadnienia wstegpne.

1. Regulamin okresla zasady prowadzenia i warunki korzystania z uslu w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociagowych i beczkowozoéw na terenie
Gminy Zakrzew oraz ogo6lne warunki i zasady dostgpu do ustug wodociagowych w Gminie Zakrzew.

2. Zadania wlasne gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ wykonuje Urzad Gminy zalecajac
eksploatacj¢ urzadzen wodociagowych jednostkom specjalistycznym.

3. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

a) Ustawie - nalezy rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu w wode (Dz.U.Nr 72,
poz. 747 ze zmianami)

b) Przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym - przedsigbiorcg w rozumieniu przepisow o swobodzie
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg oraz gminne jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowos$ci prawnej prowadzace tego rodzaju
dzialalno$¢.

¢) Zezwoleniu - nalezy przez to rozumie¢ zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode wydane
na podstawie art.16 ust.1 ustawy.

d) Taryfach - nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogloszonych publicznie cen istawek oplat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg oraz warunki ich stosowania.

e) Taryfowych grupach odbiorcéw - nalezy przez to rozumie¢ odbiorcow wyodrgbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg, a takze na podstawie sposobu
rozliczen za $wiadczone ustugi.

f) Wodomierzu gléwnym - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody,
znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu wodociagowym.

g) Przylaczu wodociagowym - nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu laczacego sie¢ wodociagowa
z wewnetrzng instalacja wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem
glownym.

h) Umowie - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode.

i) Odbiorcy - nalezy przez to rozumie¢ podmiot bgdacy strona umowy o przytaczenie do sieci lub umowy
0 zaopatrzenie w wodg.

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne.

§ 1. Regulamin okresla zasady dostgpu do ustlug wodociagowych przyjete do stosowania w Gminie Zakrzew,
a w szczegolnosci:

a) prawa i obowiazki dostawcow i odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode w Gminie Zakrzew oraz
zasady korzystania z tych praw.

b) Wiasciwe miejscowo warunki wdrozenia i stosowania postanowien ustawy, szczegolnie w zakresie:
1) Praktyki $wiadczenia ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

2) Planowania kosztow eksploatacji.
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3) Projektowania i zatwierdzania taryf na te ustugi.
¢) Obowiazujace w Gminie Zakrzew.
1) zgodnie z art.15 ust.4 ustawy warunki przytaczenia do sieci.
2) rbwnoprawne, dla wszystkich odbiorcow warunki dostepu do ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg.
3) jednakowe prawa zainteresowanych dostgpem do informacji o mozliwo$ciach i warunkach przylaczenia do
sieci.
4) wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych i odbiorcow ich ustug.

§ 2. 1. Ciaglo$¢ i niezawodno$¢ ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg na terenie Gminy Zakrzew zapewnia
specjalistyczne przedsigbiorstwo eksploatujace sieci i urzadzenia o ktérych mowa w ustawie.

2. Szczegotowe zasady dostawy wody w ramach ujetych tym regulaminem zasad zbiorowego zaopatrzenia
w wode formuluja umowy, ktorych strona jest odbiorca ustug zakwalifikowany do okreslonej taryfowej grupy
odbiorcow oraz przedsigbiorstwo eksploatujace urzadzenia wodociagowe.

§ 3. 1. Wszystkim odbiorcom ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg przypisane sa i stawki optat okreslone
w taryfie, wyodrebnione na podstawie charakterystyki zuzycia wody, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg,
a takze na podstawie sposobu rozliczen za §wiadczone ushugi.

2. Ustalenie taryf, ich zmiana liczby i charakterystyki taryfowych grup odbiorcow odbywa si¢ raz w roku na
wniosek przedsigbiorstwa.

3. Zmiana taryfowych grup odbiorcéw nie moze by¢ dokonana w czasie obowiazywania przyjetych taryf.
4. Projekty taryf przygotowywane sa ze szczegdlowoscia wymagana przepisami ustawy i postanowieniami jej
przepisow wykonawczych.

5. Projekty tarf uzgodnione przez Wojta Gminy Zakrzew, wraz z ewentualnym wnioskiem o dokonanie doplaty
na wskazane taryfowe grupy odbiorcéw uslug wodociagowych przkazywane sa Radzie Gminy Zakrzew
z wnioskiem o zatwierdzenie w trybie uchwaty.

6. Zatwierdzone taryfy, badz wprowadzone w trybie art.24 ust.8 Ustawy z chwila ich ogloszenia obowiazuja
przez kolejne 12 miesigcy i sa obowiazujace dla odbiorcow.
7. Taryfy wymagaja ogloszenia w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 7 dni przed dniem wejscia ich
w zycie.
Rozdzial I1.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo
§ 4. Przedsigbiorstwo eksploatuje obiekty technicznej infrastruktury zapewniajac:
1) ciagla i niezawodna sprawnos¢ eksploatowanych urzadzen, adekwatna do potrzeb,
2) nalezyte ci$nienie i jako$¢ wody,
3) dochowanie zasad i warunkéw wprowadzenia ograniczen dostawy wody do picia w przpadku wystapienia jej
niedoboru - tak jak okreslono to w zezwoleniu,

4) informowanie co 6 miesigcy Wojta Gminy Zakrzew o jakosci wody przeznaczonej do spozycia oraz
kazdorazowo o zmianach jakosci wody powodowanych awariami lub zdarzeniami powstatymi z przyczyn sit
wyzszych.

§ 5. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do zawiadomienia odbiorcéw ustug o planowanych zmianach
technicznych zaopatrzenia w wode z co najmniej 12 miesigcznym wyprzedzeniem umozliwiajacym dostosowanie
instalacji do nowych warunkow.

2. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, przewidywanym obnizeniu jej jakosci,
przedsigbiorstwo informuje powiatowego inspektora sanitarnego,Wojta Gminy oraz odbiorcow w sposdb
ZWyczajowo przyjety co najmniej na 20 dni przed ich wystapieniem.

3. W razie przerwy w dostawie wody w sposob ciagly przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo zapewnia
zastepcze punkty poboru wody przeznaczonej do spozycia i informuje odbiorce o ich lokalizacji.
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4. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do natychmiastowego zabezpieczenia miejsca awarii od chwili
powiadomienia o jej wystapieniu lub stwierdzenia jej wystapienia.

Rozdzial I11.
Szczegolowe warunki i tyb zawierania umow z odbiorcami ushug.

§ 6. 1. Odbiorca ustug wodociagowych jest kazdy, kto korzysta z tych ustug w trybie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i czyni to na podstawie umowy z dostawca ustug.

2.. W przypadku przytacza wodociagowego stanowiacego wtasnos$¢ odbiorcy ustugi, miejscem rozdziatu sieci
i odpowiedzialnosci jest miejsce potaczenia przylacza wodociagowego do sieci wodociagowe;.

3. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego jest zawor za
wodomierzem gtoéwnym.

§ 7. Odbiorcy ustug zobowiazani sa do korzystania z dostaw wody w sposOb zgodny z przepisami prawa, nie
powodujacy pogorszenia jako$ci $wiadczonych ustug przez przedsigbiorstwo innym odbiorcom. W szczeg6lno$ci
odbiorcy zobowiazani sa do:

a) uzytkowania instalacji wodociagowej w posOb nie zagrazajacy mozliwo$cia wystgpienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowe;.

b) zabezpieczenia na wiasny koszt pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz przed osobami
nieuprawnionymi, uszkodzeniami mechanicznymi i skutkami niskich temperatur.

¢) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom przedsigbiorstwa wstgpu na teren nieruchomosci ido
pomieszczen w celach okre§lonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu.

d) korzystania z przytaczy do sieci wodociagowej wytacznie w celach okreslonych w warunkach przytaczenia
sieci,

e) zawiadomienia przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gltéwnego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

f) do pisemnego powiadomienia przedsigbiorstwa o zmianach wlasnosciowych nieruchomosci lub zmianach
uzytkownika lokalu,

g) natychmiastowego usuni¢cia awarii na przylaczu bedacym w jego posiadaniu. Koszt wody, ktora
wyplyngta w czasie awarii ponosi Odbiorca. [los¢ wody, ktéra wyptyneta z uszkodzonego przyltacza bez
pomiaru okre$la si¢ na podstawie iloczynu czasu trwania wyplywu ijego natgzenia w zalezno$ci od
srednicy. W przpadku gdy awaria spowodowata lub moze spowodowal przerwe w §wiadczeniu ushug
innym odbiorcom lub stwarza zagrozenie, przedsigbiorstwo przystepuje do usunigcia awarii we wlasnym
zakresie, a kosztami obciaza odbiorce.

§ 8. 1. Dostarczenie wody odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode¢ zawartej na czas
okreslony lub nieokreslony.

2. Umowa dopuszcza jej rozwiazanie przez kazda ze stron za wypowiedzeniem lub na zgodny wniosek stron.

3. Przedsigbiorstwo moze odstapi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych wart.8 ust.l ustawy.
Odstapienie od umowy nastgpuje poprzez o$wiadczenie przedsigbiorstwa doreczone na 20 dni przed terminem
odcigcia dostawy wody.

4. W rozliczeniach, strony umowy obowiazane sa stosowaé aktualnie obowiazujaca taryfe zatwierdzona
uchwata Rady Gminy badz wprowadzona w trybie art.24 ust.8 ustawy bez koniecznos$ci zmiany umowy.

§ 9. Umowa o ktdérej mowa w 8 precyzuje w szczegolnosci:
1) strony umowy,
2) ilos¢ 1 jako$¢ swiadczonych ustug wodociagowych oraz warunki ich §wiadczenia,
3) sposdb i terminy wzajemnych rozliczen,
4) prawa i obowiazki strony umowy,
5) procedury i warunki kontroli urzadzen wodociagowych u odbiorcy ustug,

6) rodzaje dokumentéw upowazniajacych do wstepu na teren nieruchomosci i do pomieszczen odbiorcy ustug,

Id: GUXAE-XUYNF-RSULO-PUXCZ-BKNGG. Podpisany Strona 3



7) okres obowiazywania umowy oraz odpowiedzialno§¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia.

§ 10. Umowa o ktérej mowa w §8 moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania
z obiektu budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczana woda, albo z osoba ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 11. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkami wielolokalowymi lub stanowi zesp6t budynkow
umowa, o ktorej mowa w §8 zawierana jest z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspdlne;.

§ 12. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ zawarcia umowy na zaopatrzenie w wode¢ z wilascicielem lub
zarzadca budynku wielolokalowego iosobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sa spetnione
réwnoczesnie wszystkie warunki okreslone w art.6 ust.6 ustawy.

§ 13. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢ umowg wilascicielowi lub zarzadcy budynku wielolokalowego
jezeli w trakcie jej obowiagzywania wystapia warunki uniemozliwiajace jej spetnienie, w szczeg6lno$ci warunki
uniemozliwiajace ustalenie nalezno$ci za dostarczong wodg dla poszczegolnych odbiorcow ustug w tym budynku,
w terminie okreslonym w umowie.

§ 14. 1. Podpisanie umowy o dostarczenie wody nastepuje po podpisaniu przez strony protokoldw z prob
i odbiorow prac budowlano-montazowych wykonanych w zwiazku z przytaczeniem do sieci.

2. Tres¢ umowy o zaopatrzenie w wodg nie moze ograniczaé praw iobowiazkow stron, wynikajacych
Z przepisow ustawy, z przepisow wykonawczych do ustawy, zezwolenia, oraz z niniejszego regulaminu.

3. W przypadku zmiany odbiorcy ushug nastepuje wygasnigcie umowy zawartej z dotychczasowym odbiorca po
dokonaniu odczytu i ewentualnym demontazu wodomierza. Obowiazek zawarcia nowej umowy ciaZy na nowym
odbiorcy ustug.

4. Przedsigbiorstwo moze odmowic¢ przytaczenia do sieci, jezeli przylacze zostalo wykonane bez uzyskania
jego zgody,badz zostato wykonane niezgodnie z obowiazujacymi warunkami.

5. Przedsigbiorstwo moze odmoéwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawg wody, jezeli nie zostaty usunigte
przeszkody bedace przyczyna zaprzestania §wiadczenia ustug.

Rozdzial IV.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach opartych o taryfowe grupy odbiorcow.

§ 15. Podstawowe zasady rozliczen za zaopatrzenie w wodg wynikaja z przepisow. W szczegolnosci:

1) rozliczenia ilosci dostarczanej wody prowadzone sa przez przedsigbiorstwo, rozliczenia te dokonywane sa
w ustalonych terminach kazdorazowo na podstawie zarejestrowanych wskazan urzadzen pomiarowych.

2) ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gléwnego, a w
przpadku jego braku w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, ustalane prawem; w przypadku
niesprawno$ci wodomierza trwajacej dluzej niz 3 miesiace ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie
$redniego zuzycia wody w ostatnich 6 miesiacach poprzedzajacych dzien stwierdzenia uszkodzenia
wodomierza gtéwnego.

3) jezeli dostawca wody nie moze dokona¢ odczytu przez dwa kolejne okresy rozliczeniowe, rozliczenie
dostarczonych ustug dokonuje si¢ tak jak w przypadku uszkodzenia wodomierza; po dokonaniu odczytu nastapi
rozliczenie ustug rzeczywiscie dostarczonych odbiorcy.

§ 16. 1. Odbiorca ustug uiszcza nalezno$¢ za dostarczone ushugi zaopatrzenia w wodg na podstawie rachunkow
wystawianych przez ich dostawce w terminach dokonywanych odczytéw. Dostawca ustug ma prawo wystawié
rachunki zaliczkowe, ktore beda rozliczane po dokonaniu odczytu wodomierza.

2. Odbiorca ushig dokonuje zaplaty za dostarczonga wode w terminie 14 dni od daty dostarczenia rachunku,
przelewem na konto dostawcy lub w miejscu wskazanym na rachunku.

3. Zgloszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci rachunku nie wstrzymuje jego zaptaty.

4. W przypadku stwierdzenia nadplaty, zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci, a na zadanie
odbiorcy ustug jej zwrot nastapi w terminie 14 dni od dnia ztoZenia wniosku w tej sprawie.

5. W przypadku nie dokonania lub nieterminowego dokonania platnosci okre§lonych w ust.2 naliczane sa
i pobierane odsetki za zwloke zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
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6. Rozliczenie naleznosci odbywa si¢ na podstawie cen istawek optat zawartych w taryfach 1iilosci
dostarczonej wody w okreslonym czasie.

7. Okresy obrachunkowe moga by¢ miesigczne, dwumiesigczne, kwartalne lub dluzsze jezeli umowa tak
stanowi.

Rozdzial V.
Warunki przylaczenia do sieci i mozliwosci dostepu do ustug wodociagowych.

§ 17. Zakres budowy urzadzen wodociagowych, ktore realizowane sa przez przedsigbiorstwo oraz przez osoby
ubiegajace si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci okreslaja przepisy ustawy. W szczegdlnosci:

1) Realizacje budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej-tu; przewidzianego do lokalizacji
wodomierza gldwnego zapewnia si¢ na wlasny koszt odbiorca ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.

2) Koszt zainstalowania i utrzymania wodomierza gtownego pokrywa przedsigbiorstwo.

§ 18. 1) W przypadkach, gdy plany inwestycyjne wlascicieli lub zarzadcdéw nieruchomosci wyprzedzaja palan
inwestycyjny Gminy 1 przedsigbiorstwa, moga oni wybudowaé¢ na wlasny koszt w porozumieniu z Gming
i przedsigbiorstwem urzadzenia wodociggowe niezbg¢dne do korzystania z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

2) Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowych moga uzyskaé¢ informacj¢ dotyczaca dostepnosci tych ustug
w Urzedzie Gminy Zakrzew i w przedsigbiorstwie.

3) Warunki budowy i przejgeia wybudowanych urzadzen okresla umowa.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo obowiazane jest przytaczy¢ do sieci nieruchomos$¢ ubiegajacej si¢ osoby, jezeli sa
spetnione warunki przytaczenia okreslone w regulaminie, oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug.

2. Przylaczenie do sieci wodociagowej nastgpuje po spehieniu technicznych warunkow przylaczenia,
okreslonych przez przedsigbiorstwo.

§ 20. 1. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociagowej moze wystapi¢ osoba, posiadajaca tytut prawny do
korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczona do sieci.

2. Whniosek o przylaczenie do sieci wodociagowej powinien w szczegdlnosci zawieraé:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) cel zuzycia wody,
d) rodzaju i ilosci,

3) informacje okreS$lajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda,
w szczegolnosci:

a) powierzchni¢ uzytkowa irodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach =zasilanych
woda,planowang ilo§¢ mieszkancow,

b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wode,
¢) przewidziany termin rozpoczgcia poboru wody.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust.1 osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci, powinna
zataczy¢:
a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,
b) dwa egzemplarze podktadu geodezyjnego okreslajacych usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa

wust.] wzgledem istniejacych obiektow iurzadzen uzbrojenia terenu w szczego6lnosci w sied
wodociagowa.

§ 21. 1. Przesigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy, w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku, o ktorym mowa w §20.
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2.. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) Miejsce i sposob przylaczenia instalacji odbiorcy do sieci wodociagowe;,
2) Ilo$¢ 1 jakos¢ dostarczanej wody,
3) Wymagania dotyczace:
a) Miejsca zainstalowania wodomierza gldéwnego,
b) Wymaganej dokumentacji wykonawczej,
4) Termin waznos$ci warunkoéw przytaczenia,
5) Parametry techniczne materialow uzytych do budowy przytaczy

§ 22. 1. Przylaczenie do sieci wodociagowe] moze nastapi¢ po spetnieniu warunkdéw przytaczenia, o ktérych
mowa w§ 21, aw przypadku zawarcia umowy o przylaczenie do sieci po spelnieniu warunkdéw w niej
okreslonych.

2. Umowa o przylaczenie do sieci moze by¢ zawarta w przypadkach zwiazanych z budowa sieci lub ich
finansowaniem przez sktadajacego wniosek o przytaczenie.

3. Umowa o przylaczenie w szczegolnosci okresla:
1) strony zawierajace umowe,

2) zakres prac projektowych ibudowlano - montazowych oraz prac zwiazanych z przeprowadzeniem prob
1 odbioréw koncowych wykonanych przez strony,

3) sposodb koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli dotrzymania wymagan okre§lonych
w warunkach przylaczenia,

4) terminy:
a) zakonczenia budowy oraz terminy przeprowadzenia niezbgdnych prob i odbioréw czesciowych,
b) przeprowadzenia prob koncowych i koncowego odbioru.

5) Wzory protokotéw prob i odbiorow.

6) Przewidywany termin rozpoczgcia zaopatrzenia w wodg.

7) Odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymania warunkéw umowy o przylaczenie,

8) Koszty zwiazane zrealizacja takiego przedsiewzigcia, zasady finansowania isposob rozliczen wraz
z wymagang dokumentacja.

§ 23. 1. Warunki przylaczenia wzglednie umowa o przylaczenie stanowi podstawg do rozpoczegcia realizacji
prac projektowych oraz budowlano-montazowych.

2. Okreslone w warunkach, wzglgdnie umowie o przylaczenie, proby i odbiory czg$ciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki préb i odbiordw, o ktérych mowa w ust.2 sa potwierdzane przez strony w protokotach, ktérych
wzory uwzgledniajac postanowienia ust.5 okre$la przedsigbiorstwo.

4. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug zasad
okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

5. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmnie;j:
a) date odbioru,

b) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia na cele wodociagowe, S$rednicy, materiatow,
dhugosci,

¢) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
d) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podlaczenie,

e) podpisy cztonkéw komisji,
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6. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i jego podpisanie bez uwag
przez strony, upowaznia do zawarcia umowy na dostawe wody.

Rozdzial VI.
Sposdéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody, a w szczego6lnosci sposoby zalatwienia reklamacji i wymiany informacji.

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do wudzielenia odbiorcom wustug informacji dotyczacych
wystepujacych zakldcen zaopatrzenia w wodg oraz awarii urzadzen wodociagowych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg¢ moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcow w przypadku,
gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i sSrodowiska lub uniemozliwiajace swiadczenie
ustug, a w szczegolnosci gdy:

1) z powodu awarii sieci lub obiektow wodociagowych nie ma mozliwos$ci prowadzenia zaopatrzenia w wodg,

2) dalsze funkcjonowanie sieci lub obiektow wodociagowych stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia
lub $rodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg, o ktorym mowa w ust.2 przedsigbiorstwo niezwlocznie informuje
odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety.

§ 25. Informacje dotyczace zaktdcen w swiadczeniu ustug przedsigbiorstwo udziela w ciagu:

a)2 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw i zakltocen
w $wiadczeniu ustug,

b) 7 dni - na pisemne zadanie usuni¢cia przerw i zaktocen, o ktérych mowa w pkt.a

c) 14 dni - na pisemne itelefoniczne skargi izazalenia, wymagajace przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego,
§ 26. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jako$¢i $wiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za ustugi.
2. Reklamacje o ktérych mowa w ust.1 wnoszone sg na pismie.

3. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwienia reklamacji
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty wptywu.

Rozdziat VII.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 27. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociagowej (poprzez hydranty)
bedacej wlasnoscia Gminy Zakrzew sa jednostki Strazy Pozarnej uczestniczace w akcji gasniczej.

2. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
zobowiazani sg do:

a) Powiadomienia przedsigbiorstwa o miejscu prowadzenia akcji gasniczej niezwlocznie po przystapieniu do
poboru wody.

b) Podaniu przez Komendanta OSP po zakonczeniu akcji gasniczej, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni
roboczych, ilo$ci pobranej wody.

3. Przedsigbiorstwo obciaza Gming kosztami za wodg¢ pobrana na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie.

4. Zasady rozliczen za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe jak iinne cele wymienione w art.22 ustawy
okresla umowa zawarta przez przedsigbiorstwo z Gmina.

Rozdzial VIII.
Postanowienia koncowe.

§ 27. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem stosowane sa przepisy prawa, a w szczegolnosci
ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz.U.Nr 72 ze zmianami)

Id: GUXAE-XUYNF-RSULO-PUXCZ-BKNGG. Podpisany Strona 7



