UCHWALA Nr 548/2009
RADY MIEJSKIEJ W RADOMIU
z dnia 25 maja 2009 .

w sprawie okreslenia przepisow porzadkowych zwigzanych z przewozem osdéb i bagazu
srodkami komunikacji miejskiej w granicach administracyjnych Gminy Miasta Radomia, sposobu ustalania
wysokosci optat dodatkowych z tytutu przewozu osdb oraz wysokosci optaty manipulacyjne;j.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001r.
Nr 142, poz. 1591 z p6zniejszymi zmianami) oraz art. 15 ust. 5 i art. 34a ust. 2 ustawy z dnia 15 listopada
1984r. — Prawo przewozowe (Dz.U. z 2000r. Nr 50, poz. 601 z pdzniejszymi zmianami) Rada Miejska w Ra-
domiu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Okresla sie przepisy porzadkowe zwigzane z przewozem o0séb i bagazu srodkami komunikacji miej-
skiej w granicach administracyjnych Gminy Miasta Radomia, sposéb ustalania optat dodatkowych z tytutu
przewozu osbéb oraz wysokos$ci optaty manipulacyjnej, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniej-
szej uchwaly.

8 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Radomia.

§ 3. Traci moc uchwata nr 419/2008 Rady Miejskiej w Radomiu z dnia 24 listopada 2008r. w sprawie
okreslenia przepisow porzgdkowych zwigzanych z przewozem oso6b i bagazu srodkami komunikacji miej-
skiej w granicach administracyjnych Gminy Miasta Radomia, sposobu ustalania wysokos$ci optat dodatko-
wych z tytutu przewozu osob, zabranych ze sobg do przewozu rzeczy i zwierzat oraz wysokosci optaty ma-
nipulacyjne;.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Woje-
wodztwa Mazowieckiego, a ponadto wywieszona zostanie w autobusach i w punktach informacyjnych
Miejskiego Zarzadu Drég i Komunikacji w Radomiu.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej w Radomiu:
Dariusz Wojcik

Zatgcznik nr 1

do uchwaty nr 548/2009
Rady Miejskiej w Radomiu
z dnia 25 maja 20009r.

Przepisy porzadkowe
zwigzane z przewozem 0s06b i bagazu srodkami komunikacji miejskiej
w granicach administracyjnych Gminy Miasta Radomia,
sposoOb ustalania optat dodatkowych z tytutu przewozu osob oraz wysokos$ci optaty manipulacyjnej

Rozdziat |
Przepisy ogodlne

§1.

Wykonywanie przewozéw regularnych w ramach komunikacji miejskiej odbywa sie na podstawie zezwole-
nia wydanego przez organ, o ktorym mowa w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001r. o transporcie drogowym,
oraz na warunkach okreslonych w wydanym zezwoleniu.

§2.

Taryfa przewozowa oraz wykaz uprawnionych i dokumentéw poswiadczajgcych uprawnienia do korzysta-
nia z bezptatnych i ulgowych przejazdow w komunikacji miejskiej w granicach administracyjnych Gminy
Miasta Radomia okreslajg odrebne przepisy.

§ 3.



Swiadczenie ustug przewozowych w ramach komunikacji miejskiej odbywa sie w oparciu o rozktady jazdy,
ktére podaje sie do wiadomosci publicznej poprzez zamieszczenie informacji na przystankach i dworcach
wymienionych w rozktadzie jazdy oraz na stronie internetowej MZDiK.

§4.
Do przestrzegania niniejszych przepisow zobowigzani sg:
1) pasazerowie,
2) organizator przewozoéw i zatrudnieni przez niego pracownicy,
3) przewoznicy i zatrudnieni przez nich pracownicy,
4) kontrolerzy biletow.
§ 5.

Kierujacy pojazdem jest zobowigzany do udzielania pasazerom wyczerpujgcych informacji dotyczacych
przewozu, w szczeg6lnosci czasu odjazdu z przystanku, kierunku jazdy, czasu przejazdu, trasy przejazdu, itp.
Zgdania i wskazowki kierujgcego pojazdem powinny by¢ kierowane do pasazerow w sposob taktowny i
uprzejmy.

Rozdziat Il
Przystanki

§ 6.

Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest wytgcznie na odpowiednio oznakowanych przy-
stankach i po catkowitym zatrzymaniu sie pojazdu.

§7.

Wsiadanie do pojazdu na przystankach koncowych dozwolone jest dopiero po zakonczeniu czynnosci zwig-
zanych ze zmiang kierunku jazdy.

§ 8.

Kierujgcy pojazdem, po zakonhczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy, za wyjatkiem przerw
na spozycie positkdw lub awarii, obowigzany jest niezwtocznie podjecha¢ do przystanku poczatkowego dla
wsiadajgcych w celu umozliwienia osobom oczekujgcym na przystanku zajecia miejsca w pojezdzie.

§09.

Kierujacy pojazdem moze odstgpi¢ od czynnosci okreslonych w & 8, w przypadku gdy:

1) inny autobus tej samej linii ma wczes$niejszy planowany odjazd,

2) postdéj pojazdu na przystanku uniemozliwia odjazd innym autobusom komunikacji miejskiej.
§10.

Kierujgcy pojazdem jest obowigzany zatrzymaé sie na kazdym przystanku danej linii, za wyjatkiem przy-
stanku oznaczonego jako ,przystanek na zadanie”.

§11.

Pasazer, ktéry zamierza wysig$é na przystanku ,na zadanie”, jest obowigzany uprzedzi¢ o tym kierujagcego
pojazd.

Rozdziat Il
Przewoz osoéb

§12.

1. Kierujgcy pojazdem moze odmowi¢ przewozu osOb zagrazajgcych bezpieczenstwu lub porzadkowi, w
szczegolnosci:

1) osbb nietrzezwych, ktére zachowujg sie w sposob nieodpowiedni wobec pasazerow,
2) osbb, ktére zachowuja sie w sposob agresywny,

3) osob, ktore z innych powodoéw sg niebezpieczne lub ucigzliwe dla pasazerow.



2. Osoby uciazliwe dla podréznych lub odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przew6z moga by¢ usuniete
ze $rodka transportowego, chyba ze naruszatoby to zasady wspédtzycia spotecznego.

3. Pasazerom, o ktérych mowa w ust. 1i 2 nie przystuguje zwrot optaty za przejazd.
§13.
W pojazdach komunikacji miejskiej w szczegdlnosci zabrania sie:
1) pasazerom:
a) wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego po sygnale dzwiekowym,
b) dawania nieuzasadnionego sygnatu odjazdu lub zatrzymania sie,
c) opierania sie o drzwi pojazdu podczas jazdy,
d) siadania na barierkach ochronnych, poreczach i uchwytach,
e) wychylania sie z okien pojazdu podczas jazdy,
f) otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy lub podczas zatrzymania poza przystankiem,
g) nieuzasadnionego sygnalizowania potrzeby zatrzymania pojazdu,
h) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu,
i) przebywania w kabinie kierowcy podczas jazdy,
j) niszczenia wyposazenia i urzagdzen pojazdu,
k) zanieczyszczania i zaSmiecania pojazdu,

I) grania w pojezdzie na instrumentach muzycznych, uzywania radioodbiornikéw, badz zakt6cania w in-
ny sposéb spokoju w pojezdzie,

m) palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych oraz zazywania substancji odurzajacych,

n) spozywania napojow i artykutow zywnosciowych, jezeli spozycie takie moze spowodowaé zanie-
czyszczenie pojazdu lub wyrzgdzenie szkody innym pasazerom,

o) wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.
2) kierujagcemu pojazdem:
a) otwierania i zamykania drzwi pojazdu podczas jazdy,
b) ruszania pojazdu z otwartymi drzwiami,
¢) nieuzasadnionego sygnalizowania odjazdu pojazdu,
d) prowadzenia rozméw, spozywania positkow i palenia tytoniu w czasie jazdy.
§ 14.

1. Przewoznik obowigzany jest wydzieli¢ w pojezdzie i odpowiednio oznakowaé¢ znakiem graficznym (pik-
togramem) miejsca dla:

1) osbb z dzieckiem na reku oraz kobiet w ciagzy,
2) oso6b niepetnosprawnych.
2. Pasazer, ktéry zajmie tak oznaczone miejsce, zobowigzany jest zwolni¢ je dla oséb uprawnionych.
§ 15.
Pasazerowie stojgcy w czasie jazdy powinni trzymac sie uchwytdédw lub poreczy.
§ 16.

Za spowodowanie, bez uzasadnionej przyczyny, zatrzymania lub zmiany trasy $srodka transportu pasazer
jest zobowigzany do uiszczenia optaty dodatkowej w wysokosci 315,00z, tj. 150-krotnosci ceny biletu jed-
norazowego normalnego.

Rozdziat IV
Przewoéz bagazu recznego i zwierzat

§17.



Rzeczy przewozone przez podroznych nie mogg zagrazaé bezpieczenstwu i porzadkowi w pojezdzie, stwa-
rza¢ mozliwosci wyrzadzenia szkody innym pasazerom lub kierujgcemu pojazdem, przeszkadzac¢ lub nara-
zac¢ ich na niewygody.

§18.

Zabrania sie pasazerom przewozenia w pojazdach zbiorowej komunikacji miejskiej w szczegolnosci:

1)

niezabezpieczonych ostrych narzedzi, przedmiotéw o ostrych krawedziach, otwartych pojemnikéw z
ptynami,

przedmiotéw i materiatow niebezpiecznych lub cuchngcych,

broni, za wyjatkiem przypadkéw dopuszczenia do przewozu na warunkach okreslonych w przepisach o
broni i amunicji oraz przewozenia broni przez osoby uprawnione do jej noszenia ze wzgledu na petnione
funkcje.

§19.

Zabronione jest przewozenie zwierzat, z wyjatkiem:

a)

matych zwierzat domowych, jezeli nie sg ucigzliwe dla pasazeréw i sg umieszczone w koszach, skrzy-
niach, klatkach itp., zabezpieczajacych przed wyrzadzeniem szkody,

b) psow (w liczbie nie wigkszej niz jeden pies pod opiekg dorostego pasazera) pod warunkiem, ze nie za-

chowujg sie agresywnie i nie sg ucigzliwe dla innych pasazerow, majg zatozony kaganiec i sg trzymane
na smyczy.

§ 20.

. Pasazer na zgdanie innych pasazeréw lub kierujacego pojazdem jest obowigzany:

1) umiesci¢ przewozony bagaz tak, aby nie utrudniat innym osobom korzystania z pojazdu,

2) zdja¢ z plecoéw przewozony bagaz (plecak, torbe, worek), jezeli jego rozmiary lub rodzaj moga utrud-
nia¢ innym osobom korzystanie z pojazdu,

3) opusci¢ pojazd wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli zwierze zachowuje sie w sposoéb stwarzajacy
zagrozenie dla innych pasazeréw lub mienia, albo jest ucigzliwe dla pasazeréw np. z powodu zapa-
chu, hatasu, wygladu, zanieczyszczenia.

Dopuszcza sie przew6z roweru w pojezdzie pod warunkiem uzyskania przez pasazera zgody kierujgcego,
uzaleznionej od stopnia napetnienia pojazdu.

Narty moga by¢ przewozone w pojezdzie wytgcznie w pokrowcach.
§ 21.

Bagazu i zwierzat nie mozna przewozi¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§ 22.

Pasazer sprawuje nadzér nad przewozonym bagazem i zwierzetami.

§ 23.

Pasazer ponosi odpowiedzialno$é za wszelkie szkody powstate w zwigzku z przewozonym przez niego ba-
gazem lub zwierzetami, nie powstate z winy przewoznika.

Rozdziat V
Bilety i kasowanie biletow

§ 24,

Na liniach uktadu komunikacyjnego Miasta Radomia honorowane sg wytacznie bilety komunikacji miejskiej
w Radomiu.

1.

§ 25.

Dystrybucja biletow odbywa sie poprzez sie¢ kioskow oraz oznakowane punkty sprzedazy — w tym u
kierowcow.



N

. W pojazdach lokalnego transportu zbiorowego dopuszcza sie sprzedaz biletbw jednorazowych specjal-
nych przez kierujagcego pojazdem za odliczong naleznoscig. Sprzedaz biletow moze byé prowadzona wy-
tacznie w trakcie zatrzymania pojazdu na przystanku:

w soboty, niedziele i Swieta przez calg dobe oraz w dni powszednie (poniedziatek - pigtek) w godzinach
od 18:00 do 6:00.

3. Kierujgcy pojazdem moze odméwié sprzedazy biletu w przypadku opdznienia kursu przekraczajacego 4
minuty w stosunku do rozktadu jazdy.

4. Brak mozliwosci nabycia biletu u kierujgcego pojazdem w soboty, niedziele i Swieta przez catg dobe oraz
w dni powszednie (poniedziatek -pigtek) w godzinach od 18:00 do 6:00, bedacej jedynie uzupetnieniem
stacjonarnej sprzedazy biletow, nie zwalnia pasazera z odpowiedzialnosci za przejazd bez waznego bile-
tu.

5. Pasazer nie posiadajgcy biletu winien bezzwtocznie dokonaé zakupu wtasciwego biletu u kierujgcego
pojazdem z zastrzezeniem § 25 ust. 2.

§ 26.

1. Przejazd srodkami zbiorowej komunikacji miejskiej w Radomiu odbywa sie na podstawie nastepujgcych
dokumentow przewozu:

1) biletu jednorazowego,

2) biletu jednorazowego specjalnego

3) karnetu 10 — cio przejazdowego,

4) biletu imiennego miesiecznego i imiennego okresowego,

5) biletu okresowego na okaziciela,

6) imiennego biletu wolnej jazdy,

7) dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do bezptatnego przejazdu.

2. Przejazd na podstawie biletu ulgowego odbywac sie moze tylko tacznie z dokumentem poswiadczaja-
cym uprawnienie do ulgi. Obowigzkiem pasazera jest okaza¢ ten dokument kontrolerowi biletow wraz z
biletem ulgowym bez dodatkowego wezwania.

3. Wazny bilet jednorazowy, bilet jednorazowy specjalny oraz karnet uprawnia do przejazdu pojazdem, w
ktérym bilet zostat skasowany, w danym dniu i danym kursem. Pod pojeciem kursu nalezy rozumieé po-
taczenie pomiedzy przystankami poczatkowym i kohcowym danej linii w jednym kierunku.

4. Bilet imienny miesieczny lub imienny okresowy wazny na jedng lub dwie linie uprawnia réwniez do
przejazdu innymi liniami wytgcznie na odcinkach pokrywajacych sie z trasg linii, na ktérg wystawiono bi-
let.

§ 27.

1. Pasazer jest zobowigzany skasowac bilet w kasowniku bezzwtocznie po wejsciu do pojazdu, przed zaje-
ciem miejsca siedzacego.

2. Wydruk z kasownika zawierajacy kod cyfrowy stanowi nosnik stuzacy identyfikacji biletow.
3. Obowigzkiem pasazera jest sprawdzenie, czy wyjety z kasownika bilet ma naniesiony kod cyfrowy.
§ 28.

Pasazer jest zobowigzany posiada¢ wazny bilet przez caty czas jazdy i okazywac¢ go na zgdanie osoby upo-
waznionej do kontroli biletéw.

§ 29.

Zabrania sie pasazerom odstepowania skasowanego biletu lub dokumentu uprawniajgcego do przejazdu
bezptatnego innym pasazerom. Bilet taki, bgdz dokument, nie uprawnia innego pasazera do jazdy.

§ 30.

1. W razie niewyraznego skasowania biletu, bgdz uszkodzenia biletu przez kasownik, pasazer powinien
bezzwtocznie ztozyé reklamacje u kierujacego pojazdem, odpowiedzialnego za stan techniczny kasowni-
kéw.



2.

W razie braku mozliwosci skasowania biletu z powodu niesprawnosci kasownika pasazer jest zobowia-
zany skasowac bilet w innym kasowniku oraz powinien powiadomi¢ o tym fakcie kierujgcego pojazd.

§ 31.

Za bilet niewazny — rbwnoznaczny z brakiem biletu uwaza sie:

1)
2)
3)

bilet nieskasowany, tj. bilet bez naniesionego kodu cyfrowego,

karnet 10 — cio przejazdowy bez kuponu kontrolnego,

karnet 10 — cio przejazdowy skasowany na kuponie kontrolnym,

bilet uszkodzony lub zniszczony w sposéb uniemozliwiajgcy odczytanie kodu cyfrowego,
bilet o nominale niewtasciwym, tj. niezgodnym z aktualnymi optatami za przewozy,

bilet kasowany wiecej niz jeden raz,

bilet imienny okresowy bez wktadki (legitymacji wydanej przez MZDiK) lub bez wpisanego w sposo6b
trwaty numeru wktadki (legitymacji wydanej przez MZDiK),

bilet imienny miesieczny bez wktadki (legitymacji wydanej przez MZDiK) lub bez wpisanego w sposob
trwaty na znaczku kontrolnym numeru wktadki (legitymacji wydanej przez MZDiK),

bilet na okaziciela 24 godzinny po uptywie 24 godzin od momentu skasowania okreslonego na nadruku
z kasownika,

10) bilet ulgowy bez waznego dokumentu uprawniajgcego do ulgi.

Rozdziat VI
Kontrola biletow

§ 32.

. Kontrole biletowg w pojazdach komunikacji miejskiej prowadzi firma dziatajgca na podstawie petno-

mocnictwa udzielonego przez organizatora przewozéw, tj. Miejski Zarzad Drég i Komunikacji w Rado-
miu.

. Czynnosci kontrolne wykonujg kontrolerzy legitymujacy sie identyfikatorem umieszczonym w widocz-

nym miejscu, zawierajgcym: nazwe ,MZDiK”, nazwe firmy kontrolujgcej, numer identyfikacyjny kontro-
lera, zdjecie kontrolera, zakres upowaznienia, okres waznosci, piecze¢ i podpis 0s6b reprezentujgcych
MZzDiK i firme kontrolujaca.

3. Oznakowanie kontrolera musi by¢ widoczne i umozliwiaé jego identyfikacje w czasie kontroli.

Osoby upowaznione do przeprowadzania kontroli biletowej sg zobowigzane zachowywa¢ sie w stosunku
do pasazeréw w sposob taktowny i uprzejmy.

§ 33.

. Kontrola biletow obejmuje réwniez sprawdzanie waznosci dokumentow przewozu. Pasazer jest zobo-

wigzany umozliwi¢ kontrolerowi szczeg6towe ich obejrzenie.

. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajgcy do przejazdu bezptatnego lub

ulgowego jest podrobiony badz przerobiony, lub postuguje sie nim osoba nieupowazniona, kontroler bi-
letow winien zwroci¢ sie do Policji lub Strazy Miejskiej o zatrzymanie takiego biletu lub dokumentu.

O podejrzeniu sfatszowania biletu lub dokumentu MZDiK w Radomiu zawiadamia odpowiedni organ z
jednoczesnym powiadomieniem wystawcy dokumentu.

§ 34.

. W razie stwierdzenia braku waznego biletu, o ktrym mowa w 8 26 ust. 1 pkt 1-6, kontroler pobiera za

pokwitowaniem wiasciwg nalezno$¢ za przewo6z i optate dodatkowg w wysokosci 105,00zt, tj. 50-
krotnosci ceny biletu jednorazowego normalnego.

. W razie stwierdzenia braku waznego dokumentu pos$wiadczajgcego uprawnienie do bezptatnego albo

ulgowego przejazdu, o ktbrym mowa w 8§ 26 ust. 2, kontroler pobiera za pokwitowaniem wtasciwg na-
leznos$¢ za przewodz i optate dodatkowg w wysokosci 84,00zt, tj. 40-krotnosci ceny biletu jednorazowego
normalnego.



3. W razie odmowy uiszczenia optaty, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, pasazer jest zobowigzany okazaé kontro-
lerowi dokument umozliwiajgcy stwierdzenie jego tozsamos$¢, na podstawie ktérego kontroler wystawia
wezwanie do zaptaty, wreczane pasazerowi za pokwitowaniem.

4. W razie odmowy uiszczenia optaty dodatkowej, o ktérej mowa w ust. 1i 2, lub braku mozliwosci jej uisz-
czenia w czasie kontroli, przy jednoczesnym nie okazaniu dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie toz-
samosci kontrolowanej osoby i wystawienie wezwania do zaptaty, kontroler ma prawo zwrécié sie do
odpowiednich organow o podjecie czynnosci zmierzajgcych do ustalenia tozsamosci takiej osoby.

5. W razie uiszczenia optaty dodatkowej w czasie kontroli lub w terminie 7 dni od dnia wystawienia we-
zwania do zaptaty, jej wysokos$¢ ulega obnizeniu o 30%.

6. Pobrana naleznos¢ za przew6z i optata dodatkowa, po uiszczeniu optaty manipulacyjnej w wysokosci
8,40zt, tj. 10% optaty dodatkowej, o ktérej mowa w ust. 2, podlegajg zwrotowi, a w przypadku wystawio-
nego wezwania do zaptaty — umorzeniu, w sytuacji przedtozenia przez pasazera nie pdzniej niz w termi-
nie 7 dni od dnia kontroli, w siedzibie firmy upowaznionej do kontroli biletowej, waznego w dniu kontro-
li biletu imiennego miesiecznego, biletu imiennego okresowego lub dokumentu pos$wiadczajgcego
uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego przejazdu.

7. Pasazer, ktory zakupit a nie posiada w czasie kontroli waznego biletu okresowego na okaziciela, zobo-
wigzany jest do uiszczenia optaty dodatkowej. W sytuacji takiej przepis ust. 6 nie ma zastosowania.

8. Do poboru naleznosci za przewoz i optaty dodatkowej, o ktérej mowa w § 16, stosuje sie odpowiednio
przepis & 34 ust. 3-5.

§ 35.

Czynnosci zwigzane z kontrolg biletow winny odbywac¢ sie w pojezdzie. Dopuszcza sie mozliwosé wysta-
wienia wezwania do zaptaty poza pojazdem, na wyrazne zgdanie kontrolowanego pasazera, pod warun-
kiem, ze pasazer ten udostepnit kontrolerowi dokument tozsamosci, jego zachowanie nie ma znamion
agres;ji i nie spowoduje to dezorganizacji pracy zespotu kontrolujgcego.

§ 36.

1. Pasazerowi przystuguje prawo wniesienia reklamacji od otrzymanego wezwania do zaptaty w terminie 7
dni od dnia jego wystawienia. Reklamacje nalezy wnosi¢ w formie pisemnej do firmy upowaznionej do
kontroli biletéw osobiscie lub za posrednictwem poczty (w tym przypadku decyduje data stempla pocz-
towego). Uchybienie terminowi do wniesienia reklamacji spowoduje odmowe jej rozpatrzenia.

2. Reklamacje od wystawionych wezwan do zaptaty firma, o ktérej mowa w ust. 1, rozpoznaje w formie
pisemnej w terminie 7 dni od dnia otrzymania.

3. W sprawach spornych, od rozstrzygniecia firmy, o ktérej mowa w ust. 1, pasazerowi przystuguje prawo
whiesienia pisemnego odwotania do Miejskiego Zarzadu Drég i Komunikacji z siedzibg w Radomiu, przy
ul. Traugutta 30/30a, w terminie 7 dni od dnia otrzymania. O sposobie rozpoznania odwotania pasazer
zostaje powiadomiony pisemnie w terminie 30 dni od dnia jego wniesienia.

Rozdziat VII
Przepisy koncowe

§ 37.

Miejski Zarzad Drég i Komunikacji w Radomiu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek
przerw lub opdznien w ruchu bagdz zmian kierunku jazdy pojazdu spowodowane dziataniem sity wyzszej,
zatorami komunikacyjnymi, zmianami organizacji ruchu, przyczynami natury techniczno — eksploatacyjnej,
jak réwniez wprowadzone zarzagdzeniem kompetentnych organow.

§ 38.
Pasazer odpowiada za szkody w pojezdzie lub innych urzadzeniach komunikacyjnych powstate z jego winy.
§ 39.

W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu podczas jazdy pasazer legitymujacy sie waznym biletem ma prawo
kontynuowac jazde z tym samym biletem nastepnym pojazdem tej samej lub innej linii przebiegajacej tg
sama trasa.

§ 40.



Skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania komunikacji miejskiej, realizacji rozktadéw jazdy, dziatalnosci
firmy upowaznionej do kontroli biletowej oraz innych spraw z zakresu dziatalnosci przewoznikow nalezy

kierowaé do Miejskiego Zarzadu Drég i Komunikacji w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia uzasad-
niajgcego interwencje.



