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UCHWALA NR I11/30/18
RADY GMINY PODGORZYN

z dnia 18 grudnia 2018 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie gminy Podgérzyn

Na podstawie art. 19 ust. 3ustawy zdnia 07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z2018r., poz. 1152 z p6zn. zm.) oraz art. 7 ust. 1 pkt. 3,
art. 18 ust. 2 pkt. 15, art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 2 2018 r.,
poz. 994 z pézn. zm.) po pozytywnym zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego ,,Wody Polskie” Rada Gminy Podgérzyn
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Podgorzyn,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Podgorzyn.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy Podgorzyn:
B. Polaczek



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -2- Poz. 52

Zatacznik do uchwaty nr 111/30/18
Rady Gminy Podgorzyn z dnia 18 grudnia 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY PODGORZYN

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw
realizowanego na terenie Gminy Podgérzyn, wtym prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 07 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152),

2) odbiorca ustug — odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy,

3) przedsigbiorstwo — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,
4) umowa — umowa 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy,

5) wodomierz gtéwny — to przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 19 ustawy,

6) urzadzenie pomiarowe — to przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 15 ustawy,

7) przytacze wodociagowe — to przytacze w rozumieniu art. 2 pkt. 6 ustawy,

8) przytacze kanalizacyjne — to przytacze w rozumieniu art. 2 pkt. 5 ustawy.

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo wykonuje swojg dziatalno$¢ w oparciu 0 zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw udzielone przez Wojta Gminy Podgorzyn.

2. Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode Iub odprowadzania $ciekéw wylacznie
na podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorcg.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom $wiadczenia ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 4. Przedsiebiorstwo dostarcza wodg i odprowadza $cieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen
a w szczegodlnosci:

1) dostarcza wode do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob ciagly
i niezawodny;

2) zapewnia si¢ w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody, jednak nie mniejsze niz 0,05 MPa (0,5 bara)
i nie wigksze niz 0,6 MPa (6 barow);

3) odbiera $cieki w sposob ciagly, o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia nieruchomosci;

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbierania $ciekdéw, atakze kontroluje czy jako$é
przyjmowanych $ciekoéw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami;

5) zapewnia spetnianie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia
jej niedoboru;

6) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
W jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;

7) instaluje na wlasny koszt wodomierz gtéwny po odbiorze technicznym przytgcza i zawarciu umowy;
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8) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gtéwnego;

9) prowadzi regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i informuje odbiorcéw ustug o jej jakosci.

§ 5. Umowa zawarta z odbiorca ustug odprowadzajacym $cieki przemystowe okresla:

1) maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczeh dostarczanych S$ciekow wynikajacy
z posiadanych przez przedsigbiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich odprowadzania
i oczyszczenia,;

2) dopuszczalne zanieczyszczenia w Sciekach przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych ustalone z przedsigbiorstwem z uwzglednieniem powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa.

Rozdzial 3.
Szczegoétowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $cieko6w na wniosek
przyszitego odbiorcy, po spetlieniu przez niego warunkow technicznych przylaczenia oraz okazaniu tytulu
prawnego do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta takze z osobg, ktora korzysta z nieruchomos$ci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§ 7. 1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierania
jest z wiascicielem budynku lub zarzadcg nieruchomos$ci wspolne;j.

2.Na wniosek wilasciciela lub  zarzadcy budynku  wielolokalowego, o ktorym  mowa
w § 6 pkt. 1 przedsigbiorstwo zawiera umowy z korzystajagcymi zlokali osobami, jezeli sg speinione
nastepujace warunki:

a) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze zgodnie z obowigzujagcymi warunkami
technicznymi w spos6b uzgodniony z przedsigbiorstwem,

b) mozliwy jest odczyt wodomierzy,

c) wnioskodawca ustala sposob rozliczen roznic wskazan mi¢dzy wodomierzem gtéwnym a wodomierzami
zainstalowanymi w poszczegoélnych lokalach oraz zasady ich utrzymania, co winien udokumentowaé
stosownymi zgodami wszystkich lokatorow,

d) uzgodniony zostal sposob przerwania dostarczania wody do okreslonego lokalu bez zaktocen dostaw
W pozostatych lokalach.

§ 8. Umowa zawiera w szczegdlno$ci postanowienia dotyczace:
1) ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadczenia;
2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;
3) praw i obowigzkow stron umowy;
4) procedur i warunkoéw kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnos$ci stron za niedotrzymanie warunkéw umowy w tym
warunkow wypowiedzenia;

6) warunkoéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
odbiorcy ustug;

7) ustalen zawartych w zezwoleniu na dostarczanie wody i odprowadzanie §ciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow sa prowadzone przez
przedsiebiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen istawek optat oraz ilo$ci
dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.
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§ 10. Nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow ustala sie¢ jako
iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

§ 11. 1. llo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtownego.

2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo$é¢
dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach
czerpalnych, z uwzglednieniem rdéznicy wynikajacej pomiedzy odczytem wodomierza glownego, a sumag
odczytanych wodomierzy przy punktach czerpalnych.

§ 12. 1. llos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych §ciekdéw ustala si¢ jako réwng ilosci
dostarczonej wody.

§ 13. 1. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzanych $ciekow ilosci bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, kiedy wielkos$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

2. W przypadku poboru wody z uj¢é odbiorcy, ilos¢ sciekow wprowadzanych do urzadzen przedsigbiorstwa
ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy na wtasnych ujgciach.

§ 14. W przypadku niesprawnosci wodomierza glownego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilos¢ pobrane;j
wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 6 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnos$ci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubiegtego lub iloczynu $rednio-miesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy
niesprawnosci wodomierza.

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo na wniosek odbiorcy ushug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania
wodomierza.

2. W przypadku, gdy sprawdzenie o ktorym mowa w § 18 pkt. 1 nie potwierdza zgloszonej przez odbiorce
ustugi niesprawnosci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

§ 16. 1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty
i sposdb uiszczania oplat.

2. Wniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wynikajacego z faktury zobowigzania, nie wstrzymuje
obowigzku uregulowania okreslonej w tej fakturze naleznosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 17. 1. Przylaczenie nieruchomos$ci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystgpowaé osoba
posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

3. Osoba, o0 ktorej mowa w ust. 1 sktada do przedsiebiorstwa wniosek o okreslenie warunkéw przytgczenia.
4. Wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2 ustala przedsigbiorstwo.

5. W uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przytaczenie osobie, ktora
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 18. Do wniosku odbiorca ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci zalgcza aktualng mape sytuacyjna,
okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
oraz innych obiektow i1 urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy wraz z projektem
umowy o0 przylaczenie w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegélnie
uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przytaczenia sg wazne dwa lata od dnia ich wydania.
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3. Warunki przylaczenia okreslajg:
a) miejsca i sposob przytaczenia sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,

C) miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilo$¢ odprowadzonych Sciekow,
d) dopuszczanag ilo$¢ i jako$¢ odprowadzonych $ciekow,
e) termin wazno$ci warunkoéw przytaczenia.
§ 20. 1. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nastepuje po spetnieniu technicznych

warunkow przytaczenia okreslonych przez przedsiebiorstwo zwanych dalej ,,warunkami przytaczenia”
i po dokonaniu odbioru konicowego.

2. W przypadku, gdy wykonawca bgdzie przedsigbiorstwo, przytaczenie do sieci nastepuje na podstawie
umowy o przylaczenie, ktorej projekt sporzadza przedsiebiorstwo.

§ 21. 1. Przylaczenie, proby iodbiory czeSciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionego przedstawiciela przedsigbiorstwa.

2. Wyniki prob i odbiordéw, o ktéorych mowa w ust. 1 sa potwierdzone przez strony w protokotach, ktérych
wzory okresla przedsigbiorstwo.

§ 22. Realizacje budowy przytacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych
do lokalizacji wodomierza gtdéwnego, jak réwniez montaz urzgdzen pomiarowych zapewnia na wlasny koszt
osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

§ 23. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtownego ponosi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, a urzadzenia pomiarowego — odbiorca ustug.

§ 24. 1. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy
wodociggowych lub instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie.

2. Wodomierze poza wodomierzem gtownym sg cze$cig instalacji wewngtrznej i ich montaz, utrzymanie
oraz legalizacja obcigza odbiorce, zgodnie z odrgbnymi przepisami.

3. Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego usunig¢cia awarii na przylaczu. Warunki usuwania
awarii okresla umowa o ktérej mowa w § 6.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 25. Poziom dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych przedsigbiorstwa,
zaakceptowane przez Gmine Podgorzyn.

§ 26. Potencjalni odbiorcy moga uzyskac¢ informacje dotyczace dostgpnosci do ustug w przedsigbiorstwie.

§ 27. Przedsigbiorstwo moze odmowié przylaczenia do sieci, jezeli nie istniejg techniczne mozliwosci
swiadczenia ustug.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 28. 1. Odbidr przytagcza dokonywany jest na podstawie koncowego odbioru technicznego.

2. Protokot koncowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania podtgczenia,
a jego podpisanie przez strony zobowiazuje odbiorce do zawarcia umowy.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosSci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej
oraz projektem.

4. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglaszac
do odbioru przed zasypaniem.
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§ 29. Termin odbioru przytacza przedsigbiorstwo uzgadnia z odbiorcg. Termin ten nie moze by¢ dhuzszy
niz trzy dni robocze od daty zgloszenia gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy.

§ 30. 1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
a) dane identyfikujace inwestora oraz bezposredniego wykonawce przytacza,
b) adres przytacza nieruchomosci,
C) termin odbioru proponowany przez wykonawce,
d) inne warunki odbioru np. zamknigcie sieci eksploatowane;j.
2. Protokot odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
a) date odbioru,
b) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugos¢, elementy uzbrojenia),
¢) rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
d) wskazanie 0sob dokonujacych odbioru i ich podpisy,
e) uwagi dotyczace rdznic pomig¢dzy projektem a realizacjg przytacza.

3. Zgloszenie odbioru technicznego wraz z protokotem odbioru technicznego stanowi wniosek o zawarcie
umowy, o ktorej mowa w § 6.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci uslug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 31. 1. Przedsigbiorstwo zobowiagzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaklocen zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania $ciekow oraz awarii urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

2.0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody przedsigbiorstwo powinno
poinformowa¢ odbiorcoOw w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym
terminem.

3. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow ustlug w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia,
zdrowia i srodowiska.

4. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo powinno zapewnié¢
zastepczy punkt poboru wody i poinformowac¢ odbiorcow o jego lokalizacji.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ushug, a w szczegolnosci sposoby reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 32. Przedsigbiorstwo zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta poprzez wyodrebnienie komorki
w strukturze organizacyjnej oraz udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ushug,
a takze informacji o obowigzujacych taryfach.

§ 33. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na Zzadanie odbiorcow informacji w zwigzku
z niedotrzymaniem cigglosci ustug nie pdzniej niz w ciggu:

1. 12 godzin — na telefoniczne zgdanie okreslenia przewidywanego terminu usuniecia przerw i zaklocen
w swiadczeniu ustug,

2. 7 dni — na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaktocen w §wiadczeniu ustug.

§ 34. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jako$ci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za ustugi §wiadczone przez przedsigbiorstwo.

2. Reklamacje o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone sa na piSmie przez zainteresowanego w Siedzibie
przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomocg poczty elektroniczne;j.
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3. Przedsicbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje
koniecznos$ci przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 35. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsicbiorstwa sg:

1. Gminne ochotnicze straze pozarne.
2. Powiatowa zawodowa straz pozarna.
3. Inne jednostki zawodowej strazy pozarne;j.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonywana
jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z hydrantow przeciwpozarowych.

§ 36. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe Z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
sg do:

1. Powiadomienia przedsicbiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia lub
po zakonczeniu akcji nie pdzniej jednak niz 24 godziny od przyjecia zgloszenia.

2. Podania czasu akcji wraz z okresleniem punktow poboru i ilosci pobranej wody.
§ 37. 1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe.
2. Rozliczenia za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sa za okresy miesigczne.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe

§ 38. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a szczegdlnosci
ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie oraz przepisy
Kodeksu cywilnego.

§ 39. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udostgpniania na zagdanie odbiorcy niniejszego regulaminu.
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