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ROZSTRZYGNIECIE NADZORCZE

Dziatajac na podstawie art. 91 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samo-
rzadzie gminnym (Dz. U. z 2013 r., poz. 594 ze zm.)

stwierdzam niewaznos$¢

§ 4 [drugiego] ust. 2, 31 5, § 6 pkt 3, §9ust. 21 3, § 17 ust. 4, § 22 ust. 1
we fragmencie ,,,do ktorego osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest zobowiaza-
na dotaczy¢ inwentaryzacjg geodezyjna powykonawcza”, § 28 ust. 2, § 33 ust. 1
we fragmencie ,,w terminie 3 dni od dnia, w ktorym zakonczyta sie¢ przerwa
w $wiadczeniu ustugi, albo od dnia w ktorym ustuga zostata wykonana lub miata
by¢ wykonana” uchwaty nr XXXVIII/223/14 Rady Gminy Przeworno z dnia
14 listopada 2014 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekOw.

Uzasadnienie

Rada Gminy Przeworno, dzialajac na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2013 r., poz. 594 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1i 2 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U.z 2006 r. Nr 123,
poz. 858 ze zm.) — dalej jako: ustawa, podjeta na sesji w dniu 29 stycznia 2014 r. uchwale w sprawie uchwale-
nia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw — dalej takze jako: uchwata.
Przedmiotowa uchwata wptyneta do Organu Nadzoru w dniu 25 listopada 2014 r.
W toku badania legalnosci uchwaty Organ Nadzoru stwierdzit, ze:
— § 4 [drugi] ust. 2 uchwaty zostat podjety z istotnym naruszeniem art. 12 ust. 50 zbiorowym zaopatrzeniu
W wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;
— § 4 [drugi] ust. 3 uchwaty zostat podjety z istotnym naruszeniem art. 18 pkt 6 oraz art. 19 ust. 2 pkt 7 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;
— § 4 [drugi] ust. 5 uchwaty zostat podjety z istotnym naruszeniem art. 19 ust. 2 pkt 1 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;
— § 6 pkt 3 oraz § 9 ust. 2 i 3 uchwaty zostaly podjgte z istotnym naruszeniem art. 6 ust. 3 pkt 3 ustawy o zbio-
rowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow oraz art. 3531 ustawy z dnia z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121);
— § 17 ust. 4 uchwaly zostat podjgty z istotnym naruszeniem art. 6 ust. 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
W wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;
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— § 22 ust. 1 we fragmencie ,,do ktorego osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jest zobowiazana dolaczy¢ in-
wentaryzacj¢ geodezyjna powykonawcza” uchwaty zostat podjety z istotnym naruszeniem art. 19 ust. 1 w
zwiazku z ust. 2 pkt 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow oraz
art. 29a ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2013 r., poz. 1409 ze zm.);

— § 28 ust. 2 uchwaly zostat podjety z istotnym naruszeniem art. 6 ust. 3 pkt 3a ustawy o zbiorowym zaopa-
trzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow oraz art. 3531 ustawy Kodeks cywilny;

— § 33 ust. 1 uchwaly we fragmencie ,,w terminie 3 dni od dnia, w ktorym zakonczyta si¢ przerwa w §wiad-
czeniu ustugi, albo od dnia w ktérym ustuga zostala wykonana lub miala by¢ wykonana” zostat podjgty
z istotnym naruszeniem art. 19 ust. 2 pkt 8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odpro-
wadzaniu $ciekow.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy, rada gminy, po dokonaniu analizy projektow regulaminow dostarczania
wody i odprowadzania $ciekow opracowanych przez przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne, uchwala
regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow. Z kolei w art. 19 ust. 2 ustawy postanowiono, ze regu-
lamin powinien okre§la¢ prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug, w tym: 1) minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow; 2) szczegdtowe warunki i tryb zawierania umow
z odbiorcami ustug; 3) sposob rozliczen w oparciu o0 ceny i stawki optat ustalone w taryfach; 4) warunki przy-
faczania do sieci; 5) techniczne warunki okre$lajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyj-
nych; 6) sposob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego przy-
lacza; 7) sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw do-
starczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekdéw; 8) standardy obstugi odbiorcéw ustug, a w
szczegoOlnosci sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen
w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow; 9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe. Powyz-
sze przepisy okreslaja zakres zagadnien wplywajacych na ksztalt praw i obowiazkéw przedsigbiorstwa wodo-
ciggowo-kanalizacyjnego i odbiorcy ustlug wymagajacych uregulowania w akcie wykonawczym, jakim jest
regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow uchwalany przez organ stanowiacy jednostki samorza-
du terytorialnego. Obowiazkiem tego organu jest realizacja tak skonstruowanego upowaznienia ustawowego.
Uchwata musi merytorycznie uksztaltowac stan prawny w kazdym ze wskazanych zakreséw, a jednocze$nie
nie moze regulowac kwestii, ktore normowane sa w przepisach ustawowych.

Powyzsze przepisy okreslaja zakres zagadnien wptywajacych na ksztatt praw i obowiazkow przedsigbior-
stwa wodociagowo-kanalizacyjnego i odbiorcy ustug wymagajacych uregulowania w akcie wykonawczym,
jakim jest regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow uchwalany przez organ stanowiacy jednostki
samorzadu terytorialnego. Obowiazkiem tego organu jest realizacja tak skonstruowanego upowaznienia usta-
wowego. Uchwata musi merytorycznie uksztattowaé stan prawny w kazdym ze wskazanych zakresow, a jedno-
cze$nie nie moze regulowaé kwestii, ktore normowane sa w przepisach ustawowych.

1. W § 4 [drugim] ust. 2 uchwatly zamieszczono postanowienie, ze: ,,Przedsigbiorstwo zobowigzane jest
prowadzi¢ wewngtrzng kontrolg jakosci wody i informowac o jej wynikach Odbiorcow w Biuletynie Informacji
Publicznej oraz w sposob zwyczajowo przyjety, a takze bezposrednio w siedzibie Przedsigbiorstwa na zadanie
Odbiorcy”.

Tymczasem obowiazek taki, zgodnie z art. 12 ust. 5 ustawy, obciaza wdjta (burmistrza, prezydenta mia-
sta), z czym koresponduja postanowienia rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U.z 2007 r. Nr 61 poz. 417 ze zm.), wydanego na
podstawie art. 13 ustawy, okreslajacego sposob informowania konsumentéw o jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi. Stwierdza sie w nim bowiem — w § 20 ust. 1 — Zze konsumenci uzyskuja informacje
0 jakosci wody zgodnie z przepisami 0 dostepie do informacji publicznej. Kwestionowane postanowienie
uchwaty modyfikuje regulacje ustawowa, czyniac podmiot zewngtrzny (przedsigbiorstwo) odpowiedzialnym za
dopethienie obowigzkéw informacyjnych wzglgdem mieszkancow.

2. Na mocy § 4 [drugiego] ust. 3 uchwaly ,,Przedsiebiorstwo moze wprowadzi¢ czasowe ograniczenia
w dostawie wody w przypadkach: 1) w celu zwigkszenia doptywu wody do hydrantow przeciwpozarowych; 2)
na podstawie decyzji wydanej przez Panstwowa Inspekcj¢ Sanitarna; 3) wystapienia niedoboru wody powstate-
g0 z przyczyn niezaleznych od Przedsigbiorstwa, spowodowanego sita wyzsza, np. warunkami atmosferycz-
nymi”.

Taka regulacja nie moze znalez¢ si¢ w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, poniewaz
art. 19 ust. 2 ustawy nie przyznaje stosownego upowaznienia do jej podjecia. W regulaminie okresla sie sposdb
postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ushug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody
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i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow, tymczasem § 4 ust. 3 uchwaty okresla nie sposéb postepo-
wania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, ale warun-
ki wprowadzania ograniczen dostarczania wody w wymienionych przypadkach, czyli przestanki uzasadniajace
zastosowanie takiego ograniczenia. Warunki te podlegaja zas$ okresleniu w zezwoleniu na prowadzenie dziatal-
nosci, wydawanym na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy. Jak stanowi art. 18 pkt 6 ustawy, zezwolenie powinno
okresla¢ w szczegdlnosci warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody. Zatem rada, zamieszczajac
w przedmiotowej uchwale kwestionowana regulacje, wykroczyla poza zakres upowaznienia ustawowego
z art. 19 ust. 2 pkt 7 ustawy oraz stanowita w zakresie zastrzezonym przez ustawodawcg do okreslenia w ze-
zwoleniu wydawanym przez organ wykonawczy (porownaj: wyrok WSA z dnia 12 lutego 2014 r., Il SA/WR
771/13, CBOSA).

3. W § 4 [drugim] ust. 5 wskazano, Ze ,,Przedsigbiorstwo jest zobowiazane okresli¢ wymagana jako$¢
$ciekow przyjmowanych do sieci kanalizacyjnej”.

Takie postanowienie, w sytuacji w ktorej ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odpro-
wadzaniu $ciekow — w art. 19 ust. 2 pkt 1 — zobowiazuje organ stanowiacy gminy, by to on okreslit minimalny
poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $Sciekéw, jest niedopuszczalne. Parametry jakosciowe $ciekow, okreslajace jakie $cieki zobo-
wiazane jest przyja¢ przedsigbiorstwo, to wlasnie minimalny poziom ustug w zakresie odprowadzania $ciekow.
Postanowienia w tym zakresie winny si¢ znalez¢ (tak jak w § 4 ust. 4 uchwaly) w regulaminie, a nie by¢ subde-
legowane przez Radg na przedsigbiorstwo.

Wskazana regulacja w sposob istotny narusza zatem art. 19 ust. 2 pkt 1 ustawy, a w zwiazku z tym ko-
nieczne jest stwierdzenie jej niewaznosci.

4. W § 6 pkt 3 uchwaty, organ stanowiacy gminy przyznat przedsigbiorstwu prawo ,,do zajmowania pasa
terenu na posesjach Odbiorcow, o szerokosci niezbgdnej do usunigcia awarii lub dokonania konserwacji urza-
dzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, pod warunkiem, ze na wlasny koszt przywrdci ten teren do stanu
sprzed awarii lub konserwacji, badz pokryje nalezycie udokumentowane koszty poniesione w tym zakresie
przez Odbiorcg”.

W § 9 ust. 2 i 3 uchwaty przyznano przedsiebiorstwu takze inne prawa, wskazujac, ze: ,,Przedsigbiorstwo
ma prawo odméwié¢ zawarcia Umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw z whascicielem lub
zarzadca budynku wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sa spetnione
facznie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 Ustawy” oraz, ze: ,,Przedsigbiorstwo ma prawo wypowie-
dzie¢ Umowe wiascicielowi lub zarzadcy budynku wielolokalowego, jezeli w trakcie jej obowiazywania wy-
stapia warunki uniemozliwiajace jej spetnienie, w szczego6lnosci warunki uniemozliwiajace ustalenie naleznosci
za dostarczona wodg i/lub odprowadzenie $ciekow dla poszczegdlnych Odbiorcow ustug w tym budynku,
w terminie okreslonym w Umowie”.

Wszystkie wskazane przepisy dotyczace uprawnien przedsigbiorstwa sa nieuprawnionym ingerowaniem
w stosunki cywilnoprawne jakie tacza przedsigbiorstwo i podmioty, ktore zawarly lub chca zawrze¢ z nim
umowg o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow.

To umowa pomigdzy przedsigbiorstwem a odbiorcag ma — zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 3 ustawy — zawieraé
postanowienia dotyczace praw i obowiazkow stron umowy. Nalezy zatem $cisle oddziela¢ zakres przedmioto-
wy prawnoadministracyjnej regulacji do ktorej upowazniony jest organ stanowiacy gminy oraz materii prawa
cywilnego, ktora strony ksztattuja umownie zgodnie z ich wola.

To strony umowy witadne sa wskaza¢ w jakich sytuacjach i na jakich warunkach bgda umozliwia¢ drugiej
stronie dziatania zmierzajace do usunigcia awarii lub dokonania konserwacji urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych. Zamieszczanie takich regulacji w uchwale w sposob istotny narusza prawa, co powoduje
koniecznos¢ stwierdzenia niewaznosci § 6 pkt 3 uchwaty.

Powyzsze wskazania tycza sig¢ rowniez § 9 ust. 2 i 3 uchwaty. Podnie$¢ nalezy ponadto, ze § 9 ust. 2 mo-
dyfikuje ustawowe regulacje dotyczace zawierania umow z podmiotami reprezentujacymi okreslona grupe
podmiotow zamieszkujacych budynek wielolokalowy. Artykut 6 ust. 5i 6 ustawy wskazuje, ze jezeli nieru-
chomos¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi, umowa o zaopatrze-
nie w wodg lub odprowadzanie $ciekdw jest zawierana z ich whascicielem lub z zarzadca, a na wniosek wtasci-
ciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne zawiera t¢ umowe takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazang we wniosku, jezeli: 1) instalacja
wodociagowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane zgodnie z obowiazujacymi warun-
kami technicznymi, przy wszystkich punktach czerpalnych; 2) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy
W terminie uzgodnionym przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z wilascicielem lub zarzadca; 3)
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wlasdciciel lub zarzadca rozlicza, zgodnie z art. 26 ust. 3, roznice wskazan migdzy wodomierzem glownym
a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody; 4) wilasciciel lub zarzadca na
podstawie umowy 0 zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekéw reguluje naleznosci wynikajace z rozni-
cy wskazan migdzy wodomierzem gléwnym a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych wody; 5) wtasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami;
6) zostal uzgodniony z wiascicielem lub zarzadca sposob przerwania dostarczania wody do lokalu bez zaktoca-
nia dostaw wody do pozostatych lokali; w szczegdlnosci przez mozliwo$¢ przerwania dostarczania wody do
lokalu rozumie si¢ zalozenie plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu; 7)
zostal uzgodniony z wiascicielem lub zarzadca sposéb przerywania dostarczania wody z punktow czerpalnych
znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zaktocania dostaw wody do lokali. Ustawa nie dopuszcza zatem fakulta-
tywnosci dziatania przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, lecz wskazuje sytuacje w ktérych ma ono
obowiazek zawrze¢ umowe z wiascicielem lub z zarzadca budynku wielolokalowego Iub budynkow wieloloka-
lowych, oraz te, w ktorych umowa ma by¢ zawarta takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazana we wniosku.
Organ stanowiacy gminy nie moze wprowadza¢ regulacji, ktore nadadza jednej ze stron majacych zawrzeé
umowe uprawnienia modyfikujace postanowienia ustawowe, tak jak to uczyniono w § 9 ust. 2 uchwaty. Pod-
kresli¢ przy tym nalezy, ze spetnienie przestanek z art. 6 ust. 6 ustawa odnosi do 0so6b korzystajacych z lokali
w budynkach wielolokalowych, a nie wobec wiascicieli lub zarzadcow budynkéw ktorych dotyczy regulacja
art. 6 ust. 5 ustawy.

Roéwniez w zakresie wypowiedzenia umowy, organ stanowiacy gminy nie moze nadawac przedsigbiorstwu
szczegoblnych uprawnien dotyczacych umow zawartych z wiascicielem lub zarzadca budynku wieloolokalowe-
go, jak to uczyniono w § 9 ust. 3 uchwaty. Kwestie te naleza bowiem do zakresu regulacji samej umowy i win-
ny by¢ ustalane przez strony na zasadzie swobody umow ustalonej w art. 3531 Kodeksu cywilnego.

5. Zgodnie z § 17 ust. 4 uchwaty: ,,W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode
na przytaczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej osobie, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregu-
lowanym stanie prawnym”.

Tymczasem przepisy ustawy, dla przytaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej okreslonej nieru-
chomosci, nie wprowadzaja wymogu przedstawienia jej statusu prawnego, czy tez posiadania tytutu prawnego
do korzystania z nigj.

Obowiazek taki nie wynika rowniez z Prawa budowlanego (budowa przytaczy nie wymaga pozwolenia na
budowe), ani innego przepisu ustawowego. Zauwazy¢ ponadto nalezy, ze zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy odbior-
ca ustug w zakresie zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $Sciekow moze by¢ kazda osoba, ktora posiada
tytut prawny do korzystania z nieruchomosci lub korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie praw-
nym. Oznacza to, ze ustawa nie wymaga od osoby korzystajacej z takiej nieruchomosci wykazania si¢ jakiego-
kolwiek tytutem prawnym. Uchwala rady gminy nie moze zatem uzalezni¢ przytaczenia do sieci od wskazania
przez osobg korzystajaca z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym swojego statusu prawnego
w stosunku do niej. W zwiazku z powyzszym konieczne jest stwierdzenie niewaznosci przepisu, ktory przyta-
czenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej na wniosek osoby, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregu-
lowanym stanie prawnym uzaleznia od zgody przedsigbiorstwa i ogranicza do uzasadnionych przypadkow.

6. Zgodnie z § 22 ust. 1 uchwaly: ,,0dbior przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego dokonywany
jest na podstawie pisemnego wniosku osoby ubiegajacej sie o przytaczenie, w formie protokotu odbioru tech-
nicznego, wedtug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglgdnie w umowie 0 przytaczenie, do ktore-
go osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jest zobowiazana dotaczy¢ inwentaryzacj¢ geodezyjna powykonawcza”.

Przepis ten zostaty przyjete z przekroczeniem upowaznienia, o ktorym mowa w art. 19 ust. 2 pkt 4 ustawy.
Upowaznienie wskazuje, ze regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoOw okresla prawa i obowiazki
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug, w tym m.in. warunki przytaczenia do
sieci. Przepis ten nie pozwala jednak na okreslanie tych warunkéw w sposob odmienny niz wynika to z przepi-
s6w Prawa budowlanego i technicznych warunkéw budowy przytacza. Zgodnie z art. 29a ust. 1 Prawa budow-
lanego budowa przytaczy wodociagowych i kanalizacyjnych wymaga jedynie sporzadzenia planu sytuacyjnego
na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego. Przepisu tego nie stosuje sig, jezeli inwestor dokonat zgtoszenia. Wowczas w zgloszeniu
takim nalezy okres$li¢ rodzaj, zakres i sposdb wykonywania robdt budowlanych oraz termin ich rozpoczecia. Do
zgloszenia nalezy dotaczy¢ o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele bu-
dowlane oraz w zalezno$ci od potrzeb odpowiednie szkice lub rysunki, a takze pozwolenia, uzgodnienia i Opi-
nie wymagane odrebnymi przepisami. W razie konieczno$ci uzupetnienia zgtoszenia wiasciwy organ naktada,
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w drodze postanowienia, na zglaszajacego obowiazek uzupehienia w okreslonym terminie brakujacych doku-
mentow, a w przypadku ich nieuzupetnienia wnosi sprzeciw w drodze decyzji. Oprocz wymienionych elemen-
tow zgtoszenia art. 30 ust. 3 Prawa budowlanego w przypadku zgloszenia budowy przytaczy wodociagowych
lub kanalizacyjnych wymienia takze projekt zagospodarowania dziatki lub terenu wraz z opisem technicznym
instalacji, wykonany przez projektanta posiadajacego odpowiednie uprawnienia budowlane. W zwiazku z po-
wyzszym, brak jest podstaw prawnych do zadania przedtozenia przy odbiorze przytacza inwentaryzacji geode-
zyjnej powykonawczej.

Zaprezentowane argumenty wskazuja rowniez, ze w uchwale nie mozna byto przyjaé, iz odbior przylacza
dokonywany jest na podstawie wniosku ,,do ktérego osoba ubiegajaca sig o przylaczenie jest zobowigzana do-
laczy¢ inwentaryzacj¢ geodezyjna powykonawcza”, jak to uczyniono w § 22 ust. 1 uchwaty. Z tego wzgledu
stwierdzono niewaznos$¢ zacytowanego fragment regulacji.

7. W § 28 ust. 2 uchwatly przyjeto rozwiazanie, zgodnie z ktérym ,,Odbiorca zobowiazany jest do natych-
miastowego usunigcia awarii na przytaczu bedacym w jego posiadaniu. Jesli tego nie uczyni w ciagu 5 godzin
od jej wystapienia, Przedsigbiorstwo w celu zapobiezenia stratom wody oraz mozliwo$ci wystapienia pogor-
szenia si¢ jakosci wody, moze usunaé awarig, a kosztami obciazy¢ Odbiorce”.

W odniesieniu do tej regulacji powtdrzy¢ mozna ustalenia dokonane w punkcie 1V niniejszego rozstrzy-
gnigcia nadzorczego. Skoro umowa pomiedzy przedsigbiorstwem a odbiorca — zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 3
ustawy — powinna zawiera¢ postanowienia dotyczace praw i obowiazkéw stron umowy, to w materii prawno-
-administracyjnej regulowanej w uchwale przez organ stanowiacy gminy nie mozna zamieszcza¢ pOstanowien
z zakresu spraw jakie strony winny utozy¢ miedzy soba w umowie.

Co wigcej, to kto 1 w jakim czasie winien usuna¢ awari¢ na konkretnym przylaczu oraz kto poniesie koszty
tego usunigcia awarii jest materia, ktora wprost wskazywana jest — w dotyczacym warunkow usuwania awarii
przytaczy wodociagowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug art. 6 ust. 3
pkt 3a ustawy — jako materia wlasciwa do regulowania w drodze umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowa-
dzanie Sciekow zawartej miedzy przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug. Tym sa-
mym § 28 ust. 2 uchwaly razaco narusza art. 6 ust. 3 pkt 3a ustawy, atakze zasade swobody umow, czyli
art. 3531 Kodeku cywilnego.

8. W § 33 ust. 1 postanowiono, ze: ,,W przypadku dostaw wody o jako$ci niezgodnej z Regulaminem lub
przerw w dostawach wody, Odbiorca ustug moze ztozy¢ pisemna reklamacje w terminie 3 dni od dnia, w kto-
rym zakonczyla si¢ przerwa w $wiadczeniu ustugi, albo od dnia w ktérym ustuga zostala wykonana lub miata
by¢ wykonana”.

Dokonujac analizy tego przepisu nalezy stwierdzi¢, ze Rada Gminy Przeworno nie miala podstawy do
okreslenia terminu na wniesienie reklamacji, a ponadto termin ten wyznaczyla w sposéb istotnie sprzeczny
z prawem. Niezgodny jest on z normami ustawowymi, a ponadto razaco ogranicza mozliwo$¢ ztozenia rekla-
macji w okreslonych sytuacjach faktycznych.

Nalezy przede wszystkim zwroci¢ uwage, ze w art. 19 ust. 2 pkt 8 ustawy przyznano organowi stanowia-
cemu gminy kompetencje do regulowania standardéw obstugi odbiorcéw ustug, a w szczegdlnosci sposoboéw
zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczeg6élno$ci zaktdocen w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekow. Organ stanowiacy gminy ma zatem obowiazek uregulowac to, w jaki sposob przed-
sigbiorstwo winno zatatwi¢ reklamacje, nie ma za$ podstaw do wyznaczania terminu wniesienia reklamacji.
Nastapito zatem przekroczenie ustawowej kompetencji do stanowienia aktu prawa miejscowego, co decyduje
0 koniecznosci stwierdzenia niewaznos$ci przepisu.

Organ Nadzoru zwraca ponadto uwage na inne aspekty kwestionowanego przepisu wskazujace na jego
wadliwo$¢. Po pierwsze, wymaganie, aby zgloszenia reklamacji dokona¢ w terminie liczonym od zaistnienia
wady jest sprzeczne z mozliwosciami kontrolnymi, jakimi dysponuje odbiorca. Moze on stwierdza¢ wady do-
tyczace ilos¢ i jakosci wody, ktore sa zauwazalne w toku normalnego uzytkowania — tj. stwierdzalne organolep-
tycznie. Jezeli jednak wystapi wada, ktorej wykrycie przekracza mozliwosci uzytkownika nawet przy zacho-
waniu przez niego statej kontroli §wiadczonych ustug, a wykrycie tej wady nastapi w terminie pdzniejszym
(np. przez wyspecjalizowane do tego stuzby — Panstwowa Inspekcje¢ Sanitarna), to reklamacja stwierdzonej
wady nie moze zosta¢ wylaczona. Podobnie nie mozna wytaczy¢ mozliwosci zareklamowania wady przez od-
biorcg, ktory przez okres ponad trzech dni byt nieobecny i nie miat mozliwosci stwierdzenia wady. Nie mozna
ogranicza¢ prawa odbiorcy ustug do wniesienia reklamacji poprzez zakre$lenie terminu, ktory instytucje rekla-
macji uczyni iluzoryczng. Wynika z tego, ze termin zgloszenia reklamacji powinien uwzglednia¢ uplyw czasu
pomiedzy wystapieniem wady, a jej wykryciem w toku sprawowania normalnej kontroli. Liczenie jego uptywu
od dnia zaistnienia wady, a nie jej wykrycia narusza prawo do ztozenia reklamacji.
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Po drugie, zdaniem Organu Nadzoru ochrona odbiorcy ustug, ktérymi sg takze konsumenci powinna
wskazywac¢ na mozliwo$¢ dluzszego — niz w ciagu 3 dni — okresu na ztozenie reklamacji. Na poziomie usta-
wowym, w obrocie konsumenckim (a nawet profesjonalnym) nie sa wskazywane tak krotkie terminy na zgla-
szanie wadliwo$ci w ramach umowy cywilnoprawnej. Co wigcej, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
kwestionowal siedmiodniowe terminy, ktore bezposrednio lub posrednio powodowaty niemozno$¢ ztozenia
reklamacji, a stosowne postanowienia umowne taki termin wyznaczajace uznawane byly za niedozwolone
przez Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (poréownaj: wyrok z dnia 22 maja 2007 r., XVII AmC 40/06
oraz wyrok z dnia 5 marca 2013 r., XVII AmC 4445/12). Jezeli zatem, z czym zgadza si¢ Organ Nadzoru,
siedmiodniowy termin nie moze by¢ wskazywany w umowie z konsumentem, to jego zakre$lenie (a tym bar-
dziej zakre§lenie krotszego terminu, tj. trzydniowego) w akcie prawa miejscowego rowniez winno by¢ kwe-
stionowane.

Majac powyzsze na uwadze, stwierdzam jak na wstepie.

Od niniejszego rozstrzygnigcia przystuguje skarga do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego we Wro-
ctawiu w terminie 30 dni od daty jego doreczenia, ktora nalezy wnie$¢ za posrednictwem organu nadzoru —
Wojewody Dolnoslaskiego.

Zgodnie z art. 92 ust. 1 ustawy 0 samorzadzie gminnym stwierdzenie przez organ nadzoru niewaznoS$ci
uchwaly organu gminy wstrzymuje jej wykonanie z mocy prawa w zakresie objetym stwierdzeniem niewazno-
$ci, z dniem dorgczenia rozstrzygnigcia nadzorczego.

Wojewoda Dolnoslaski:
T. Smolarz
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