DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA DOLNOSLASKIEGO

WI‘OClaW, dnla 7 lipca 2014 T. Elektronicznie podpisany przez:
Matylda Furmanek
Data: 2014-07-07 15:02:33
Poz. 3070
UCHWALA NR LXX/301/14

RADY MIEJSKIEJ W KOWARACH
z dnia 30 czerwca 2014 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kowary

Na podstawie art. I8 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. | i ust. 2 pkt 4, art. 41 ust. | i art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990
r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2013 r., poz. 594 z p6zn. zm.) oraz art. 3ust. | iart. 19 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr
123, poz. 858 z pdzn. zm.), uchwala sig, co nastepuje:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Kowary

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. 1. Regulamin okre§la zasady prowadzenia iwarunki korzystania z ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocag urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego odprowadzania §ciekow za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Kowary.

2. llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzywa si¢ okreslen:
a) ,,ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z p6zn. zm.),

b) ,umowa” nalezy przez to rozumie¢ nastgpujace rodzaje umoOw: umowa o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie $ciekéw, umowa o zaopatrzenie w wode, umowa o odprowadzanie $ciekow,

C) ,,odbiorca” nalezy przez to rozumie¢ podmiot bedacy strong umowy o przytagczenie do sieci lub jednej
Z uméw wymienionych w pkt. b),

d) ,,przedsiebiorstwo” nalezy przez to rozumieé przedsiebiorce w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r.
0 swobodzie dziatalnos$ci gospodarczej (Dz. U.z 2007 r. Nr 155, poz. 1095 z p6zn. zm.), ktory prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ lub zbiorowego odprowadzania
Sciekow,

e) ,,przytacze wodociggowe” nalezy przez to rozumie¢ przytacze wodociggowe zdefiniowane w ustawie z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,

f) ,,przytacze kanalizacyjne” — nalezy przez to rozumie¢ przylacze kanalizacyjne zdefiniowane w ustawie
z dnia 7 czerwca 2001r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

§ 2. 1. Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciekow.

2. Przedsigbiorstwo $§wiadczy uslugi zaopatrzenia w wodg¢ lub odprowadzania $ciekéw wylacznie na
podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorca.
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§ 3. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywac ja zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami wynikajgcymi z zawartej umowy.

Rozdziat 2.
Minimalny poziom $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
§ 4. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi w wymaganej ilosci i jakosci,

2) zapewni¢ cigglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreSlonych niniejszym
Regulaminem;

3) w przypadku dostarczania wody z sieci, zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 baréw) u wylotu na zaworze gtownym za wodomierzem
glownym;

4) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposob ciagly
i niezawodny;

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.
2. W zakresie odbioru $ciekdow przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug w ilosci okreslonej w umowie;

2) zapewni¢ ciaggly odbior $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
i okreslonych w warunkach przytaczenia nieruchomosci; jako§¢ wprowadzonych $ciekow okresla umowa
0 odprowadzenie $ciekow;

3) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob ciggly
i niezawodny;

4) oczyscié przyjete $cieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
Rozdzial 3.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami

§ 5. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest zawrze¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
$ciekow z osoba, ktorej nieruchomo$é zostata przytaczona do sieci i ktora wystgpita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Umowa, o0 ktorej mowa w ust. 1 moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzane $cieki albo z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci 0 nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy na zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
$ciekow z osobami korzystajagcymi z lokali w budynku wielolokalowym, gdy nie sa spelnione réwnocze$nie
wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

4.7 odbiorcami korzystajacymi zaréwno z ustug zaopatrzenia w wode, jak iz ustug odprowadzania
Sciekow przedsiebiorstwo moze zawrze¢ jedng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

§ 6. Umowa o0 zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana na czas nieokreslony.

§ 7. 1. Odbiorca sktada do przedsi¢biorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy w terminie okre§lonym
w warunkach technicznych przytgczenia, o ktorych mowa w § 13 ust. 3 lub w umowie 0 przytaczenie do sieci.

2. W przypadku zmiany odbiorcy bez konieczno$ci zmiany pozostatych warunkow $wiadczenia ustug nowy
odbiorca niezwlocznie sktada do przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy.

3. Ponowne przylaczenie do sieci, po wczesniejszym odcieciu dostawy wody lub zamknigciu przytacza
kanalizacyjnego nastepuje po ztozeniu przez odbiorcg wniosku o zawarcie umowy.

4. Przedsicbiorstwo w terminie 7 dni roboczych od daty ztozenia wniosku przedktada odbiorcy do podpisu
projekt umowy.
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5. Postanowienia ust. | iust. 2 maja odpowiednie zastosowanie réwniez w przypadku sktadania przez
wiasciciela lub zarzadce budynku wielolokalowego wniosku o zawarcie umow z osobami korzystajacymi
z lokali.

§ 8. 1. Moga obowigzywac¢ rozne cykle (okresy) rozliczen dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow
ustug lub obszaru.

2. Date, formg i sposob zaptaty przedsigbiorstwo wskazuje w fakturze.

§ 9. Odbiorcy zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw w sposob
zgodny z przepisami ustawy i niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo
oraz nieutrudniajacy dziatalno$ci przedsigbiorstwa, a w szczegdlnosci:

a) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujacy mozliwo$¢é wystgpienia awarii, skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek m. in. cofnigcia si¢ wody
Z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania, potaczenia
wlasnego ujecia z siecia wodociggowa,

b) montazu i utrzymania zaworéw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych odrebnymi
przepisami,

C) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb niepowodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

d) informowania przedsigbiorstwa o ilo$ci wody pobranej z wlasnego uj¢cia w celu prawidtowego ustalania
optat za odprowadzanie §ciekéw do sieci kanalizacyjnej,

e) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej oraz korzystania z przylacza kanalizacyjnego wyltgcznie
w celach okreslonych ~w warunkach przylaczenia do sieci oraz pisemnej umowie zawartej
Z przedsiebiorstwem,

f) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych lub instalacji
I przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie,

0) podjecia dziatan ograniczajacych skutki awarii,

h) udostepniania przedsigbiorstwu terenu w celu usunigcia awarii lub kontroli dziatania urzadzen pomiarowych,
wodociagowych, kanalizacyjnych i przytaczy oraz innych dziatan okreslonych w art. 7 ustawy.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 10. Rozliczenia z odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
prowadzone sg przez przedsigbiorstwo na podstawie przepisow szczegotowych w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow.

§ 11. W rozliczeniach strony umowy obowigzane sg stosowaé aktualnie obowigzujacg taryfe cen i stawek
optat zatwierdzong uchwatg Rady Miejskiej w Kowarach badz wprowadzong w trybie art. 24 ust. 8 ustawy, bez
konieczno$ci zmiany umowy.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 12. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek 0 przytaczenie iokreslenie warunkoéw przylaczenia, zwanych dalej ,,warunkami przylaczenia”,
ztozony przez osobe¢ ubiegajgca si¢ o przylaczenie.

2. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej moze wystepowac osoba
posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona do sieci.

3. Whniosek, 0 ktorym mowa w ust. | powinien w szczegdlnos$ci zawieraé:

a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,
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b) adres podtaczanej nieruchomosci,

) numer ewidencyjny dziatki,

d) rodzaj podtaczenia (wodociggowe i/ lub kanalizacyjne),
e) date i podpis wnioskodawcy.

§ 13.1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia iprzekazuje je wnioskodawcy w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od dnia ztozenia wniosku, pod warunkiem jego kompletnosci zgodnie z § 12.

2. Warunki przylaczenia sg wazne 2 lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przylaczenia okreslajag w szczegdlnosci:
a) miejsca i sposob przytaczenia sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
b) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,
¢) dopuszczalng ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych $ciekow,
d) sposob opomiarowania ilosci wody pobieranej z wlasnego ujecia, odprowadzanej do sieci kanalizacyjne;j,
e) termin ztozenia wniosku o zawarcie umowy,
f) termin waznoS$ci warunkow przytaczenia.

4. Miejsca zainstalowania wodomierza gldéwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilos¢ odprowadzanych S$ciekoOw nalezy wykonaé¢ zgodnie zobowigzujacymi wtym zakresie
przepisami.

Rozdzial 6.
Spos6b dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przylacza

§ 14. 1. Warunki przylaczenia stanowia podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz
budowlanomontazowych.

2. Przedsiebiorstwu przystuguje prawo:

1) kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowa przytaczy wodociaggowych i kanalizacyjnych pod wzgledem
zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przylaczenia;

2) egzekwowania wydanych zalecen warunkujgcych prawidlowe funkcjonowanie i eksploatacje
realizowanych podtaczen.

3. Przed wlaczeniem do sieci odbiorca zglasza do odbioru cze$ciowego przylaczy wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych przed ich zasypaniem.

4. Po dokonaniu odbioru cze$ciowego:
1) wiaczenia do sieci wodociggowej przytacza wodociggowego dokonujg wytacznie stuzby przedsigbiorstwa,

2) wlaczenia przytacza kanalizacyjnego moga dokona¢ stuzby przedsigbiorstwa lub inni wykonawcy za zgoda
i pod nadzorem przedsigbiorstwa,

3) warunkiem wiaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej jest zawarcie umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie $ciekow.

5. Przedsigbiorstwo  dokonuje odbioru technicznego potwierdzajacego sprawno$¢  techniczng
wybudowanego przylacza. Dokumentowane jest to protokolem spisanym migdzy przedsigbiorstwem
a odbiorcg. Odbior techniczny jest bezplatny.

6. Protokot z odbioru koncowego uprawnia odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

7. Przedsigbiorstwo uruchamia przylacze wodociggowe i/lub kanalizacyjne irozpoczyna dostawg wody
oraz odprowadzanie $ciekow bez zbednej zwloki, lecz nie pozniej niz w terminie 7 dni od daty zawarcia
umowy i zamontowania wodomierza gléwnego.
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Rozdzial 7.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié¢ przylaczenia do sieci w przypadku braku wystarczajacych
mocy produkcyjnych oraz braku warunkéw technicznych do realizacji ustugi.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic¢ przylaczenia do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane bez
uzyskania zgody przedsigbiorstwa badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia.

Rozdzial 8.

Sposé6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i §ciekéw wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej

§ 16. 1. Nadzor nad jako$cig wody przeznaczonej do spozycia sprawuje Panstwowa Inspekcja Sanitarna.

2. O przewidywanych zakloceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania Sciekdéw
przedsigbiorstwo uprzedza odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety.

§ 17. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej
jakosci przedsigbiorstwo informuje odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety co najmniej na 2 dni przed
planowanym terminem.

§ 18. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo zapewnia zastepczy
punkt poboru wody i informuje odbiorce o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

Rozdzial 9.
Obowiazki odbiorcéw uslug zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow

§ 19. 1. Odbiorca zapewnia niezawodne dziatanie wodomierzy iurzadzen pomiarowych poprzez ich
odpowiednie zabezpieczanie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur,
prawidtowe utrzymanie studzienki lub pomieszczenia, w ktorym sa zamontowane oraz ochrong przed dostgpem
0s6b nieuprawnionych.

§ 20. Odbiorca ustug zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania przedsigbiorstwa o wszelkich:

a) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o0 zerwaniu
plomby,

b) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci.

§ 21. Odbiorca jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody
i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 10.
Standardy obstugi odbiorcow ustug

Sposob zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji w zakresie zaklécen w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekow

§ 22. 1. Przedsigbiorstwo udziela na zyczenie odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji
dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych niniejszym Regulaminem oraz zawartych
w taryfie.

2. W siedzibie przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualne obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat;
2) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacy na terenie gminy;
3) wyniki przeprowadzonych ostatnio analiz jakos$ci wody;

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu S$ciekéw
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.
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3. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostgpniania dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 2 poza swoja
siedziba.

§ 23. 1. W przypadku dostaw wody o0 jakosci niezgodnej z Regulaminem lub przerw w dostawach wody,
odbiorca moze ztozy¢ pisemna reklamacje w terminie 7 dni od dnia, w ktérym zakonczyla si¢ przerwa
W $wiadczeniu ustugi albo od dnia, w ktérym ustuga zostata wykonana lub miata by¢ wykonana.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w innych niz wymienione w ust. 1 przypadkach niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi.

3. Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacje¢ niezwtocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia jej
wniesienia.
4. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej. OdpowiedZ winna zawierac:
a) nazwg przedsigbiorstwa,
b) powotanie podstawy prawnej,
C) rozstrzygnigcie o uwzglgdnieniu lub odmowie uwzglgdniania reklamacji,
d) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

e) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego przedsigbiorstwo, z podaniem zajmowanego przez
niego stanowiska.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czgséci, odpowiedZ na reklamacje
winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji przedsigbiorstwo powiadamia odbiorce o wyniku rozpatrzenia,
a takze o wysokosci i formie wyptaty przyznanego odszkodowania lub naleznosci.

Rozdzial 11.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 24. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa sg jednostki ochotniczej i zawodowej strazy pozarnej uczestniczace w akcji gasniczej na
terenie Gminy Kowary.

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe i inne wymienione
w art. 22 ustawy stosujac ceny ustalone w taryfie, na podstawie umowy zawartej z gming, w ktorej okreslone
zostang zasady rozliczen za pobrang wode.

2. Rozliczenia za wodg pobranag na cele okreslone w ust. 1 dokonywane sa za okresy kwartalne.
Rozdzial 12.
Przepisy koncowe

§ 26. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady:
A. Machnica
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