Warszawa, dnia 17 czerwca 2013 r.
Poz. 34
ZARZADZENIE NR 17/2013

GLOWNEGO INSPEKTORA TRANSPORTU DROGOWEGO
z dnia 10 czerwca 2013 r.
zmieniajace zarzadzenie w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego
Gléwnemu Inspektoratowi Transportu Drogowego

Na podstawie art. 39 ust. 6 1 8 wustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie
Ministrow (Dz. U. z 2012 r. poz. 392) zarzadza si¢, co nast¢puje:

§ 1. W zarzadzeniu nr 43/2012 Glownego Inspektora Transportu Drogowego z dnia 14
listopada 2012 r. w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Glownemu Inspektoratowi
Transportu Drogowego (Dz. Urz. MTBiGM poz. 83) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) w zalaczniku nr 1 § 19 otrzymuje brzmienie:

»3 19. Biuro Informatyki i L.acznoSci

1. Biuro Informatyki i Lacznos$ci odpowiada za realizacj¢ zadah zwigzanych z
utrzymaniem sprawnej 1 wydajnej infrastruktury informatyczno-telekomunikacyjnej,
nadzorowaniem stanu technicznego oraz iloSciowego posiadanych urzadzen
teleinformatycznych, zachowaniem optymalnego stanu zabezpieczen informatycznych,
utrzymaniem statej wewnetrznej i zewnetrznej komunikacji elektronicznej, analizg potrzeb
teleinformatycznych oraz zwigzanym z tym przygotowywaniem planéw oraz specyfikacji
zakupow,  zapewnianiem  pracownikom  Inspektoratu = wlasciwych  narzedzi
informatycznych oraz pomocy w zakresie wykonywanych zadan.

2. W sklad Biura Informatyki i £.aczno$ci wchodza:

1) Wydziat Administracji Bazami Danych oraz Programowania (BIL-WAD);

2) Wydzial Administracji Systeméw oraz Aplikacji (BIL-WAS);

3) Wydziat Ustug Sieciowych i Telekomunikacji (BIL-WUS);

4) Wydzial Wsparcia Technicznego (BIL-WWT);

5) Wydziat Ogolny (BIL-WO);

6) Wydziat Projektowania Systemdéw 1 Rozwigzan Informatycznych (BIL-WPS);
7) Wydziat Rozwoju Projektow Informatycznych (BIL-WRP);

8) Wieloosobowe Stanowisko do spraw Procedur oraz Bezpieczenstwa (BIL-SPB).



3. Do zadan Wydziatu Administracji Bazami Danych oraz Programowania nalezy:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9

10)

11)

administracja systemow merytorycznie wspierajacych zadania statutowe Inspekcji;
tworzenie oraz administrowanie kontami uzytkownikow systemoéw merytorycznie
wspierajacych zadania statutowe Inspekcji;

monitorowanie poprawnosci dziatania silnikow baz danych oraz weryfikowanie anomalii
danych;

wspotpraca w zakresie systemOéw merytorycznie wspierajacych zadania statutowe
Inspekcji ze stuzbami informatycznymi organdéw Inspekeji;

wspoOtpraca w zakresie systemOw merytorycznie wspierajacych zadania statutowe
Inspekcji ze stuzbami informatycznymi firm powigzanych z tymi systemami;
udostepnianie innym biurom narzgdzi do wykonywania zestawien, raportow i statystyk z
systemOw merytorycznie wspierajacych zadania statutowe Inspektoratu;

$wiadczenie pomocy technicznej pracownikom oraz uzytkownikom w zakresie obstugi
systemOw merytorycznie wspierajacych zadania statutowe Inspektoratu;

wspolpraca przy analizie oraz rozwoju rozwigzan informatycznych umozliwiajacych
dostep do zasobow rejestrow panstwowych;

wspotpraca przy kontaktach z przedstawicielami jednostek administracji publicznej w
zakresie dostepu do rejestrow panstwowych;

okreslanie we wspodlpracy z Wydzialem Ogbélnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komorkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ushug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatlow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

prowadzenie petnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

4. Do zadan Wydziatu Administracji Systeméw oraz Aplikacji nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

administracja, analiza oraz rozwdj systeméw informatycznych Inspektoratu z
wylaczeniem systemoé6w merytorycznych obstugiwanych przez Wydzial Administracji
Bazami Danych oraz Programowania;

tworzenie kont uzytkownikow w domenach Inspektoratu, administrowanie nimi oraz
przydzielanie im odpowiedniego poziomu uprawnien dostgpu do zasobow
informatycznych Inspektoratu;

administracja oraz rozwoj systeméw korespondencji elektronicznej;

wykonywanie oraz administrowanie procesami tworzenia elektronicznych kopii
bezpieczenstwa danych informatycznych Inspektoratu;

przeprowadzanie aktualizacji systemOw operacyjnych oraz scentralizowanego
oprogramowania wykorzystywanego przez pracownikow Inspektoratu;

wspotpraca w przygotowaniu i ocenie umow z firmami $wiadczacymi ustugi
informatyczne w zakresie merytorycznym,;

analiza funkcjonowania systemow informatycznych Inspekcji oraz opracowywanie i
realizowanie koncepcji i kierunkow jego rozwoju;

wspotpraca z wykonawcami §wiadczacymi ustugi w zakresie analizy, projektowania i
wdrazania nowych rozwigzan teleinformatycznych w Inspekcji;

wdrazanie badz koordynacja wdrazania 1 przekazywania systemOw oraz nowych
technologii do eksploatacji w Inspektoracie;



10) wspotpraca z wykonawcami §wiadczacymi ustugi w zakresie technologii intranetowych
oraz internetowych wdrozonych lub wdrazanych w Inspektoracie;

11) $wiadczenie pomocy technicznej pracownikom oraz uzytkownikom w zakresie
obstugiwanych przez wydziatl systemow oraz aplikacji;

12) okreslanie we wspotpracy z Wydzialem Ogdélnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komorkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ushlug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

13) prowadzenie peinej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

5. Do zadan Wydziatu Ustug Sieciowych i Telekomunikacji nalezy:

1) administrowanie oraz rekonfigurowanie urzadzen (UTM) sprz¢towo zabezpieczajacych
styk sieci Inspektoratu z Internetem we wszystkich lokalizacjach;

2) aktualizowanie oprogramowania urzadzen sieciowych;

3) analizowanie, konfigurowanie oraz monitorowanie potaczen pomiedzy komorkami
organizacyjnymi Inspektoratu oraz pomigdzy komorkami organizacyjnymi Inspektoratu a
urzadzeniami wykorzystywanymi do realizacji zadan;

4) konfigurowanie oraz monitorowanie oprogramowania umozliwiajacego zdalny dostep do
zasobow informatycznych Inspektoratu;

5) zakladanie, przydzielanie uprawnien, zarzadzanie oraz monitorowanie kont
uzytkownikow majacych dostgp do zasoboéw informatycznych Inspektoratu;

6) S$wiadczenie zdalnej pomocy technicznej uzytkownikom w zakresie dostepu do
informatycznych zasobow Inspektoratu,

7) administrowanie oraz rekonfigurowanie urzadzen aktywnych bedacych czescig
wewnetrznej sieci logicznej Inspektoratu;

8) administrowanie oraz modyfikowanie konfiguracji wewnetrznej centrali telefonicznej
Inspektoratu;

9) wspodlpraca z dostawcami ustug teleinformatycznych;

10) okreslanie we wspotpracy z Wydzialem Ogbélnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komorkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ushug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatlow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

11) $wiadczenie pomocy technicznej uzytkownikom w zakresie dostepu do informatycznych
zasobow Inspektoratu;

12) prowadzenie petnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

Do zadan Wydziatu Wsparcia Technicznego nalezy:

1) utrzymywanie ciaglo$ci pracy stacji roboczych, oprogramowania biurowego i
dedykowanego wykorzystywanego w Inspektoracie;

2) nadzor nad wykonywaniem serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego sprzg¢tu
komputerowego, urzadzen peryferyjnych oraz oprogramowania;

3) bezposrednie wsparcie uzytkownikow w zakresie instalacji i konfiguracji stacji

roboczych, urzadzen peryferyjnych, oprogramowania biurowego, narzedziowego oraz
poczty elektronicznej;



4) udzielanie pomocy w problemach zwigzanych z eksploatacja stacji roboczych,
urzadzen peryferyjnych, w tym drobne naprawy biezace;

5) analiza potrzeb, zakup i instalacja materiatdéw eksploatacyjnych niezbednych do
poprawnego funkcjonowania sprzetu komputerowego i urzadzen peryferyjnych;

6) wspottworzenie  rejestrow  sprzgtu  teleinformatycznego  oraz  licencji
oprogramowania;

7) obstuga technicznych urzadzen druku oraz kopertowania;

8) wudziat w przeprowadzanych na terenie Inspektoratu inwentaryzacji sprzetu
teleinformatycznego oraz licencji;

9) analiza oraz optymalne rozlokowanie zasobéw informatycznych pomi¢dzy pracownikami
Inspekcji;

10) okreslanie we wspotpracy z Wydziatem Ogdlnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komorkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ustug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

11) prowadzenie petnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

7. Do zadan Wydzialu Ogdlnego nalezy:

1) obstuga sekretarsko-biurowa Biura;

2) obstuga kancelaryjna Biura;

3) rejestracja zgloszen problemow informatycznych, klasyfikowanie ich oraz przekazywanie
do rozwigzania we wszystkich wydziatach Biura;

4) monitorowanie realizacji zgloszen dotyczacych probleméw informatycznych, ich analiza
oraz okresowe przedstawianie raportow z zakresu jakosciowego 1 terminowego
realizowania zadan;

5) przyjmowanie oraz rejestrowanie korespondencji dotyczacej zadan wykonywanych przez
Biuro;

6) wysylanie oraz rejestrowanie korespondencji dotyczacej zadan wykonywanych przez
Biuro;

7) prowadzenie okre$lonej przez dyrektora biura dokumentacji z zakresu wykonywanych
prac;

8) okreslanie, we wspotpracy odpowiednio z odpowiedzialng za tworzenie budzetu komorka
Inspektoratu lub Wydziatem Funduszy Rozwojowych biezacego i1 przewidywanego
zapotrzebowania na zakupy ustug teleinformatycznych, sprzetu komputerowego,
oprogramowania i aplikacji biurowych, materialow eksploatacyjnych oraz innego
wyposazenia teleinformatycznego dla Inspektoratu;

9) koordynowanie prac pozostalych komoérek Biura w zakresie okreslania biezacego i
przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ustug teleinformatycznych, sprzgtu
komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych, materiatéw eksploatacyjnych
oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla Inspektoratu;

10) koordynowanie procesu rozwoju zawodowego pracownikéw Biura w zakresie
zwigkszania kompetencji;

11) prowadzenie pomocniczych rejestrow sprzetu teleinformatycznego oraz licencji
oprogramowania;

12) monitorowanie przebiegu procesu wydatkowania $rodkéw budzetowych w zakresie
zakupu towardw oraz ushug teleinformatycznych;
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13) monitorowanie realizacji umow z zakresu dostaw towardow lub ustug teleinformatycznych
oraz okresowe raportowanie stanu ich realizacji;

14) prowadzenie dokumentacji zwigzanej z wydatkowaniem $rodkow budzetowych w
zakresie zakupu towardw oraz ustug teleinformatycznych;

15) wspotpraca w prowadzeniu dokumentacji przetargowej z zakresu merytorycznego obszaru
dziatalnosci Biura;

16) wspotpraca w prowadzeniu dokumentacji projektowej z zakresu merytorycznego obszaru
dziatalnosci Biura;

17) prowadzenie petnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

8. Do zadan Wydziatu Projektowania Systemow i Rozwigzan Informatycznych nalezy:

1) opracowywanie kierunkéw rozwoju informatycznego, w tym dokonywanie analizy
potrzeb, okreslanie priorytetdw i przygotowywanie strategii informatyzacji Inspektoratu;

2) opracowywanie i realizacja projektéw dotyczacych tworzenia systemOw oraz innych
rozwigzan informatycznych;

3) w koordynacji z BIL-WRP organizowanie, prowadzenie, nadzorowanie i koordynowanie
prac zwigzanych z realizacjg projektéw informatycznych;

4) w koordynacji z BIL-WRP wudzial w dziataniach zwigzanych z zarzadzaniem
wymaganiami dla systemow informatycznych Inspektoratu;

5) administracja oraz obsluga informatyczna serwisu internetowego Inspektoratu, we
wspolpracy z Wydziatlem Informacji i Promocji w Gabinecie Gtownego Inspektora;

6) przygotowywanie i przekazywanie jednostkom merytorycznie odpowiedzialnym narzedzi
informatycznych stuzacych do samodzielnego dodawania i aktualizacji tresci na stronach
internetowych 1 intranetowych Inspektoratu;

7) administracja oraz obstuga informatyczna serwisOw intranetowych Inspektoratu;

8) nadzor nad pracami zwigzanymi z analizg procesOw organizacyjnych Inspektoratu,
eksploatacja i rozwojem systemow wspierajacych obiegu dokumentow;

9) koordynacja projektow i1 prac biezacych zwigzanych z funkcjonowaniem systemow
internetowych Inspektoratu;

10)wspodlpraca z innymi organami 1 jednostkami organizacyjnymi w zakresie zapewnienia
interoperacyjnosci  funkcjonujacych 1 projektowanych systeméw 1 rozwigzan
informatycznych;

11)tworzenie lub wspottworzenie schematow proceséow wykonywanych przez komorki
organizacyjne Inspektoratu;

12) wypracowywanie rekomendacji zmian procesow organizacyjnych Inspektoratu w oparciu
o zidentyfikowane mozliwosci optymalizacji;

13) okreslanie we wspotpracy z Wydziatem Ogoélnym oraz w porozumieniu z pozostalymi
komoérkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy uslug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materialow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

14) prowadzenie pelnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

9. Do zadan Wydzialu Rozwoju Projektow Informatycznych nalezy:
1) wdrazanie badZz koordynacja wdrazania systemow udoskonalanych i rozwijanych
wspierajacych merytorycznie zadania statutowe do eksploatacji w Inspektoracie;



2) przekazywanie wiedzy o wdrozonych zmianach w systemach merytorycznie
wspierajacych zadania statutowe Inspektoratu do osob odpowiedzialnych za utrzymanie
danego systemu;

3) wspolpraca z wykonawcami §wiadczacymi ustugi w zakresie analizy, projektowania i
wdrazania nowych rozwigzan dotyczacych systemOw merytorycznie wspierajacych
zadania statutowe Inspektoratu;

4) rozwdj systemoOw merytorycznie wspierajacych zadania statutowe Inspektoratu;

5) wspotpraca w  projektowaniu  oraz  tworzeniu rozwigzan informatycznych
umozliwiajacych dostep do zasobow rejestrow panstwowych (np. PESEL, CEPiK etc.);

6) wspolpraca przy analizie oraz rozwoju rozwigzan informatycznych umozliwiajacych
dostep do zasobow rejestrow panstwowych;

7) wspolpraca przy dzialaniach zwigzanych z rozwojem automatyzacji wykonywania
procesOw wymiany danych pomigdzy systemami informatycznymi wykorzystywanymi
przez Inspekcje, a zewnetrznymi rejestrami panstwowymi;

8) wspotpraca przy kontaktach z przedstawicielami jednostek administracji publicznej w
zakresie dostepu do rejestrow panstwowych;

9) analiza potrzeb wsparcia rozwigzaniami informatycznymi proceséw biznesowych;

10) sprawowanie kontroli nad realizacja prowadzonych projektéw informatycznych;

11)okreslanie we wspotpracy z Wydzialem Ogoélnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komoérkami Biura biezacego i przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ushlug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatlow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu;

12) prowadzenie pelnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac.

10. Do zadan Wieloosobowego Stanowiska do spraw Procedur oraz Bezpieczenstwa nalezy:

1) wspottworzenie, analiza oraz aktualizacja wewngetrznych procedur informatycznych
Inspektoratu;

2) analiza poziomu zabezpieczen systeméw informatycznych wykorzystywanych w
Inspektoracie;

3) analizowanie poziomu zabezpieczen sieciowych wykorzystywanych w Inspektoracie;

4) opracowywanie planow awaryjnych oraz planéw napraw systemoéw informatycznych;

5) wspotpraca z Administratorem Bezpieczenstwa Informacji w zakresie wspottworzenia
oraz aktualizacji procedur, o ktorych mowa w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.);

6) prowadzenie pelnej dokumentacji z zakresu wykonywanych prac;

7) okreslanie we wspotpracy z Wydzialem Ogo6lnym oraz w porozumieniu z pozostatymi
komoérkami Biura biezacego 1 przewidywanego zapotrzebowania na zakupy ustug
teleinformatycznych, sprzetu komputerowego, oprogramowania i aplikacji biurowych,
materiatow eksploatacyjnych oraz innego wyposazenia teleinformatycznego dla
Inspektoratu.”;



2) zatgcznik nr 2 otrzymuje brzmienie okreslone w zataczniku do niniejszego zarzadzenia;

3) w zalaczniku nr 3 wiersz czwarty tabeli otrzymuje brzmienie:

4. |Biuro Informatyki i L.aczno$ci BIL
Wydzial Administracji Bazami Danych oraz Programowania BIL-WAD
Wydzial Administracji Systeméw oraz Aplikacji BIL-WAS
Wydzial Uslug Sieciowych i Telekomunikacji BIL-WUS
Wydzial Wsparcia Technicznego BIL-WWT
Wydzial Ogo6lny BIL.-WO
Wydzial Projektowania Systemow i Rozwiazan Informatycznych | BIL-WPS
Wydzial Rozwoju Projektow Informatycznych BIL-WRP
Wieloosobowe Stanowisko do spraw Procedur oraz Bezpieczenstwa | BIL-SPB

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia.

Gléwny Inspektor Transportu Drogowego:
T. Pote¢




SCHEMAT ORGANIZACYJNY
GLOWNEGO INSPEKTORATU TRANSPORTU DROGOWEGO

Zatacznik do zarzadzenia Nr 17/2013
Gltownego Inspektora Transportu Drogowego
z dnia 10 czerwca 2013 r. (poz. 34)
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