Warszawa, dnia 13 marca 2023 r.

Poz. 258

OBWIESZCZENIE
MINISTRA CYFRYZACJIV

z dnia 5 stycznia 2023 r.

w sprawie wlaczenia kwalifikacji rynkowej ,,Zdalne monitorowanie konsoli oraz prowadzenie dzialan interwencyjnych
w systemie Mainframe” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Na podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U

z 2020 r. poz. 226) ogtasza si¢ w zalaczniku do niniejszego obwieszczenia informacje o wiaczeniu kwalifikacji rynkowe;j
»Zdalne monitorowanie konsoli oraz prowadzenie dziatan interwencyjnych w systemie Mainframe” do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji.

Minister Cyfryzacji: wz. J. Cieszynski

)

Minister Cyfryzacji kieruje dzialem administracji rzadowej — informatyzacja, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2020 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Cyfryzacji (Dz. U. poz. 1716).
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Zatacznik do obwieszczenia Ministra Cyfryzacji
z dnia 5 stycznia 2023 r. (M.P. poz. 258)

INFORMACIJE O WEACZENIU KWALIFIKACJI RYNKOWEJ ,,ZDALNE MONITOROWANIE KONSOLI
ORAZ PROWADZENIE DZIALAN INTERWENCYJNYCH W SYSTEMIE MAINFRAME”

DO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU KWALIFIKACII

1. Nazwa kwalifikacji rynkowej
Zdalne monitorowanie konsoli oraz prowadzenie dziatan interwencyjnych w systemie Mainframe
2. Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej
Certyfikat
3. Okres waznos$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej
Bezterminowo
4. Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji przypisany do kwalifikacji rynkowej
5 poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

5.

Efekty uczenia si¢ wymagane dla kwalifikacji rynkowej

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia si¢

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ ,,Zdalne monitorowanie konsoli oraz prowadzenie dziatan interwencyjnych w systemie
Mainframe” samodzielnie monitoruje konsol¢ Mainframe i adekwatnie reaguje na alerty systemowe. Realizujac swoje zada-
nia zawodowe, postuguje si¢ specjalistyczng wiedzg na temat komputeréw Mainframe, w tym korzysta z dokumentacji
technicznej przeznaczonej dla systemow Mainframe. Uzywa jezyka JCL (Job Control Language) oraz zarzadza zadaniami
(JOB). Postuguje si¢ wiedza z zakresu zbioru pojec¢ ITIL (Information Technology Infrastructure Library). Osoba posiada-
jaca te kwalifikacje jest gotowa do ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonywane dziatania, ustawia priorytety zadan wy-
konywanych w czasie swojej zmiany i rozwigzuje ewentualne problemy. Zarzadza ryzykiem podczas wykonywania zadan
zawodowych, w zmiennych i nie w pelni przewidywalnych warunkach.

Zestaw 1. Podstawy znajomos$ci komputerow Mainframe

Poszczegblne efekty Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

uczenia si¢

Omawia zastosowania
komputera Mainframe

omawia zastosowanie komputeréw Mainframe w poszczeg6lnych branzach;

omawia typ zadan wsadowych z osrodka CA Workload (online batch / offline batch),
podajac przyktady.

Przygotowuje
stanowisko pracy

instaluje, konfiguruje i uruchamia odpowiedni emulator systemu operacyjnego z/OS dla
danej platformy (Windows lub Linux);

loguje si¢ do systemu na podstawie dostarczonych parametroéw.

Charakteryzuje zestawy
danych DATASET

wyjasnia pojecie DATASET;
rozréznia rodzaje DATASET;
omawia DATASET: sekwencyjny, partycjonowany, VSAM (Virtual Storage Access Method).

Postuguje si¢
narzedziami: TSO (Time
Sharing Option) / ISPF
(Interactive System
Productivity Facility),
SDSF (System Display
and Search Facility)

tworzy zestawy danych DATASET;

modyfikuje zestawy danych DATASET;

kopiuje zestawy danych DATASET;

sprawdza komunikaty informacyjne (logi) pracy wsadowej (JOB) w Mainframe;
sprawdza parametry procesow (np. CPU TIME (Central Processing Unit Time), CPU%);
zarzadza zapytaniami systemu WTOR (Write To Operator with Reply) i alertami;
znajduje bledy podczas przetwarzania danych i wskazuje mozliwe rozwigzania;
wyszukuje wiadomosci w systemie SYSLOG (System Log).
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Omawia proces [PL
(Initial Program Load)
przy uzyciu HMC
(Hardware Management
Console)

— przedstawia zastosowanie komunikatéw systemu operacyjnego OSM (Operating System
Messages);

— przedstawia zastosowanie komunikatéw sprz¢towych HW (Hardware Messages);

— omawia procedur¢ RESET i IPL (Initial Program Load).

Postuguje si¢ wiedza
na temat infrastruktury
sprzetowej Mainframe
(hardware)

— omawia pojecia dotyczace no$nikow danych: DASD (Direct Access Storage Device),
TAPE (Storage subsystem);

— omawia pojecia dotyczace podzespotow: CPU (Central Processing Unit), FICON (Fibre
Connection), CPC (Central Processor Complex);

— omawia pojecia dotyczace struktur logicznych: LPAR (Logical Partition), HMC (Hard-
ware Management Console), (Parallel Sysplex).

Postuguje si¢
komendami systemu
operacyjnego z/OS

— postuguje si¢ komendami DISPLAY w pracy z systemem operacyjnym z/OS;
— postuguje si¢ komendami SET w pracy z systemem operacyjnym z/OS;
— postuguje si¢ komendami MODIFY w pracy z systemem operacyjnym z/OS;

— rozroznia komendy JES2 (Job Entry Subsystem 2) / MVS (Multiple Virtual Storage) / TSO
(Time Sharing Option).

Zestaw 2. Praca z konsola

systemowa / monitoring

Poszczegolne efekty
uczenia sie¢

Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Monitoruje konsolg

— odczytuje alerty z konsoli;
— reaguje na alerty z konsoli adekwatnie do ich poziomu krytycznosci.

Nadaje priorytety pracy
na zmianie

— na podstawie opisu poszczeg6lnych zdarzen z konsoli decyduje o kolejnosci ich wykonania;

— nadaje priorytety codziennym zadaniom pochodzacym z réznych zrédet: e-mail, telefon,
zdarzenia systemowe na konsoli, service request;

— przekazuje informacje o incydentach do odpowiedniego zespotu.

Postuguje si¢ wiedza
z zakresu zbioru pojec
ITIL (Information
Technology
Infrastructure Library)

— rozrdznia pojecia: incydent, problem, service request, change;
— omawia pojecia: incydent, problem, service request, change.

Postuguje si¢
dokumentacja techniczng
przeznaczong
dla systemow Mainframe

— interpretuje dostgpna dokumentacje techniczng;
— identyfikuje kody btedow na podstawie dokumentacji technicznej.

Zestaw 3. Znajomo$¢ podstaw JCL (Job Control Language)

Poszczegolne efekty
uczenia sie¢

Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Postuguje si¢ jezykiem
JCL (Job Control
Language)

— omawia sktadowe przetwarzania zadan;

— rozrdznia pojecia: DD statement, JOB statement, EXEC statement;

— omawia pojecia: Jobcard, STEP;

— omawia zastosowanie narzedzi typu UTILITY: IEFBR14, ADRDSSU, IDCAMS,
IEBGENER, IEBCOPY, DFSORT.

Omawia komunikaty DD
statement

— omawia pojecia: DSN, DISP, UNIT, VOL, SPACE, DCB, SYSOUT, RECFM, LRECL,
BLKSIZE;

— podaje przyktad definicji DATASET.

Zarzadza zadaniami
systemu z/OS (JOB)

— omawia og6lng budowg zadania (JOB) w jezyku JCL (Job Control Language);

— omawia najczestsze kody btedow zadan (ABEND) (np. B/D/E-37, JCL (Job Control Lan-
guage), JCLI, 911);

— rozwiazuje problemy z btedami zadan (JOB);
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— omawia réznic¢ pomig¢dzy procesami rerun a restart;

— wykonuje procesy: restart, rerun, run, stop;

— dokonuje zmian w zadaniach (JOB);

— na podstawie dostarczonego szkieletu i parametréw tworzy proste zadanie (JOB).

Charakteryzuje cykl — omawia etapy przetwarzania podsystemu wprowadzania danych JES2 (Job Entry Sub-
zycia zadania (JOB) system 2): INPUT, CONVERSION, PROCESSING, OUTPUT, HARDCOPY, PURGE;

— lokalizuje etapy przetwarzania zadan (JOB) w odpowiedniej kolejce na podstawie komu-
nikatow systemowych.

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotéow przeprowadzajgcych walidacje

1. Etap weryfikacji

1.1. Metody walidacji

Weryfikacja sktada si¢ z dwoch czgsci: teoretycznej i praktyczne;.

Na etapie weryfikacji efektow uczenia si¢ w cze$ci teoretycznej stosuje si¢ nastgpujace metody:

— test teoretyczny lub wywiad ustrukturyzowany (rozmowa z cztonkami komisji).

Na etapie weryfikacji w cze$ci praktycznej stosuje si¢ nastepujace metody:

— obserwacja w warunkach symulowanych (zadania praktyczne) uzupelniona wywiadem swobodnym lub ustrukturyzo-
wanym (rozmowa z komisja).

Dopuszcza si¢ zastosowanie analizy dowodow i deklaracji (przyktadowe dowody: badge Master The Mainframe level 2
badz rownowazny), ktora moze by¢ wykorzystana do potwierdzenia:

— wszystkich efektow uczenia si¢ z zestawu 3. Znajomo$¢ podstaw JCL (Job Control Language);

— posiadanie certyfikatu ITIL Foundation umozliwia potwierdzenie efektu uczenia si¢ ,,Poshuguje si¢ wiedza z zakresu
zbioru poje¢ ITIL” z zestawu 2.

1.2. Zasoby kadrowe

Weryfikacje efektow uczenia si¢ prowadzi komisja walidacyjna sktadajaca si¢ z co najmniej 2 asesorow, z ktorych jeden

petni funkcje przewodniczacego komisji z glosem decydujacym. Czlonkowie komisji spetniaja nastgpujace wymogi:

— udokumentowane minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w Mainframe, w tym minimum 2 ostatnie lata ciggtosci
wykonywania zadan zawodowych w obszarze Mainframe System Administration.

1.3. Sposéb organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne

Instytucja certyfikujaca zapewnia:

1) do czesci praktyczne;j:

— komputer klasy PC, na ktérym przeprowadzana begdzie czgs$¢ praktyczna,

— emulator umozliwiajacy dostep do Srodowiska testowego,

— dostep do srodowiska testowego z/OS umozliwiajacego sprawdzenie efektow uczenia sig,

— dostep do oficjalnej dokumentacji technicznej przeznaczonej dla systemow Mainframe,

— dostep do publicznie dostepnych materiatow w Internecie;

2) do czesci teoretyczne;j:

— test w jezyku angielskim w postaci papierowej lub postaci elektroniczne;j,

— standardowe warunki umozliwiajace samodzielng prace osoby przystepujacej do walidacji.

2. Etapy identyfikowania i dokumentowania

Nie okresla si¢ wymagan dotyczacych etapéw identyfikowania i dokumentowania efektow uczenia sig.

7. Warunki, jakie musi spelniaé osoba przystepujaca do walidacji
Nie dotyczy
8. Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nie rzadziej niz raz na 10 lat




