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USTAWA
z dnia 18 lipca 2002 r.

o swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Rozdziat 1 2) zasady wytaczania odpowiedzialnosci ustugo-
. dawcy z tytutu swiadczenia ustug droga elektro-
Przepisy ogolne niczna,

Art. 1. Ustawa okresla: 3) zasady ochrony danych osobowych oséb fizycz-

1) obowigzki ustugodawcy zwigzane ze $wiadczeniem nych korzystajacych z ustug $wiadczonych droga
ustug droga elektroniczng, elektroniczna.
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Art. 2. Okreslenia uzyte w ustawie oznaczaja:

1) adres elektroniczny — oznaczenie systemu telein-
formatycznego umozliwiajace porozumiewanie sie
za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej,
w szczegolnosci poczty elektronicznej,

2) informacja handlowa — kazda informacje przezna-
czong bezposrednio lub posrednio do promowania
towarow, ustug lub wizerunku przedsigbiorcy lub
osoby wykonujacej zawdd, ktdrej prawo do wyko-
nywania zawodu jest uzaleznione od spetnienia
wymagan okreslonych w odrebnych ustawach,
z wytaczeniem informacji umozliwiajacej porozu-
miewanie sie za pomocg srodkow komunikacji
elektronicznej z okreslong osobg oraz informacji
o towarach i ustugach niestuzacej osiggnieciu efek-
tu handlowego pozadanego przez podmiot, ktéry
zleca jej rozpowszechnianie, w szczegdlnosci bez
wynagrodzenia lub innych korzysci od producen-
téw, sprzedawcoéw i swiadczacych ustugi,

3) system teleinformatyczny — zespdt wspodtpracuja-
cych ze soba urzadzen informatycznych i oprogra-
mowania, zapewniajacy przetwarzanie i przecho-
wywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocag wta-
sciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia kon-
cowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 lipca
2000 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 73,
poz. 852, z 2001 r. Nr 122, poz. 1321 i Nr 154,
poz. 1800 i 1802 oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253
i Nr 74, poz. 676),

4) swiadczenie ustugi droga elektroniczng — wykona-
nie ustugi, ktore nastepuje przez wysytanie i odbie-
ranie danych za pomoca systemow teleinforma-
tycznych, na indywidualne zadanie ustugobiorcy,
bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane
te sg transmitowane za posrednictwem sieci pu-
blicznych w rozumieniu ustawy, o ktérej mowa
w pkt 3,

S

srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania
techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne
i wspotipracujgce z nimi narzedzia programowe,
umozliwiajace indywidualne porozumiewanie sie
na odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisji danych
miedzy systemami teleinformatycznymi, a w szcze-
golnosci poczte elektroniczng,

2

ustugodawca — osobe fizyczng, osobe prawng al-
bo jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobo-
wosci prawnej, ktéra prowadzac, chociazby ubocz-
nie, dziatalno$é¢ zarobkowa lub zawodowa $wiad-
czy ustugi droga elektroniczng,

=

ustugobiorca — osobe fizyczng, osobe prawna
albo jednostke organizacyjng nieposiadajgcg oso-
bowosci prawnej, ktéra korzysta z ustugi $wiadczo-
nej droga elektroniczna.

Art. 3. Przepisow ustawy nie stosuje sie do:

1) rozpowszechniania lub rozprowadzania progra-
mow radiowych lub programoéw telewizyjnych

i zwigzanych z nimi przekazéw tekstowych w rozu-
mieniu ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofo-
nii i telewizji (Dz. U.z 2001 r. Nr 101, poz. 1114 oraz
z 2002 r. Nr 25, poz. 253 i Nr 56, poz. 517),

2) uzywania poczty elektronicznej lub innego réwno-
rzednego srodka komunikacji elektronicznej mie-
dzy osobami fizycznymi, w celach osobistych nie-
zwigzanych z prowadzong przez te osoby, chociaz-
by ubocznie, dziatalnoscig zarobkowg lub wykony-
wanym przez nie zawodem,

3

-

$wiadczenia przez operatora ustug telekomunika-
cyjnych polegajacych na przekazywaniu danych
lub sygnatéw miedzy zakonczeniami sieci teleko-
munikacyjnej, jezeli przekaz ten dokonywany jest
w oparciu o zasady okreslone w art. 12,

4) przeprowadzania rozliczen i rozrachunkow miedzy-
bankowych za pomoca elektronicznych nos$nikéw
informacji,

5) wydawania i wykorzystywania kart ptatniczych oraz
pienigdza elektronicznego w rozumieniu ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U.
22002 r. Nr72, poz. 665, Nr 126, poz. 1070 i Nr 141,
poz. 1178),

6) Swiadczenia ustug droga elektroniczna, jezeli odby-
wa sie ono w ramach struktury organizacyjnej
ustugodawecy, przy czym ustuga $wiadczona drogg
elektroniczng stuzy wytacznie do kierowania praca
lub procesami gospodarczymi tego podmiotu.

Art. 4. 1. Jezeli ustawa wymaga uzyskania zgody
ustugobiorcy, to zgoda ta:

1) nie moze byé domniemana lub dorozumiana
z oswiadczenia woli o innej tresci,

2) moze by¢ odwotana w kazdym czasie.

2. Ustugodawca wykazuje uzyskanie zgody, o kto-
rej mowa w ust. 1, dla celéw dowodowych.

Rozdziat 2

Obowiazki ustugodawcy swiadczacego ustugi droga
elektroniczna

Art. 5. 1. Ustugodawca podaje, w sposéb wyrazny,
jednoznaczny i bezposrednio dostepny poprzez sys-
tem teleinformatyczny, ktérym postuguje sie ustugo-
biorca, informacje podstawowe okreslone w ust. 2—5.

2. Ustugodawca podaje:
1) adresy elektroniczne,

2) imig, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo
nazwe lub firme oraz siedzibe i adres.

3. Jezeli ustugodawca jest przedsiebiorca, podaje
on rowniez informacje dotyczgce wtasciwego zezwole-
nia i organu zezwalajgcego, w razie gdy $wiadczenie
ustugi wymaga, na podstawie odrebnych przepisoéw,
takiego zezwolenia.



Dziennik Ustaw Nr 144

— 9219 —

Poz. 1204

4. Przepis ust. 3 nie narusza obowigzku okreslone-
go w art. 12 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 19 listopada
1999 r. — Prawo dziatalnosci gospodarczej (Dz. U.
Nr 101, poz. 1178, z 2000 r. Nr 86, poz. 958 i Nr 114,
poz. 1193, z 2001 r. Nr 49, poz. 509, Nr 67, poz. 679,
Nr 102, poz. 1115 i Nr 147, poz. 1643 orazz 2002 r. Nr 1,
poz. 2, Nr 115, poz. 995 i Nr 130, poz. 1112).

5. Jezeli ustugodawcy jest osoba fizyczna, ktorej
prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione od
spetnienia okreslonych w odrebnych ustawach wyma-
gan, podaje rowniez:

1) w przypadku ustanowienia petnomocnika, jego
imie, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo
jego nazwe lub firme oraz siedzibe i adres,

2) samorzad zawodowy, do ktdérego nalezy,

3) tytut zawodowy, ktérego uzywa, oraz panstwo,
w ktérym zostat on przyznany,

4) numer w rejestrze publicznym, do ktérego jest wpi-
sany wraz ze wskazaniem nazwy rejestru i organu
prowadzacego rejestr,

5) informacje o istnieniu wtasciwych dla danego za-
wodu zasad etyki zawodowej oraz o sposobie do-
stepu do tych zasad.

Art. 6. Ustugodawca jest obowigzany zapewnié
ustugobiorcy dostep do aktualnej informaciji o:

1) szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzysta-
niem z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng,

2) funkcji i celu oprogramowania lub danych niebeda-
cych sktadnikiem tresci ustugi, wprowadzanych
przez ustugodawce do systemu teleinformatyczne-
go, ktorym postuguje sie ustugobiorca.

Art. 7. Ustugodawca zapewnia dziatanie systemu
teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, umozli-
wiajgc nieodptatnie ustugobiorcy:

1) w razie, gdy wymaga tego wtasciwos¢ ustugi:

a) korzystanie przez ustugobiorce z ustugi $wiad-
czonej drogg elektroniczng, w sposéb uniemoz-
liwiajgcy dostep oséb nieuprawnionych do tre-
sci przekazu sktadajacego sie na te ustuge,
w szczegodlnosci przy wykorzystaniu technik
kryptograficznych odpowiednich dla wtasciwo-
$ci swiadczonej ustugi,

b) jednoznaczng identyfikacje stron ustugi $wiad-
czonej drogg elektroniczng oraz potwierdzenie
faktu ztozenia o$wiadczen woli i ich tresci, nie-
zbednych do zawarcia drogg elektroniczng umo-
wy o S$wiadczenie tej ustugi, w szczegdlnosci
przy wykorzystaniu bezpiecznego podpisu elek-
tronicznego w rozumieniu ustawy z dnia
18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym
(Dz. U. Nr 130, poz. 1450),

2) zakonczenie, w kazdej chwili, korzystania z ustugi
swiadczonej drogg elektroniczna.

Art. 8. 1. Ustugodawca:

1) okresla regulamin swiadczenia ustug drogg elek-
troniczna, zwany dalej ,regulaminem”,

2) nieodptatnie udostepnia ustugobiorcy regulamin
przed zawarciem umowy o $wiadczenie takich
ustug, a takze — na jego zgdanie — w taki sposob,
ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwala-
nie tresci regulaminu za pomocga systemu telein-
formatycznego, ktérym postuguje sie ustugobior-
ca.

2. Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowie-
niami regulaminu, ktére nie zostaty mu udostepnione
w sposoOb, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2.

3. Regulamin okresla w szczegdlnosci:

1) rodzaje i zakres ustug $wiadczonych droga elektro-
niczna,

2) warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczna,
w tym:

a) wymagania techniczne niezbedne do wspadtpra-
cy z systemem teleinformatycznym, ktérym po-
stuguje sie ustugodawca,

b) zakaz dostarczania przez ustugobiorce tresci
o charakterze bezprawnym,
3) warunki zawierania i rozwigzywania umoéw
o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna,

4) tryb postepowania reklamacyjnego.

4. Ustugodawca swiadczy ustugi drogg elektronicz-
ng zgodnie z regulaminem.

Art. 9. 1. Informacja handlowa jest wyraznie wyod-
rebniana i oznaczana w sposob niebudzacy watpliwo-
$ci, ze jest to informacja handlowa.

2. Informacja handlowa zawiera:

1) oznaczenie podmiotu, na ktérego zlecenie jest ona
rozpowszechniana, oraz jego adresy elektroniczne,

2) wyrazny opis form dziatalnos$ci promocyjnej,
w szczegolnosci obnizek cen, nieodptatnych
swiadczen pienieznych lub rzeczowych i innych ko-
rzysci zwigzanych z promowanym towarem, ustu-
g3 lub wizerunkiem, a takze jednoznaczne okresle-
nie warunkow niezbednych do skorzystania z tych
korzysci, o ile sg one sktadnikiem oferty,

3

-~

wszelkie informacje, ktore mogg mieé wptyw na
okreslenie zakresu odpowiedzialnosci stron,
w szczegolnosci ostrzezenia i zastrzezenia.

3. Przepisy ust. 1i2 nie naruszaja przepisow ustawy:

1) z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. Nr 47, poz. 211,z 1996 r. Nr 106,
poz. 496, z 1997 r. Nr 88, poz. 554, z 1998 r. Nr 106,
poz. 668, z 2000 r. Nr 29, poz. 356 i Nr 93, poz. 1027
oraz z 2002 r. Nr 126, poz. 1068 i 1071 i Nr 129,
poz. 1102) oraz
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2) z dnia 29 lipca 1992 r. o grach losowych, zaktadach
wzajemnych i grach na automatach (Dz. U.z 1998 .
Nr 102, poz. 650, Nr 145, poz. 946, Nr 155, poz. 1014
i Nr 160, poz. 1061, z 2000 r. Nr 9, poz. 117, Nr 70,
poz.816 i Nr 116, poz. 1216,z 2001 r. Nr 84, poz. 908
oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253).

Art. 10. 1. Zakazane jest przesytanie niezamoéwionej
informacji handlowej skierowanej do oznaczonego od-
biorcy za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej,
w szczegolnosci poczty elektronicznej.

2. Informacje handlowa uwaza sie za zamowiong,
jezeli odbiorca wyrazit zgode na otrzymywanie takiej
informacji, w szczegdlnosci udostepnit w tym celu
identyfikujgcy go adres elektroniczny.

3. Dziatanie, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi czyn
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow usta-
wy, o ktérej mowa w art. 9 ust. 3 pkt 1.

Art. 11. W sprawach nieuregulowanych w ustawie
do swiadczenia ustug droga elektroniczng, w szczegol-
nosci do sktadania oswiadczen woli w postaci elektro-
nicznej, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
innych ustaw.

Rozdziat 3

Wytaczenie odpowiedzialnosci ustugodawcy z tytutu
swiadczenia ustug droga elektroniczna

Art. 12. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przeka-
zywane dane ten, kto transmitujgc dane:

1) nie jest inicjatorem transmisji,
2) nie wybiera odbiorcy danych oraz

3) nie usuwa albo nie modyfikuje danych bedacych
przedmiotem transmisiji.

2. Wytaczenie odpowiedzialnosci, o ktorym mowa
w ust. 1, obejmuje takze automatyczne i krétkotrwate
posrednie przechowywanie transmitowanych danych,
jezeli dziatanie to ma wytacznie na celu przeprowadze-
nie transmisji, a dane nie sg przechowywane dtuzej, niz
jest to w zwyktych warunkach konieczne dla zrealizo-
wania transmisji.

Art. 13. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za prze-
chowywane dane ten, kto transmitujac dane oraz za-
pewniajgc automatyczne i krotkotrwate posrednie
przechowywanie tych danych w celu przyspieszenia
ponownego dostepu do nich na zgdanie innego pod-
miotu:

1) nie usuwa albo nie modyfikuje danych,

2) postuguje sie uznanymi i stosowanymi zwykle
w tego rodzaju dziatalnosci technikami informa-
tycznymi okreslajgcymi parametry techniczne do-
stepu do danych i ich aktualizowania oraz

3) nie zaktéca postugiwania sie technikami informa-
tycznymi uznanymi i stosowanymi zwykle w tego

rodzaju dziatalnos$ci w zakresie zbierania informa-
cji o korzystaniu ze zgromadzonych danych.

2. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywa-
ne dane ten, kto przy zachowaniu warunkow, o ktérych
mowa w ust. 1, niezwtocznie usunie dane albo unie-
mozliwi dostep do przechowywanych danych, gdy
uzyska wiadomos$é, ze dane zostaty usuniete z poczat-
kowego zrodta transmisji lub dostep do nich zostat
uniemozliwiony, albo gdy sad lub inny wtasciwy organ
nakazat usuniecie danych lub uniemozliwienie do nich
dostepu.

Art. 14. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za prze-
chowywane dane ten, kto udostepniajac zasoby syste-
mu teleinformatycznego w celu przechowywania da-
nych przez ustugobiorce nie wie o bezprawnym cha-
rakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci,
a w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub
uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym
charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci
niezwtocznie uniemozliwi dostep do tych danych.

2. Ustugodawca, ktéry otrzymat urzedowe zawia-
domienie o bezprawnym charakterze przechowywa-
nych danych dostarczonych przez ustugobiorce i unie-
mozliwit dostep do tych danych, nie ponosi odpowie-
dzialnosci wzgledem tego ustugobiorcy za szkode po-
wstatg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych da-
nych.

3. Ustugodaweca, ktéry uzyskat wiarygodng wiado-
mos$¢ o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez ustugobiorce i uniemozli-
wit dostep do tych danych, nie odpowiada wzgledem
tego ustugobiorcy za szkode powstatg w wyniku unie-
mozliwienia dostepu do tych danych, jezeli niezwtocz-
nie zawiadomit ustugobiorce o zamiarze uniemozliwie-
nia do nich dostepu.

4. Przepisow ust. 1—3 nie stosuje sig, jezeli ustugo-
dawca przejat kontrole nad ustugobiorca w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. Nr 122, poz. 1319,
z 2001 r. Nr 110, poz. 1189 i Nr 154, poz. 1800 oraz
z 2002 r. Nr 129, poz. 1102).

Art. 15. Podmiot, ktory swiadczy ustugi okreslone
w art. 12—14, nie jest obowiagzany do sprawdzania prze-
kazywanych, przechowywanych lub udostepnianych
przez niego danych, o ktérych mowa w art. 12—14.

Rozdziat 4

Zasady ochrony danych osobowych w zwiazku
ze swiadczeniem ustug droga elektroniczna

Art. 16. 1. Do przetwarzania danych osobowych
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochro-
nie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926), w zwigzku ze $wiadczeniem ustug droga
elektroniczng, stosuje sie przepisy tej ustawy, o ile
przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.

2. Dane osobowe podlegajg ochronie przewidzia-
nej w niniejszym rozdziale w zakresie ich przetwarzania
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niezaleznie od tego, czy jest ono dokonywane w zbio-
rach danych.

Art. 17. Dane osobowe ustugobiorcy mogg byé
przetwarzane przez ustugodawce w celu i zakresie
okreslonym w niniejszej ustawie.

Art. 18. 1. Ustugodawca moze przetwarzaé¢ naste-
pujace dane osobowe ustugobiorcy niezbedne do na-
wigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigza-
nia stosunku prawnego miedzy nimi:

1) nazwisko i imiona ustugobiorcy,

2) numer ewidencyjny PESEL,

)
)
3) adres zameldowania na pobyt staty,

4) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres,
o ktérym mowa w pkt 3,

5) dane stuzace do weryfikacji podpisu elektroniczne-
go ustugobiorcy,

6) adresy elektroniczne ustugobiorcy.

2. W celu realizacji uméw lub dokonania innej czyn-
nosci prawnej z ustugobiorcg, ustugodawca moze
przetwarzaé inne dane niezbedne ze wzgledu na wta-
sciwosc¢ Swiadczonej ustugi lub sposob jej rozliczenia.

3. Ustugodawca wyrdznia i oznacza te sposrod da-
nych, o ktérych mowa w ust. 2, jako dane, ktérych po-
danie jest niezbedne do $wiadczenia ustugi drogg elek-
troniczng zgodnie z art. 22 ust. 1.

4. Ustugodawca moze przetwarzaé, za zgoda ustu-
gobiorcy i dla celow okreslonych w art. 19 ust. 2 pkt 2,
inne dane dotyczace ustugobiorcy, ktdére nie sa nie-
zbedne do swiadczenia ustugi drogg elektroniczna.

5. Ustugodawca moze przetwarzaé nastepujace da-
ne charakteryzujgce sposob korzystania przez ustugo-
biorce z ustugi swiadczonej droga elektroniczng (dane
eksploatacyjne):

1) oznaczenia identyfikujace ustugobiorce nadawane
na podstawie danych, o ktérych mowa w ust. 1,

2) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci teleko-
munikacyjnej lub system teleinformatyczny, z kt6-
rego korzystat ustugobiorca,

3) informacje o rozpoczeciu, zakofAczeniu oraz zakre-
sie kazdorazowego korzystania z ustugi $wiadczo-
nej drogg elektroniczna,

4) informacje o skorzystaniu przez ustugobiorce
z ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

6. Ustugodaweca udziela informacji o danych, o kto-
rych mowa w ust. 1—5, organom panstwa na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan.

Art. 19. 1. Ustugodawca nie moze przetwarzaé da-
nych osobowych ustugobiorcy po zakonczeniu korzy-
stania z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng, z za-
strzezeniem ust. 2.

2. Po zakonczeniu korzystania z ustugi $wiadczonej
droga elektroniczng ustugodawca, na zasadach okre-
$lonych w ust. 3—5, moze przetwarzacé tylko te sposrod
danych okreslonych w art. 18, ktére sa:

1) niezbedne do rozliczenia ustugi oraz dochodzenia
roszczenh z tytutu ptatnosci za korzystanie z ustugi,

2) niezbedne do celéw reklamy, badania rynku oraz
zachowan i preferencji ustugobiorcéw z przezna-
czeniem wynikéw tych badanh na potrzeby polep-
szenia jakosci ustug swiadczonych przez ustugo-
dawce, za zgoda ustugobiorcy,

3) niezbedne do wyjasnienia okolicznosci niedozwo-
lonego korzystania z ustugi, o ktérym mowa
w art. 21 ust. 1,

4) dopuszczone do przetwarzania na podstawie od-
rebnych ustaw lub umowy.

3. Rozliczenie ustugi swiadczonej drogag elektro-
niczng przedstawione ustugobiorcy nie moze ujawniaé
rodzaju, czasu trwania, czestotliwosci i innych parame-
trow technicznych poszczegdlnych ustug, z ktérych
skorzystat ustugobiorca, chyba ze zazagdat on szczeg6-
towych informacji w tym zakresie.

4. Dla celdw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2, dopusz-
cza sie jedynie zestawianie danych wymienionych
w art. 18 ust. 4 i 5 dotyczacych korzystania przez ustu-
gobiorce z réznych ustug $wiadczonych droga elektro-
niczng, pod warunkiem usuniecia wszelkich oznaczen
identyfikujacych ustugobiorce lub zakonczenie sieci te-
lekomunikacyjnej albo system teleinformatyczny,
z ktérego korzystat (anonimizacja danych), chyba ze
ustugobiorca wyrazit uprzednio zgode na nieusuwanie
tych oznaczen.

5. Ustugodawca nie moze zestawia¢ danych osobo-
wych ustugobiorcy z przybranym przez niego pseudo-
nimem.

Art. 20. 1. Ustugodawca, ktory przetwarza dane
osobowe ustugobiorcy, jest obowigzany zapewnié
ustugobiorcy dostep do aktualnej informacji o:

1) mozliwosci korzystania z ustugi $wiadczonej droga
elektroniczng anonimowo lub z wykorzystaniem
pseudonimu, o ile sg spetnione warunki okreslone
w art. 22 ust. 2,

2) udostepnianych przez ustugodawce srodkach tech-
nicznych zapobiegajgcych pozyskiwaniu i modyfi-
kowaniu przez osoby nieuprawnione, danych oso-
bowych przesytanych droga elektroniczna,

3) podmiocie, ktéremu powierza przetwarzanie da-
nych, ich zakresie i zamierzonym terminie przeka-
zania, jezeli ustugodawca zawart z tym podmiotem
umowe o powierzenie do przetwarzania danych,
o ktérych mowa w art. 18 ust. 1, 2, 4i 5.

2. Informacje, o ktdrych mowa w ust. 1, powinny byé
dla ustugobiorcy stale i tatwo dostepne za pomoca sys-
temu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje.
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Art. 21. 1. W przypadku uzyskania przez ustugo-
dawce wiadomosci o korzystaniu przez ustugobiorce
z ustugi swiadczonej droga elektroniczng niezgodnie
z regulaminem lub z obowigzujacymi przepisami (nie-
dozwolone korzystanie), ustugodawca moze przetwa-
rza¢ dane osobowe ustugobiorcy w zakresie niezbed-
nym do ustalenia odpowiedzialnosci ustugobiorcy,
pod warunkiem ze utrwali dla celéw dowodowych fakt
uzyskania oraz tres¢ tych wiadomosci.

2. Ustugodawca moze powiadomié ustugobiorce
0 jego nieuprawnionych dziataniach z zadaniem ich
niezwltocznego zaprzestania, a takze o skorzystaniu
z uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 1.

Art. 22. 1. Odmowa $wiadczenia ustugi droga elek-
troniczng z powodu nieudostepnienia przez ustugo-
biorce danych, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1 2, jest
dopuszczalna tylko wtedy, gdy przetwarzanie tych da-
nych jest niezbedne ze wzgledu na sposéb funkcjono-
wania systemu teleinformatycznego zapewniajgcego
swiadczenie ustugi drogg elektroniczng lub wtasci-
wos$¢ ustugi albo wynika z odrebnych ustaw.

2. Ustugodawca umozliwia ustugobiorcy korzysta-
nie z ustugi lub uiszczanie optat za nig, jezeli ustuga
swiadczona droga elektroniczna jest odptatna, w spo-
sO0b anonimowy albo przy uzyciu pseudonimu, o ile
jest to technicznie mozliwe oraz zwyczajowo przyjete.

Rozdziat 5
Przepisy karne

Art. 23. Kto wbrew obowigzkom okreslonym
w art.5 nie podaje danych, o ktérych mowa w art. 5
ust. 2, 3 lub 5, albo podaje dane nieprawdziwe lub nie-
petne, podlega karze grzywny.

Art. 24. 1. Kto przesyta za pomoca $srodkéw komu-
nikacji elektronicznej niezamoéwione informacje han-
dlowe, podlega karze grzywny.

2. Sciganie wykroczenia, o ktorym mowa w ust. 1,
nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.

Art. 25. Orzekanie w sprawach o czyny okreslone
w art. 23 i 24 nastepuje w trybie przepiséw o postepo-
waniu w sprawach o wykroczenia.

Rozdziat 6
Zmiany w przepisach obowiazujacych

Art. 26. W ustawie z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o je-
zyku polskim (Dz. U. Nr 90, poz. 999 i z 2000 r. Nr 29,
poz. 358) w art. 8 w ust. 3 kropke zastepuje sie przecin-
kiem i dodaje wyrazy ,chyba ze jest to umowa o swiad-
czenie ustug drogg elektroniczng, okreslonych w usta-
wie z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogag
elektroniczng (Dz. U. 144, poz. 1204), zawarta z ustugo-
dawca niebedgcym podmiotem polskim.”

Art. 27. W ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochro-
nie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowie-

dzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebez-
pieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271) w art. 6:

1) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Umowy zawierane z konsumentem bez jedno-
czesnej obecnosci obu stron, przy wykorzysta-
niu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé,
w szczegolnosci drukowanego lub elektronicz-
nego formularza zamoéwienia niezaadresowa-
nego lub zaadresowanego, listu seryjnego
w postaci drukowanej lub elektronicznej, rekla-
my prasowej z wydrukowanym formularzem
zamowienia, reklamy w postaci elektronicznej,
katalogu, telefonu, telefaksu, radia, telewizji,
automatycznego urzadzenia wywotujgcego,
wizjofonu, wideotekstu, poczty elektronicznej
lub innych srodkéw komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektronicznag
(Dz. U. 144, poz. 1204), s umowami na odle-
gtosé, jezeli kontrahentem konsumenta jest
przedsiebiorca, ktoéry w taki sposéb zorganizo-
wat swojg dziatalnos$é.”;

2) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

3. Postuzenie sie telefonem, wizjofonem, telefak-
sem, poczta elektroniczng, automatycznym
urzadzeniem wywotujagcym lub innym $rod-
kiem komunikacji elektronicznej w celu ztoze-
nia propozycji zawarcia umowy moze nastgpié
wytgcznie za uprzednig zgoda konsumenta.”

Art. 28. W ustawie z dnia 16 listopada 2000 . o prze-
ciwdziataniu wprowadzaniu do obrotu finansowego
wartosci majatkowych pochodzacych z nielegalnych
lub nieujawnionych zrédet (Dz. U. Nr 116, poz. 1216,
z 2001 r. Nr 63, poz. 641 oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253,
Nr 32, poz. 299, Nr 41, poz. 365, Nr 74, poz. 676, Nr 89,
poz. 804 i Nr 141, poz. 1178) w art. 9 ust. 1 otrzymuje
brzmienie:

. 1. W celu wykonania obowiazku rejestracji insty-
tucje obowigzane dokonujag identyfikacji swo-
ich klientow w kazdym przypadku ztozenia pi-
semnej, ustnej lub elektronicznej dyspozyciji
(zlecenia).”

Art. 29. W ustawie z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach
(Dz. U. Nr 97, poz. 1050) w art. 10 ust. 1 otrzymuje
brzmienie:

»1. Z zastrzezeniem przepisow szczegolnych, przy
uzgadnianiu ceny umownej oraz przy stosowa-
niu ceny urzedowej przedsiebiorca ma obowia-
zek okresli¢, w formie pisemnej, a takze, o ile to
mozliwe, w postaci elektronicznej, w sposob
dostepny dla kupujgcego, szczegdtowa charak-
terystyke jakosciowg towaru (ustugi), a takze
wskazaé kraj pochodzenia towaru, jezeli zostat
on wprowadzony na polski obszar celny.”

Art. 30. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 mie-
siecy od dnia ogtoszenia, z wyjatkiem art. 5 ust. b, kto-
ry stosuje sie od dnia uzyskania przez Rzeczpospolitg
Polska cztonkostwa w Unii Europejskie;j.
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